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Rayk Mende

Dyrektor Dziatu Corporate
Responsibility ALDI
Einkauf GmbH & Co. oHG

Po prostu wazne

Drodzy Czytelnicy,

.Wysoka jako$¢ w dobrej cenie” - motto to towarzyszy
robieniu zakupow w ALDI Nord. Przy czym wazne
jest, by klienci mogli robi¢ u nas zakupy z czystym
sumieniem. By sprostac temu zobowiazaniu, wspie-
ramy wszelkie kwestie dot. zréwnowazonego rozwoju
w obszarze dyskontéw. W naszym pierwszym raporcie
zrownowazonego rozwoju za rok 2015, szczegotowo
przedstawiliSmy nasze dziatania z tego zakresu.
Raport ten zajat pierwsze miejsce w kategorii .,Naj-
lepszy pierwszy raport zréwnowazonego rozwoju”

w miedzynarodowym konkursie Corporate Responsi-
bility Reporting Award. Wyrdznienie, ktére postrze-
gamy jako bodziec do kontynuowania naszej drogi.

0d tamtego czasu wiele sie wydarzyto. To co naj-
bardziej widoczne dla naszych klientéw: w ramach
dotychczas najwiekszego projektu Grupy Przed-
siebiorstw ALDI Nord modernizujemy nasze sklepy

i stale poszerzamy nasz asortyment, przede
wszystkim o wieksza ilos¢ artykutéw Swiezych i stale
zwiekszajaca sie ilos¢ produktéw certyfikowanych
wedtug kryteriéw zréwnowazonego rozwoju. W prze-
ciagu ostatnich trzech lat zdotaliSmy w catej Grupie
Przedsiebiorstw niemalze podwoic ilos¢ produktow
ekologicznych (BIO). W Niemczech ALDI Nord stat sie
na swoim rynku dystrybucji wiodacym przedsiebiorca
produktow BIO. Tym sposobem rozpowszechniamy
artykuty produkowane w sposdb zrownowazony -
naturalnie w przystepnej cenie ALDI. Ponadto nasze
zaangazowanie w sprawiedliwy handel zostato
wyroznione nagroda Fairtrade Award stowarzyszenia
TransFair. Kolejny jasny sygnat: od korica 2017 r.
zastepujemy jednorazowe torby zakupowe w Belgii,
Niemczech i Holandii trwatymi torbami wielokrotnego
uzytku, wykonanymi w przewazajacej czesci z mate-
riatow pochodzacych z recyklingu.

Dokonalismy o wiele wiecej: w 2017 r. w catej Grupie
Przedsiebiorstw opublikowali$my nowe polityki
zakupowe w zakresie takich surowcéw jak drewno,

kwiaty i rosliny oraz herbata. W wielu krajach
zwiekszamy nasze zaangazowanie dot. dobrostanu
zwierzat. W tym obszarze blisko wspétpracujemy

z inicjatywami branzowymi, stowarzyszeniami i orga-
nizacjami. Rdwniez w taricuchu dostaw Non-Food
stale zapewniamy wieksza transparentnosc oraz
polepszamy standardy pracy. Dlatego przeprowadzi-
lismy réwniez wtasne oceny zaktadéw produkcyjnych
naszych dostawcow znajdujacych sie w Azji, tzw. ALDI
Social Assessments. Kolejna ciekawostka z okresu
sprawozdawczego jest praca nad nasza nowa polityka
klimatyczna, ktérej celem jest zredukowanie w catej
Grupie Przedsiebiorstw naszych emisji CO,.

Zréwnowazony rozwoj stanowi podstawe naszego
systemu wartosci przedsiebiorstwa, dlatego latem
2017 r. jako pierwszy dyskont przystapiliSmy do UN
Global Compact. W ten sposob publicznie umacniamy
nasze zaangazowanie w obszarze dziesieciu funda-
mentalnych zasad na rzecz bardziej zrdwnowazonej
gospodarki. Tym sposobem coraz mocniej utozsa-
miamy sie z dziesiecioma zasadami zrownowazonego
rozwoju. Jednoczesnie, w dalszym ciagu, pracujemy
nad naszym wktadem w osiagniecie celow zrownowa-
zonego rozwoju Agendy 2030 (Sustainable Develop-
ment Goals - SDGs).

Na przysztos¢ mamy jeszcze wiele plandw. Wiemy,
ze nasze cele mozemy osiagnac tylko w bliskiej
wspotpracy z naszymi interesariuszami. Dlatego
prosze Panstwa do postrzegania niniejszego,
drugiego raportu zréwnowazonego rozwoju Grupy
Przedsiebiorstw ALDI Nord jako punktu wyjsciowego
do dalszego dialogu.

Zycze Panstwu ciekawej lektury, bogatej w wiele
informacji!

Rayk Mende
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SPIS TRESCI ZARZADZANIE

ZARZADZANIE

PRZEDSIEBIORSTWEM TWO rZ e n I e I k I e rOWa n I e

ISTOTNOSC

INTERESARIUSZE & SIECI pOlitykal ZrOIWn Owazonego

ORGANIZACJA

COMPLIANCE (ZGODNOSC ro ZWOJ u

Z NORMAMI)

Podstawe naszego zarzadzania zréwnowazonym rozwojem stanowi jasna strategia
oraz skuteczna organizacja. Polityka Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa
(CR-Policy) przedstawia nasze rozumienie przedsiebiorczej odpowiedzialnosci.
Program CR ustanawia konkretne cele. Nasze gtdwne obszary dziatania to:
szacunek wobec pracownikow, odpowiedzialnos¢ w ramach tancucha dostaw,
oszczedzanie zasobdw, wspieranie dialogu, zaangazowanie spoteczne.
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Zarzadzanie
przedsiebiorstwem

ALDI Nord jest miedzynarodowym dyskontem
odnoszacym sukcesy. W dziewieciu krajach zaopatrujemy
konsumentéw na wielu ptaszczyznach, produktami
najwyzszej jakosci, w stale korzystnych cenach. W swoich
dziataniach kierujemy sie trzema wartoéciami: , Prostota
dziatania, odpowiedzialnos¢ i zaufanie®. Sa one zakorze-
nione w filozofii naszego przedsiebiorstwa -, Po prostu
ALDI", ktéra daje jasny przekaz ponad 69.000 pracownikom
ALDI.

Jestesmy $wiadomi wptywu naszych codziennych decyzji

na kazdy etap tworzenia tancucha wartosci dodanej. Dlatego
czescia naszej kupieckiej Swiadomosci jest przejmowanie
odpowiedzialnosci za dziatanie naszego przedsiebiorstwa
(Corporate Responsibility - CR). Dziatania te podejmujemy
nie tylko dlatego, by dtugotrwale zapewni¢ nasza konkuren-
cyjnosé, lecz by réwniez w przysztosci wyznaczad standardy
w handlu detalicznym i tym samym umacnia¢ nasza pozycje
rynkowa.

Sklepy i pracownicy [eriz7]

taczna liczba sklepéw i liczba pracownikdw (catkowita) wedtug ptciiregionu na dzien 31.12.

Obrot netto Grupy
Przedsiebiorstw ALDI
Nord

Catkowity obrét netto w roku
obrotowym (w mld Euro)

22,0
21,2

2016 2017

Liczba Liczbg w tym Liczba LiCZb.a w tym Liczba Liczb_a w tym

sklepow pracowkg\; kobiety sklepow pracovl\ig\; kobiety sklepow pracowkorj\ll; kobiety

Belgia/Luksemburg' 461 6.256 4.452 457 6.412 4.455 459 6.727 4.804
Dania 220 2.037 1.051 222 2.184 1.128 188 2.277 1.099
Niemcy 2.339 31.429 22.521 2.298 35.215 25.405 2.249 35.836 25.511
Francja 899 7.420 4.533 891 8.243 5.204 888 9.218 5.592
Holandia 498 6.291 3.893 491 6.300 3.857 494 8.654 5.099
Polska 105 1.160 1.002 118 1.466 1.254 124 1.906 1.706
Portugalia 47 613 416 48 803 535 57 1.178 768
Hiszpania 260 2.973 1.889 264 3.456 2174 272 3.571 2.263
Grupa Przedsiebiorstw 4.829 58.179 39.757 4.789 64.079 44.012 4.731 69.367 46.842

W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spotek Grupy Przedsiebiorstw z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ., Przedmiot raportu”).

Zawsze w centrum uwagi: nasi klienci
Od ponad 100 lat potrzeby naszych

klientow pozostaja priorytetem we wszystkich
naszych dziataniach. Ich oczekiwania w stosunku

do nas stale rosna, dlatego stale sie rozwijamy.

W ramach projektu modernizacyjnego ANIKo (ALDI
Nord Instore Konzept) nasze sklepy staja sie jasniejsze
i bardziej przyjazne; nowe kolory i przejrzyste
ustawienie towardw zapewniaja jeszcze lepsza
orientacje w sklepie. Ponadto rozbudowujemy nasz
asortyment artykutow spozywczych (Food) i arty-
kutéw codziennego uzytku (Non-Food). Jednakze ALDI
Nord jest czyms wiecej niz suma produktdw: naszym
celem jest bycie dyskontem, ktéry najlepiej wczytuje

sie w potrzeby ludzi i poprzez to jest im najblizszy.
To im chcemy codziennie zapewnia¢ wysokiej jakosci,
tatwe i korzystne zakupy.

Podstawe naszego asortymentu, Srednio w 86 pro-
centach, stanowia marki wtasne ALDI Nord. Wybrane
artykuty markowe uzupetniaja te oferte. Naszym
klientom oferujemy coraz wiekszy wybor zdrowych
produktow oraz produktéw pochodzacych ze zrowno-
wazonych zrddet, na niemieckim rynku ALDI Nord jest
wiodacym przedsiebiorstwem oferujacym ekolo-
giczne artykuty spozywcze (BIO). Réwniez w innych
krajach, w ktorych ALDI Nord jest obecne, oferujemy
stale zwiekszajacy sie asortyment produktéw BIO.
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jemy okoto 1.600 produktéw z 70 grup
SPIS TRESCI asortymentowych, co stanowi dzie-
siecioprocentowy wzrost w stosunku
WSTEP do 2016 r. Ponadto w ofercie znajduja

sie artykuty akcyjne, ktore od 2017 r.
moga sie zmieniac nawet do trzech
« Zarzadzanie przedsiebiorstwem razy w tygodniu, w tym produkty nale-
o Istotnosc zace do grup asortymentowych: tek-
stylia i obuwie, elektronika, artykuty
gospodarstwa domowego, narzedzia
dla majsterkowiczéw lub artykuty
+ Compliance (zgodnos¢ ogrodowe. Oprécz tego, w réznych
z normami) .
krajach, pod marka ALDI oferowane
SZACUNEK WOBEC PRACOWNIKOW sg ustugi online takie jak podréze,
ustugi fotograficzne, muzyka, czy tez

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH ustugi telefonii komérkowej, a takze
LANCUCHA DOSTAW

ZARZADZANIE

e Interesariusze & Sieci

e Organizacja

poczty kwiatowej, od 2017 r. rowniez
OCHRONA ZASOBOW gry online i E-booki.

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

Artykuty i marki wtasne w asortymencie

Liczba artykutéw i udziat marek wtasnych w asortymencie statym (w procentach)!

2015 2016 2017

Liczba Udziat marek Liczba Udziat marek Liczba Udziat marek

artykutéw  wtasnych (w %) artykutéw  wtasnych (w %) artykutéw  wtasnych (w %)

Belgia/Luksemburg? 1.113 99,7 1.373 97,6 1.465 96,1
Dania 1.394 87,7 1.651 81,0 1.826 75,5
Niemcy 1.183 94,8 1.461 94,0 1.432 91,1
Francja 1.210 94,6 1.450 95,1 1.452 90,9
Holandia 1.238 97.7 1.437 94,2 1.737 93,5
Polska 1.339 88,6 1.700 86,8 2.101 73,6
Portugalia 1.477 92,3 1.505 85,3 1.639 85,8
Hiszpania 1.422 90,2 1.609 89,7 1.842 89,6
Grupa Przedsiebiorstw 1.297 92,9 1.523 90,2 1.687 86,2

"Wobec naszych dostawcdw definiujemy jasne wymagania dot. naszych marek wtasnych.

2W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spotek Grupy Przedsiebiorstw z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz .,Przedmiot raportu”).

Po prostu odpowiedzialnie - nasza
strategia odpowiedzialnosci
przedsiebiorstwa

Nasza polityka odpowiedzialnosci
przedsiebiorstwa (CR-Policy) zostata ustano-
wiona dla catej Grupy Przedsiebiorstw ALDI
Nord. Nawiazuje ona do filozofii naszego
przedsiebiorstwa, a takze definiuje nasze
pojmowanie odpowiedzialnosci. Ponadto
okresla obszary, w ktérych przejmujemy
odpowiedzialnos¢. W ramach naszego
programu CR jasno definiujemy cele

dla wszystkich obszardw dziatania. O naszych
postepach informujemy m.in. w ramach
raportu zrownowazonego rozwoju.
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Nasze obszary dziatania w skrocie:

£

Szacunek wobec pracownikéw

Chcemy, aby nasi pracownicy mogli by¢ dumni z ALDI.

Odpowiedzialno$¢ w ramach tancucha dostaw

Przejmujemy odpowiedzialno$¢ wzdtuz naszego tarncucha dostaw.

Oszczedzanie zasobow

Dziatamy z poszanowaniem ochrony srodowiska i klimatu.

Zaangazowanie spoteczne

Korzystajac z naszych kompetencji i doswiadczenia oraz wychodzac poza zasadniczy
obszar naszej dziatalnosci chcemy wnosi¢ wktad w pokonywanie wyzwan spotecznych.

Wspieranie dialogu

W sposodb przejrzysty i otwarty wspieramy prowadzenie dialogu z naszymi interesariuszami.

Rzeczowo | wymiernie - nasz program CR

é Obszar dziatania: szacunek wobec pracownikéw

CEL STATUS TERMIN CELU ZAKRES CELU
0 i koleni L
pracgwamg programu s? 0 enloyvego w celu Nowy 2019 Projekt Polska
podwyzszenia kompetencji kadr kierowniczych
Miedzy innymi
stworzenie
Usprawnienie komunikacji miedzy wspdtpracownikami Nowy 2019 I:([;lsgg'\:: Niemcy
komunikacji

dla pracownikéw

'r Cel zrealizowany =9 Proces w toku

Q@ Obszar dziatania: odpowiedzialnos¢ w ramach tancucha dostaw

STATUS TERMIN CELU ZAKRES CELU ISTOTNOSC CELU

CEL

Wszystkie zaktady produkcyjne w krajach uznanych przez amfori-

BSCI za kraje ryzyka, ktore produkuja artykuty Non-Food pod T~ 2019 100% Grupa
marka wtasna ALDI Nord, posiadaja aktualny i wystarczajacy wynik Przedsiebiorstw
audytu socjalnego (Business Social Compliance Initiative - BSCI)
Wtaczenie wybranych zaktaddw produkcyjnych, wytwarzajacych
artykuty Non-Food pod marka wtasna ALDI Nord, do programu .

Kontynuacja Grupa

kwalifikacyjnego ALDI Factory Advancement (AFA) Project, ¢

Sukcesywnie

majacego na celu poprawe warunkdéw pracy poprzez wspieranie
dialogu pomiedzy pracownikamii managerami w Bangladeszu

irozszerzenie  Przedsiebiorstw

¢ Cel zrealizowany =9 Proces w toku
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CEL STATUS TERMIN CELU ZAKRES CELU
Ukonczenie
tworzenia
. L S procesu Grupa
Utworzenie wtasnego procesu kontrolnego w Azji i kierowanie nim ¢ 2017 [ s ProedSienioratn
i przeprowa-
dzanie kontroli
Udokumentowanie ewaluacji socjalnej (GRASP lub poréwnywalnej) Grupa
. . o > 2018 100% e
przez wszystkich producentéw owocow i warzyw Przedsiebiorstw
Zamiana wszystkich kwiatéw i roslin, zdefiniowanych G
jako marki wtasne, na produkty certyfikowane w sposdb Nowy 2019 100% Przedszgziaorstw
zrownowazony (np. GLOBALG.A.P. w potaczeniu z GRASP) ’
Rezygnacja z okreslonych grup substancji w produkcji 6
O s . . o rupa
odziezy, tekstyliow domow.ych i obuwia pod marka -> 2020 100% Przedsiebiorstw
wtasna (ALDI Detox Commitment) ’
Cel
Stworzenie i opublikowanie miedzynarodowej osiagniety 2017 Polityka Grupa
polityki zakupowej bawetny w Niem- zakupowa Przedsiebiorstw
czech
Stosowanie bawetny pochodzacej ze zréwnowazonych zrédet (np. Zwigkszanie
. . . w zaleznosci Grupa
GOTS, 0CS 100/blended, Fairtrade, bawetna pochodzaca z recyklingu) Nowy Sukcesywnie . L
i ) o ; od dostepnosci  Przedsiebiorstw
dla artykutdow z grupy asortymentowej: odziez i tekstylia domowe danej jakoéci
Stosowanie bawetny pochodzacej ze zrownowazonych zrédet .
’ N 2018 30% N
(np. zgodnie ze standardami GOTS, OCS, Standard Fairtrade) owy ° lemcy
Zwiekszanie udziatu certyfikowanego surowca kawy G
w zdefiniowanych artykutach marki wtasnej (UTZ, Fairtrade, Nowy 2020 Zwiekszanie rupa
. ; S . . . Przedsiebiorstw
Rainforest Alliance i unijne logo produkcji ekologicznej)
Zamiana ilosci surowca herbaty czarnej oraz zielonej,
w zdef.lmowanych artytfutach marki \’Ntasr’wej, na hferbate, Niar 2018 80% Gljup.a
certyfikowana, pozyskiwana w sposéb zréownowazony (UTZ, Przedsiebiorstw
Rainforest Alliance, Fairtrade, unijne logo produkcji ekologicznej)
Zamiana ilosci herbatki ziotowej i owocowej, w zdefiniowanych
artykut.ach marki W{EIESHEJ’, na herpatke, ce.rtyflkowana'g, Nowy 2018 30% Gljup.a
pozyskiwana w sposéb zrownowazony (Rainforest Alliance, Przedsiebiorstw
Fairtrade UTZ, UEBT/UTZ, unijne logo produkcji ekologicznej)
Zamiana ilosci herbatki ziotowej i owocowej, w zdefiniowanych
artykutach marki wtasnej, na herbate certyfikowana, ey 2020 40% Grupa

pozyskiwana w sposéb zrownowazony (Rainforest Alliance,
Fairtrade UTZ, UEBT/UTZ, unijne logo produkcji ekologicznej)

Przedsiebiorstw

AN cel zrealizowany

=» Proces w toku
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CEL STATUS TERMIN CELU ZAKRES CELU
Zamiana na certyfikowany surowiec (UTZ, Rainforest Alliance,
Fairtrade) dla artykutéw marki wtasnej zawierajacych Grupa
. _ _ N 2017 100% e
w sktadzie istotny udziat kakao, w asortymencie statym Przedsiebiorstw
i akcyjnym, w zdefiniowanym obszarze obowiazywania
Zamiana na certyfikowany przez RSPO olej palmowy G
dla wszelkich artykutéw marki wtasnej zawierajacych olej > 2018 100% rupa
. . Przedsiebiorstw
palmowy (Roundtable on Sustainable Palm Oil - RSPO)
Stworzenie i opublikowanie miedzynarodowej Polityka Grupa
o . 0\ 2017 e
polityki zakupowej drewna zakupowa Przedsiebiorstw
Zamiana produktow wykonanych z drewna lub drewnopochodnych G
na materiaty certyfikowane w sposéb zréwnowazony (FSC®, Nowy 2020 100% rupa
. Przedsiebiorstw
PEFC™, Ecolabel lub poréwnywalne standardy)
Zamiana wszystkich nowo zakupionych opakowan handlowych
(jednostkowych), zbiorczych, transportowych artykutéw 6
. : . : . o rupa
na mate’rla{y' pochodlza,ce z recyk'llngu.l/lub materlafy.certyflkowane Nowy 2020 100% Przedsiebiorstw
w sposob zréwnowazony, w zaleznosci od dostepnosci ’
(FSC®, PEFC™, Ecolabel lub poréwnywalne standardy)
Rozszerzanie asortymentu o produkty . ) . Grupa
wegetarianskie i weganskie (np. V-Label) Nowy Sukcesywnie Zwigkszenie Przedsiebiorstw
Rozszerzenie systemow kontroli i certyfikowania oraz
wtasnych standarddw wykraczajacych poza wymogi prawne Now: Sukcesywnie Zwiekszenie Grupa
\ ych sta y jacych poza wymogi p y Y g Przedsiebiorstw
i uwzgledniajacych aspekty dobrostanu zwierzat
Wzrost liczby produktdéw miesnych oraz produktéw zawierajacych . . . Grupa
’ ’ N Suk Zwiek L
mieso, oznaczonych Kodem Identyfikowalnosci ALDI (ATC) owy ucesywnie wigkszenie Przedsiebiorstw
Zwiekszenie udziatu ryb i produktow zawierajacych ryby G
certyfikowanych w sposdb zréwnowazony (MSC, ASC, Nowy 2018 50% PrzedsI;:Eiaorstw
GLOBALG.A.P. i unijne logo produkcji ekologicznej) ’
Dalsze redukowanie zawartosci soli i cukru Now Sukcesywnie Zwiekszenie Grupa
w kolejnych artykutach marki wtasnej v y ’ Przedsiebiorstw
Wyrézlni('anie znakiem jak'os'ci PlanetProo'f. wszystkich Nowy 2019 100% Holandia
owocdw i warzyw uprawianych w Holandii
Wprowadzenie produktow posiadajacych certyfikat BEE FRIENDLY Nowy 2019 Sporzadzenie Francja

i wdrozenie

N Cel zrealizowany =% Proces w toku



RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU ZA ROK 2017 ZARZADZANIE 10

@ Obszar dziatania: oszczedzanie zasobow

CELE STATUS TERMIN CELU ZAKRES CELU ISTOTNOSC CELU

Do 2021 r. zredukowanie 0 40% emisji gazow Now 2021 WZ- fg;/;m Grupa
cieplarnianych wzgledem roku bazowego 2015 Y 2%1‘5 " Przedsiebiorstw
Wprowadzenie oswietlenia LED we wszystkich nowych sklepach 2019 G
(wewnatrz i na zewnatrz) oraz kontrolowanie wymiany starego o$wietlenia -> . . 100% rupa
’ ’ y y 9 (i sukcesywnie) Przedsiebiorstw
na oswietlenie LED w istniejacych sklepach i centrach logistycznych ’
Zwiekszenie udziatu sklepéw wyposazonych w instalacje fotowoltaiczne -> Sukcesywnie iKz(\)A?ifey;suz?eijiae PrzedGszggforstw
Opracowanie koncepcji kontroli, analizy ¢ 2017 Koncencia Grupa
i redukcji emisji gazéw cieplarnianych pe) Przedsiebiorstw
0 . . . L W Niem-
pracowanie koncepcji wprowadzenia monitoringu <zech cel 2017 Koncepcia Grupa
energetycznego i systemu zarzadzania energia osiagnieto P Przedsiebiorstw
Podwyzszenie wspotczynnika wykorzystania energii pozyskane;j
samodzielnie za pomoca instalacji fotowoltaicznych w sklepach K .
na potrzeby wtasne poprzez kombinacje z koncepcjami wykorzystujacymi -> Sukcesywnie i Z(\),;Ly;:ziﬂ; Niemcy
dwusystemowe urzadzenia chtodzace i grzewcze oraz uktadem ’
instalacji fotowoltaicznych dostosowanych do zapotrzebowania
Sprawdzenie alternatywnych metod napedu ¢ 2017 Oéwietlenie Niemc
do zastosowania w procesach logistycznych y
Wdrozenie catopowierzchniowego, cyfrowego systemu monitoringu
urzadzen chtodniczych w celu uzyskania obnizenia emisji poprzez A Sukcesvwnie 100% Niemc
zoptymalizowanie wspétczynnikdw nieszczelnosci y ° y
i/lub czynnikdw chtodniczych bardziej przyjaznych dla $rodowiska
Wdrozenie catopowierzchniowego, cyfrowego systemu
monitoringu systeméw chtodzenia w celu uzyskania obnizenia Now 2017 100% Holandia
emisji poprzez zoptymalizowane wspodtczynniki nieszczelnosci i °
i/lub czynniki chtodnicze bardziej przyjazne dla srodowiska
Stopniowe przestawienie wszystkich, gotowych
do podtaczenia, chtodziarek i zamrazarek na czynnik > Sukcesvwnie 1009 Niemc
chtodzacy Propan (R290) o bardzo niskim globalnym potencjale Y ° y
ocieplajacym (Global Warming Potential - GWP)
Niemcy,
Wycofanie ze sprzedazy plastikowych toreb zakupowych Nowy 2018 100% Holandia,
Belgia
Budowa magazynu centralnego z certyfikatem BREEAM Nowy 2019 Budowa Belgia

¢ Cel zrealizowany =% Proces w toku
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CELE STATUS TERMIN CELU ZAKRES CELU ISTOTNOSC CELU
Ogdlnokrajowe zapewnienie certyfikatu ISO 50001 Nowy 2018 100% Holandia

Obszar dziatania:

w2

¢ Cel zrealizowany =¥ Proces w toku

Obszar dziatania:

zaangazowanie wspieranie dialogu
spoteczne
CEL STATUS TERMIN CELU ZAKRES CELU
Op’racowar.lie projektéw pil.t.)tazowych w zakresie > 2018 E— N
zréwnowazonej konsumpcji
Wdrozenie instrukcji dotyczacej postepowania z zywnoscia W opraco- 2017 Wdrozenie Grupa
nienadajaca sie juz do sprzedazy w sklepach waniu instrukcji Przedsiebiorstw
Kont o . . . . ! )
ontynuacja i rozszerzenle‘zaar’1glazom./an|:f\, majgcego rllalce u Nowy Sukcesywnie Koptynuac!a Holandia
wspieranie wiedzy o zdrowiu wsrdd klientow i pracownikéw zwiekszenie
Udziat Grupa
Rozszerzenie dialogu z istotnymi interesariuszami -> Sukcesywnie wblnlcptywach Przedsiebiorstw
ranzowych :

¢ Cel zrealizowany =9 Proces w toku

Dalsze krajowe cele znajda Panstwo online na stronach krajow, w ktorych ALDI Nord prowadzi swoja dziatalnos¢.

Jasne zobowiazanie: nasz wktad w globalne Cele Zréwnowazonego Rozwoju

Wspieramy Cele Zréwnowazonego Rozwoju Organizacji Narodéw Zjednoczonych (Sustainable Development Goals - SDGs) i dazymy do ich
osiagniecia. Skupiamy sie przy tym na zrownowazonym uksztattowaniu naszego asortymentu marek wtasnych na wszystkich etapach tafncucha
tworzenia wartosci dodanej, jak réwniez promowaniu odpowiedzialnej konsumpcji. Tym sposobem wspieramy m.in. nastepujace cele SDGs:
.Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja“ (cel 12), ,Dziatania w dziedzinie klimatu" (cel 13), ,Wzrost gospodarczy i godna praca” (cel 8) oraz . Zycie

na ladzie” (cel15).

W 2017 r. wraz z przystapieniem do inicjatywy UN Global Compact ponownie podkreslilismy, ze zrdwnowazony rozwdj stanowi podstawe systemu

wartosci naszego przedsiebiorstwa.
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|stotnoscé

Chcemy wiedzie¢, jakie tematy zrownowazonego
rozwoju sa istotne dla naszych interesariuszy oraz

w jakich obszarach mamy szczegdlny wptyw na nasze
otoczenie. Tylko w ten sposdb mozemy podczas
naszej codziennej pracy, jak i przy sporzadzaniu
raportu zrownowazonego rozwoju wyznaczac wta-
Sciwe priorytety. W tym celu opieramy sie na wyni-
kach naszego procesu istotnosci.

Dalszy rozwadj procesu istotnosci 2017

0d naszego pierwszego procesu istot-
nosci przeprowadzonego na potrzeby raportu
zréwnowazonego rozwoju za rok 2015 udoskonali-
liSmy nasz sposdb postepowania. W 2017 r.
przeprowadziliSmy wywiady i ankiety internetowe
wsrod prawie 3.200 interesariuszy. Tym sposobem
moglismy znaczaco zwiekszy¢ wiarygodnos¢
naszych wynikéw. Po raz pierwszy wtaczeni zostali
do tego nasi aktualni oraz potencjalni klienci.

Zoptymalizowane zostaty:

Metoda ankietowania

Wyraznie zwiekszyliSmy zasieg i zakres
naszej ankiety. Na korzys$¢ bezposredniej wymiany
z naszymi interesariuszami zrezygnowalismy

w 2017 r. z analizy dokumentacji. Zamiast tego, za
pomoca profesjonalnego internetowego panelu
klienta, przeprowadzona zostata ankieta wsrod
3.000 klientéw w pieciu krajach, w ktorych ALDI
Nord prowadzi swoja dziatalnos¢. Rozszerzony
zostat rowniez zakres wewnetrznego ankieto-
wania, przy tym w catej Grupie Przedsiebiorstw
uwzgledniono kolejne dziaty, m.in. wtaczeni zostali
poszczegolni dyrektorzy, jak réwniez przedstawi-
ciele Dziatu Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa.
Przeprowadzajac wywiady osobiste lub telefo-
niczne rozmawiali$my z wybranymi dostawcami,
producentami, przedstawicielami organizacji
pozarzadowych [Non-Governmental Organisations
- NGOs), radami zaktadowymi dwdch spétek regio-
nalnych oraz ekspertamiw Niemczech, Portugalii
i Danii. Wywiady z ekspertami stuzyty w szczegdl-
nosci ustaleniu wptywu naszej dziatalnosci

na gospodarke, srodowisko i spoteczenstwo.

Wybor interesariuszy
Nasza ankieta byta skierowana

do najwazniejszych interesariuszy ALDI Nord.
W tym celu interesariusze zostali podzieleni

na grupy i ocenieni wedle ich istotnosci dla ALDI
Nord. UwzgledniliSmy przy tym nastepujace
czynniki:

e Czy przedsiebiorcze, ekonomiczne, ekologiczne

i spoteczne dziatania ALDI Nord wptywaja na
dana grupe interesariuszy?

e Czygrupa ta przyczynia sie do sukcesu
przedsiebiorstwa?

e Czyistnieje ryzyko konfliktu pomiedzy grupami
interesariuszy, a ALDI Nord?

Przy pomocy tej metody zdefiniowano nastepujace
grupy interesariuszy szczegdlnie waznych dla ALDI
Nord:

e Klienciipotencjalni klienci

e Organizacje pozarzadowe, inicjatywy
i stowarzyszenia

e Pracownicy

* Rady zaktadowe

e Partnerzy handlowi/dostawcy

W ramach naszej codziennej pracy uwzgledniamy
kolejne grupy interesariuszy, takie jak przedstawi-
ciele polityki czy mediow, jednak dokonujac analizy
istotnosci nie przeprowadziliSmy wéréd nich ankiety.

Perspektywy oceny

Wszyscy interesariusze zostali poproszeni
o ocene istotnosci réznych tematéw dot. zréwnowa-
zonego rozwoju w skali od ,nieistotne” do ,.bardzo
wazne”. Klienci, organizacje pozarzadowe,
pracownicy, rady zaktadowe oraz dostawcy
dokonali oceny skali waznosci tematow z ich
wtasnej perspektywy jako interesariuszy. Zarzady
prawnie samodzielnych spotek ALDI Nord ocenity
wptyw poszczegolnych tematow na sukces
przedsiebiorstwa. Ponadto proces w 2017 r.
uzupetniliémy o kolejny punkt widzenia - ekspertéw
ds. zrownowazonego rozwoju. W tym celu przepro-
wadzilisSmy wywiady z ekspertami z dziedziny badan
i nauki oraz skierowalismy pytania droga elektro-
niczna do ekspertéw z Dziatu Odpowiedzialnosci
Przedsiebiorstwa ALDI Nord. W ramach kazdego
obszaru dokonali oni oceny wptywu dziatalnosci
przedsiebiorstwa na gospodarke, srodowisko

i spoteczenstwo.

Lista tematow

Ankietowani mogli ocenic 42 tematy.
Tematy te sa przyporzadkowane naszym pieciu
obszarom dziatania oraz obszarowi ,Zarzadzanie".
W sprawozdaniu dopracowano liste tematdw, by
obejmowata ona aktualne rozwiazania handlowe
oraz aspekty zréwnowazonego rozwoju. Z tego
powodu poréwnywalnos¢ z wynikami z roku 2015
mozliwa jest tylko czesciowo.

Matryca istotnosci
Wyniki ankiety zostaty przedstawione

w matrycy istotnosci wedtug wytycznych Global
Reporting Initiative. 0S Y przedstawia istotnos¢
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tematéw z perspektywy naszych interesariuszy
(im wyzej, tym wazniejsza). 0$ X przestawia wptyw
ALDI Nord na gospodarke, Srodowisko i spote-
czenstwo z punktu widzenia ankietowanych
ekspertéw ds. zrownowazonego rozwoju (im
bardziej w prawo, tym wazniejszy). Z punktu
widzenia zarzadoéw, zaznaczone kotkiem tematy
posiadaja bardzo duze znaczenie w osiaganiu
sukcesu przedsiebiorstwa. Pozostate tematy
otrzymaty status ,duze znaczenie”, dlatego nie
zostaty specjalnie wyrdznione.

Wyniki kluczowe

Wyniki w wiekszosci potwierdzaja nasza
dotychczasowa ocene. Zasadniczo wszystkie
tematy zostaty uznane za majace duze lub bardzo
duze znaczenie.

Tematy z obszaru odpowiedzialnosci w ramach
tancucha dostaw otrzymaty od naszych interesa-
riuszy, bez wyjatku, status , bardzo duze znaczenie”;
rownoczesnie z punktu widzenia ekspertéw ds. zrow-
nowazonego rozwoju odnotowuje sie w tym zakresie

.bardzo duzy wptyw na gospodarke, srodowisko

i spoteczenstwo”. Takze temat ,.Odpady & marno-
wanie zywnosci” zostat oceniony jako bardzo wazny.
Widoczna przy tym staje sie intensywna dyskusja
spoteczna dotyczaca tematu marnowania zywnosci,
nad ktdrym rowniez pracuje Grupa Przedsiebiorstw.
Na podstawie matrycy widoczna jest takze publiczna
dyskusja dot. opakowan.

Tematy z obszaru dziatania: szacunek wobec
pracownikdéw, wspieranie dialogu i oszczedzanie
zasobdw nie znalazty sie w centrum uwagi, nie-
mniej jednak ocenione zostaty jako majace duze
znaczenie. Zgodnie z przypuszczeniami tematy

z obszaru zaangazowanie spoteczne, w poréw-
naniu do innych tematdéw, zostaty ocenione przez
wszystkie grupy jako nie tak bardzo istotne.

Wptyw na sprawozdawczos¢

W naszym raporcie zrownowazonego
rozwoju za rok 2017 najistotniejsze tematy z matrycy
znajda Panstwo w rozdziale , Tematy kluczowe"”. Tam
zostaty one uporzadkowane malejaco, rozpoczynajac

Matryca istotnosci 2017 Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord

»

A

bardzo wysoki

7N
@
el

z zyciem prywatnym

Istotnos¢ tematow wedtug interesariuszy

Godzenie zycia zawodowego

ksztattowanie asortymentu

Standardy
zréwnowazonego rozwoju
w tancuchu dostaw

=Y
| ]
L)
Zrownowazone

Compliance Atrakcyjny pracodawca Opakowanie
3=k i obieg .
1
A Y 7/ . s o]
ieczen iej i Marnowanie zywnosci
Bezpleczgnsthwo W rr:jlejsc'u _ Podnoszenie $wiadomosci Iy odpady
pracy i ochrona zdrowia 7 .\| konsumentéw
N7
Larzadzanie Transparentnos$¢

7N
@
o

Relacje z klientami

Roéznorodnos¢
i wspétdecydowanie

przedsiebiorstwem

Regionalna wartos¢

i dialog o

Ochrona klimatu

Komunikacja z klientem

. dodana .
Odpowiedzialnos¢ Mobilnos¢
spoteczna ‘ i logistyka
Roéznorodna oferta
produktéw
Z
o
2
2 >
wysoki bardzo wysoki

. Zarzadzanie

. Zaangazowanie spoteczne

Wptyw dziatalnosci przedsiebiorstwa na gospodarke, Srodowisko i spoteczenstwo

. Szacunek wobec pracownikow . Ochrona zasobow

. Odpowiedzialnos¢ )
w ramach tancucha dostaw

Wspieranie dialogu

':_:' Szczegolnie wazne dla sukcesu firmy
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od najbardziej istotnego tematu. Temat , Standardy
zréwnowazonego rozwoju w taricuchu dostaw”

ze wzgledu na objetos¢ zostat podzielony na kategorie
.Food" oraz ,Non-Food"; réwniez ,Ksztattowanie
asortymentu pod katem zréwnowazonego rozwoju”
zostato podzielone na kategorie ,Jakos¢ produktéw”
oraz ,Asortyment”. Tematy ., Komunikacja z klientem”
i ,Relacje z klientami”, jak réwniez ,Réznorodnos¢ &
wspotdecydowanie” oraz ,Réwnowaga pomiedzy
zyciem prywatnym a zawodowym" zostaty odpo-
wiednio potaczone.

Przy wyborze naszych ,ciekawostek” koncentrujemy
sie przede wszystkim na aktualnych tematach naszych
najwazniejszych interesariuszy, klientdw i organizacji
pozarzadowych. Tematy te sa uzupetnione o rézno-
rodne, mniejsze historie z Grupy Przedsiebiorstw.

Interesariusze & Sieci

Przejmujemy odpowiedzialnos$¢ i rozwijamy sie
dalej zaréwno w zakresie zréwnowazonego rozwoju
naszych tancuchow dostaw, jak i spotecznego zaan-
gazowania. Cenne wskazdwki otrzymujemy podczas
dialogu z naszymi interesariuszami. Naszym

celem jest stata wymiana opinii. Dlatego kwestia
.Wspieranie dialogu” zostata zdefiniowana w naszej
polityce odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa (CR
Policy) jako osobny obszar dziatania. Rowniez Orga-
nizacja Narodow Zjednoczonych podkresla w Agen-
dzie 2030 istotnos¢ bliskiej wspdtpracy réznych
podmiotéw w osiaganiu ambitnych celow zrowno-
wazonego rozwoju. W ramach inicjatyw i kooperacji
wspolnie z naszymi partnerami pracujemy nad klu-
czowymi wyzwaniami z zakresu zréwnowazonego
rozwoju wystepujacymi w naszej branzy.

Nasze grupy interesariuszy i ich tematy

W ramach naszego procesu

istotnosci regularnie sprawdzamy, ktére grupy
interesariuszy maja dla nas szczegdlne znaczenie.
Nasi najwazniejsi interesariusze to klienci,
pracownicy, organizacje pozarzadowe (Non-Gover-
mental Organisation - NGO) oraz stowarzyszenia,
dostawcy i partnerzy handlowi, a takze rady
zaktadowe oraz zwiazki zawodowe. To z nimi
prowadzimy intensywny, otwarty i bezposredni
dialog, ktéry dostarcza nam potrzebna wiedze.
Aktywna wymiane opinii prowadzimy rowniez

z kolejnymi grupami, np. mieszkancami

z sasiedztwa naszych sklepéw, a takze przedstawi-
cielami mediow i polityki.

Zaangazowania interesariuszy -
przeglad

e 0d 2017 r. nawiazujemy kontakt z naszymi klien-
tami za posrednictwem nowych $rodkéw. Moder-

nizujemy nasze sklepy w ramach dotychczas naj-

wiekszego projektu przebudowy w historii Grupy

Przedsiebiorstw, aw ramach szeroko zakrojonych

kampanii reklamowych przyblizamy naszym

klientom, czym niezmiennie od dziesiecioleci jest
marka ALDI. Dziatania te sa wynikiem uzyskanych
informacji zwrotnych od klientéw, jak réwniez
przeprowadzonych przez nas badan rynkowych.

Dzieki kampaniom, takim jak np. w Holandii

-.0dpowiedzialne robienie zakupéw", na znaczeniu

zyskuje komunikacja tematyki zréwnowazonego

rozwoju w sklepach.

Dalej rozwijana jest komunikacja z pracownikami

Grupy Przedsiebiorstw: w uzupetnieniu do kla-

sycznego okodlnika przekazujemy informacje za

posrednictwem wydawanego co kwartat magazynu
dla pracownikéw (w Niemczech), comiesiecznego
newslettera (w Portugalii) lub medidéw spoteczno$cio-
wych (w Hiszpanii). W pieciu krajach Grupy Przedsie-
biorstw tworzone sa wtasne newslettery CR. Sondaz
przeprowadzony wsréd pracownikow wszystkich
krajéw dostarczyt nam istotnych informacji na temat
obszardéw, ktére mozemy poprawic jako pracodawca.

Na tej podstawie kreowane sa dziatania, ktére stop-

niowo wdrazamy.

We wszystkich krajach, w ktorych ALDI Nord

prowadzi swoja dziatalnosé, pozostajemy w dia-

logu z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
organizacjami, osobiscie lub za posrednictwem
inicjatyw branzowych. Przyktadowo w Hiszpanii
dyskusja z organizacjami pozarzadowymi, klientami

i mediami na temat oleju palmowego doprowa-

dzita do dostosowania tamtejszych produktow

marki wtasnej GutBio. W Holandii prowadzone sa
przede wszystkim rozmowy na temat ,.zdrowego
odzywiania”.

o Kupcy, przedstawiciele Dziatu Odpowiedzialnosci
Przedsiebiorstwa i Dziatu Jakosci pozostaja w statym
kontakcie z naszymi dostawcami. Aby nasze produkty
jeszcze bardziej odpowiadaty wymogom zréwno-
wazonego rozwoju, wspélnie realizujemy projekty,
np. dotyczace dobrostanu zwierzat. W naszych
staraniach dot. zapewniania zrownowazonego roz-
woju coraz bardziej skupiamy sie na ocenie naszych
dostawcow.

o Na potrzeby przygotowania niniejszego raportu
celowo wymieniliSmy sie opiniami z naszymi
klientami (poprzez ankiete umieszczona w panelu
klienta), pracownikami ALDI (na podstawie ankiety
internetowej), dostawcami, ekspertami, jak
rowniez radami zaktadowymi dwdch niemieckich
spotek regionalnych.

Kooperacje, sieci & karty
ALDI Nord wspotpracuje na ptasz-

czyznie krajowej i miedzynarodowej z réznymi
organizacjami, inicjatywami i stowarzyszeniami.
Nasze zaangazowanie jest przy tym uzaleznione
od tematyki i siega od cztonkostwa po aktywne
kierownictwo.

Online znajda Panstwo zestawienie inicjatyw,
ktdrych jestesmy uczestnikiem .


https://www.cr-aldinord.com/2017/nachhaltigkeitsbericht/management/stakeholder-netzwerke/
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Organizacja

Grupa Przedsiebiorstw ALDI Nord stawia od dawna
na sprawdzona zasade: decentralistyczne struktury
z bezposrednimi drogami decyzyjnymi. Dotyczy

to rowniez Dziatu Odpowiedzialnosci Przedsiebior-
stwa (Corporate Responsibility - CR). Tym spo-
sobem zapewniamy zdolnos$¢ szybkiego i elastycz-
nego dostosowywania sie do nowych wymagan.

Grupa Przedsiebiorstw ALDI Nord jest
reprezentowana w dziewieciu krajach europejskich
przez prawnie niezalezne przedsiebiorstwa:

w Niemczech Grupa Przedsiebiorstw ALDI Nord
jako koncern réwnorzedny sktada sie z prawnie
niezaleznych od siebie spotek regionalnych,

z ktérych kazda funkcjonuje w formie prawnej Sp.
z0.0. & Sp.k. Oznacza to, ze cztonkowie zarzadéw
niezaleznych spotek regionalnych, uzgadniaja
wszelkie sprawy w sposéb réwnoprawny, na posie-
dzeniach cztonkéw zarzadéw. Spétka ALDI Einkauf
GmbH & Co. oHG na zlecenie spotek regionalnych
Swiadczy réznorakie ustugi. Dla prawnie niezalez-
nych zagranicznych spdtek ALDI, w krajach
prowadzenia dziatalnosci ALDI Nord, jest ona
licencjodawca marki ALDI. W ten sposéb zapewnia
jednolity wizerunek marki.

Jak organizujemy Dziat CR
(Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa)

Dziat CR znajduje sie w strukturach spétki
ALDI Einkauf w Niemczech. Na czele dziatu stoi
jeden z cztonkdéw zarzadu ALDI Einkauf. W 2015 r.
dziat ten zostat zorganizowany na nowo jako
odrebny pion. Przedtem Dziat CR wraz z Dziatem
Jakosci stanowit cze$¢ Dziatu Zakupdw Central-
nych. W pozostatych krajach zadania zwiazane

z odpowiedzialnoscia przedsiebiorstwa powierzane
sa przewaznie kierownikowi Dziatu Jako$ci/CR oraz
innym pracownikom. Wszystkie osoby odpowie-
dzialne za polityke CR sa w scistym kontakcie

i opracowuja pie¢ obszardéw dziatania naszej
polityki CR. Dodatkowo, w ramach swoich spétek,
wszelkie tematy sa uzgadniane z kolegami z Dziatu
Zakupow i Jakosci, jak rowniez z innymi dziatami,
ekspertamiifachowcami. Do tych jednostek
organizacyjnych nalezy Dziat Personalny (Human
Resources - HR), Dziat Komunikacji Korporacyjnej,
Dziat Marketingu, Sprzedazy i Logistyki. Obecnie

w ALDI Nord tematyka CR zajmuje sie w sumie
ponad 50 os6b.

Wspolnie z naszymi kolegami z Hongkongu pracu-
jemy nad utrwalaniem standardéw CR w taricuchu
dostaw. ALDI CR-Support Asia Ltd. zostata utwo-
rzona w 2015 r. Obecnie pracuje tam 14 pracow-
nikéw, ktorzy przede wszystkim wspélnie z naszymi
dostawcami wizytuja zaktady produkcyjne i prze-
prowadzaja audyty.
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Compliance
(zgodnos$¢ z normami)

Nasze dziatania ksztattujemy

na podstawie naszych gtéwnych wartosci:
prostota dziatania, odpowiedzialnos¢, zaufanie.
Te wartosci odzwierciedlaja réwniez nasze
pojmowanie zgodnosci z normami Grupy Przed-
siebiorstw ALDI Nord. W filozofii naszej firmy

.Po prostu ALDI" znajduje sie sformutowanie:
.Na naszym stowie mozna polegac.” Uwazamy sie
za ,prawdziwych” handlowcow - decyzje bizne-
sowe musza by¢ zawsze poparte merytorycznymi
rozwazaniami.

ALDI Nord oczekuje od wszystkich pracownikdow

i kontrahentdw odpowiedzialnego i niezawodnego
dziatania. Wiazace regulacje, wytyczne i umowy
musza byc¢ spetniane. Wymogi te zostaty ujete

w dokumencie ,,Compliance - cele”, ktéry jest prze-
kazywany catej kadrze kierowniczej.

Jak organizujemy Dziat Compliance

Dziat Compliance znajduje sie
w strukturach spotki ALDI Einkauf. Wspierany jest
przez Komisje Compliance sktadajaca sie z przedsta-
wicieli wszystkich dziatow. Jest tacznikiem informacji
zwiazanych z zagadnieniami zgodnos$ci z normami.

Pracownicy ALDI Nord znajduja w naszej filozofii
przedsiebiorstwa, jak réwniez w Systemie Zarza-
dzania Compliance, jasne wytyczne co do etycznego
postepowania. Odpowiedzialnos¢ za postepo-
wanie zgodne z zasadami Compliance spoczywa

na kadrze kierowniczej. Elementem naszego
systemu zarzadzania Compliance sa odpowiednie
kontrole weryfikujace stosowanie sie do naszych
wytycznych.

W 0gélnych Warunkach Dostaw (OWD) relacje
pomiedzy dostawcamia ALDI Nord sa jasno
okreslone. OWD zabraniaja zachowan ze strony
dostawcéw i producentéw majacych na celu ograni-
czanie konkurencyjnosci, aw przypadku naruszen
wyznaczaja odpowiednie sankcje oraz definiuja
wymagania wobec kontrahentow w zakresie zgod-
nosci z normami. Ustugobiorcow obowiazuje dodat-
kowo kodeks postepowania dot. przestrzegania
standarddw socjalnych w trakcie wykonywania prac
budowlanych, wykonywania dzieta i $wiadczenia
ustug na zlecenie ALDI Nord.

W przypadku stwierdzenia naruszenia powyzszych
regulacji - po stronie dostawcy lub pracownika
ALDI - Dziat Compliance, wraz z Komisja Com-
pliance, doktadnie wyjasniaja zaistniata sytuacje.
W przypadku wykroczen popetnionych przez
dostawcoéw lub pracownikow ALDI Nord konse-
kwentnie podejmuje odpowiednie kroki.

System zarzadzania obszarem
Compliance w ALDI Nord

W ALDI Nord od dawna obowiazywaty
obszerne reguty Compliance. W 2017 r. pod
kierownictwem Dziatu Copliance oraz Komisji
Compliance zbidr regut zostat przeksztatcony

na system zarzadzania Compliance jako standard
ALDI Nord. W zwiazku z tym ulepszone zostaty
rowniez mechanizmy prewencji.

System Zarzadzania Compliance jako standard Grupy
Przedsiebiorstw ALDI Nord ma pomaéc wszystkim
pracownikom w postepowaniu zgodnym z podsta-
wowymi wartosciami ALDI Nord. Gtéwnym celem
systemu jest zapewnienie oraz wspieranie zrowno-
wazonego sukcesu ALDI Nord, a takze zapobieganie
szkodom. System jest udostepniony na ptaszczyznie
miedzynarodowej wszystkim spétkom ALDI. Dopaso-
wania do przepisow krajowych odbywaja sie poprzez
kontakt z osobami odpowiedzialnymi za dany zakres
w krajowych spotkach ALDI.

0d konca 2017 r. narzedzie zarzadzania Compliance
wskazuje kadrom kierowniczym spétek ALDI Nord
w Niemczech mozliwe ryzyka, regulacje i dziatania
Compliance. Obecnie przygotowywane jest wdro-
zenie narzedzia dla pozostatych spotek zagranicz-
nych.

Tak zakorzeniamy zgodnos¢
z normami w ALDI Nord

Aby uwrazliwi¢ wszystkich pracownikéw
ALDI na znaczenie tematu Compliance przeprowa-
dzamy rozne szkolenia. Nowi pracownicy rozpoczy-
najacy prace, odbywaja szkolenia na temat istotnych
dyrektyw Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord. Ponadto
pracownicy Dziatu Zakupdw ALDI Einkauf w Niem-
czech (wraz z Dziatem Jakosci), Dziatu CR oraz
Dziatu Komunikacji Korporacyjnej regularnie biora
udziat w treningach dot. prawa kartelowego, prawa

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ochrony
tajemnic przedsiebiorstwa i tajemnic handlowych,
unikaniu korupcji oraz wymagan Inicjatywy
tancucha Dostaw (Supply Chain Initiative - SCI).
Takie szkolenia odbywaja sie rowniez w pozostatych
krajach dziatalnosci Grupy Przedsiebiorstw.

Na poczatku 2018 r. przeprowadziliSmy w Niemczech
szkolenia na temat Systemu Zarzadzania Compliance
oraz Narzedzi Zarzadzania Compliance dla okoto 700
pracownikéw kadry kierowniczej poszczegélnych
spotek regionalnych. Przeszkolone osoby moga
przeprowadzad szkolenia swoich wspdétpracownikow
w danych spétkach regionalnych.

W Holandii, poczawszy od 2015 r., pracownicy
sklepéw w przypadkach molestowania seksual-
nego, mobbingu, dyskryminacji, agresji i przemocy
moga dodatkowo korzystac¢ z pomocy systemu
skarg, jak rowniez moga skorzystac z pomocy
zaufanej osoby spoza miejsca swojego zatrudnienia.
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Atrakcyjny pracodawca

Praca i zaangazowanie pracownikdw ALDI Nord jest tym, co nas
wyroznia. Poszanowanie tego zaangazowania oznacza dla nas jako
pracodawcy bycie odpowiedzialnym i godnym zaufania. Chcemy,

aby pracownicy byli dumni z faktu, iz pracuja w ALDI Nord. Jest

to szczegolnie wazne w okresie zmian. Poniewaz modernizacja sklepow
i cyfryzacja w miejscu pracy moga stanowi¢ nowe wyzwania.
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Atrakcyjny
pracodawca

[spe4.8,10] [oRI404/103-1] Njezaleznie czy to Dziat
Sprzedazy, Zakupdw, Administracji, Logistyki lub IT,
blisko 69.000 pracownikéw ALDI wnosi decydujacy
wktad w trwaty sukces ALDI Nord. Chcemy, aby
nasi pracownicy mogli by¢ dumni ze swojej pracy
w ALD Nord. Dlatego oferujemy stabilna prace,
atrakcyjne warunki ramowe i dtugoterminowe
perspektywy rozwojowe. Bardzo wazne sa dla nas
otwarte, partnerskie i petne szacunku relacje.
Nadrzedna wartoscia jest dla nas szacunek wobec
kazdego pracownika, jak réwniez budowanie
$wiadomosci bycia czescia ALDI Nord. Dzieki
takiemu podejsciu pragniemy tworzy¢ wieloletnie
relacje pracownicze, a takze pozyskiwac nowe
talenty.

Nasze zatozenia

[6RI102-16, 404/103-2, 405/103-2] (O trzech lat realizujemy
jasna strategie modernizacyjna. Niesie ona ze soba
takze zmiany dla pracownikow ALDI Nord. To ich
zaangazowanie konsekwentnie ksztattuje nasza
oferte zgodnie z zyczeniami naszych klientéw.
Nasza polityke kadrowa udoskonalamy w zakresie
filozofii przedsiebiorstwa i zarzadzania perso-
nelem: od 2015 r. w zakresie kadr (Human
Resources - HR) zostata ona uzupetniona

o dodatkowa koncepcje HR, ktdra wspiera nasz
kurs modernizacyjny. Poza budowaniem marki
pracodawcy ALDI Nord, dalej nazywana ,atrak-
cyjny pracodawca”, obecnie koncentrujemy sie
przede wszystkim nad rozwojem kadr kierowni-
czych i mtodych kadr. Poza tym rozszerzamy nasza
wewnetrzna komunikacje.

Aby zainteresowac kandydatow praca w ALDI

Nord, jestesmy obecni na licznych targach pracy
oraz targach edukacyjnych, jak réwniez eventach
rekrutacyjnych. W 2017 r. w Niemczech zmoderni-
zowalismy zaktadke ,Kariera” na stronie interne-
towej, natomiast w Holandii modernizacja nastapita
z poczatkiem 2018 r. Poza licznymi ofertami pracy

i informacjami na temat mozliwosci rozwoju kariery
goscie znajda na tej stronie réwniez ciekawe relacje
na temat codziennej pracy i doswiadczen naszych
pracownikéw. Naszym celem jest utrzymywanie
dtugoterminowych relacji, w ALDI Nord przewaznie
zatrudniamy pracownikdw na czas nieokreslony
(prawie 80 procent w 2017 r.). Na tle innych przed-
siebiorstw ALDI Nord wyréznia sie tradycyjnie
ponadprzecietna wiezig pracownika z firma.
Pracownicy ALDI sa uczciwie wynagradzani, odpo-
wiednio do wynikéw ich pracy.

Organizacja & Wytyczne

[GR1 404/103-2, 405/103-2, 102-16 | Odpowiedzialnos¢ za

sprawy personalne zakorzeniona jest w struktu-

rach wszystkich spétek Grupy Przedsiebiorstw
ALDI Nord. Wspodtpraca wszystkich spétek odbywa
sie regularnie w dwdch zespotach - pierwszy

to . komitet HR", w sktad ktérego wchodza zarzady
prawnie niezaleznych spotek regionalnych oraz
ALDI Einkauf. Drugi zespot to miedzynarodowa
grupa HR, w ktérej koledzy z dziatéw HR od 2017 r.
spotykaja sie okoto dwa razy w roku i pracuja
wspélnie nad projektami dotyczacymi miedzynaro-
dowych tematéw. Raz na kwartat, w Niemczech

i Holandii, Dziat HR oraz wyznaczone osoby

ze spotek regionalnych w ramach tzw. zespotu
ekspertéw wymieniaja sie informacjami, by
zachowac spgjnosc tematow.

Wspélna podstawa dziatan HR jest filozofia
przedsiebiorstwa, koncepcja HR, jak rowniez idea
przewodnia ,Prawdziwi handlowcy”, ktore zostaty
opracowane juzw 2014 r. i podkreslaja wartosci
.prostota dziatania, odpowiedzialnos¢, zaufanie”,
jak réwniez uznanie, otwartosc¢ i niezawodnos¢.

Postepy & Dziatania 2017

Szkolenia i ksztatcenia ustawiczne podstawa
sukcesu

W ramach Grupy Przedsiebiorstw
programy szkolen i ksztatcenia ustawicznego
gwarantuja nasza przysztosc¢. W Belgii, Niemczech,
Danii, Francji, Luksemburgu, Holandii, Portugalii

i Hiszpanii oferujemy sprawdzone programy
edukacyjne.

W 2017 r. w catej Grupie Przedsiebiorstw liczba
stazystow wyniosta okoto 2.300 oséb, w samych
Niemczech byto ich okoto 2.100. Tym samym spotki
regionalne w Niemczech stanowity niezmiennie
jedno z najwiekszych centréw ksztatcenia zawodo-
wego w niemieckim handlu detalicznym. W 2017 r.
w Niemczech 82 procent stazystow zatrudniono
bezposrednio po zakonczeniu okresu ksztatcenia.

Poza klasycznymi formami ksztatcenia oferowane
sa studia i programy szkoleniowe w systemie
dualnym. W roku sprawozdawczym zdotalismy

w Niemczech rozszerzyc swoja oferte, réwniez

dla kandydatéw z zewnatrz, o studia magisterskie
na kierunku , Zarzadzanie w handlu miedzynaro-
dowym”. Liczba partnerskich wyzszych szkot oraz
wyzszych szkét zawodowych zwiekszyta sie do 22
(w roku 2015: 18). W 2017 r. 43 studentéw ukonczyto
studia dualne w ALDI Hiszpania. ALDI Holandia

w 2017 r. rozpoczeta program Sprint Trainee Impact
Programm (STIP). W ramach tego programu w paz-
dzierniku rozpoczety sie 34 szkolenia (w szkole
wyzszej i na uniwersytecie), ktorych celem jest
objecie w przeciagu 23 miesiecy stanowiska Regio-
nalnego Kierownika Sprzedazy. Szkoleniowcami

sa kierownicy sklepdw, ktorzy od lata 2017 r. byli
przygotowywani do tego zadania w ramach specjal-
nych szkoleri ,Train the Trainer™. W planie szkolenia
znalazty sie miedzy innymi tematy dot. dydaktyki

i komunikacji. 0d 2016 r. w Portugalii oferowany
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jest program szkoleniowy dla sklepdw oraz dziatu
administracji.

W 2017 r. ksztatcenie ustawiczne w sklepach byto
skoncentrowane przede wszystkim na nowej
koncepcji ALDI Nord Instore Konzept dla sklepdow.
W ramach warsztatow, od wrzesnia 2017 r.,
przygotowujemy pracownikow wyznaczonych
sklepdw do zblizajacej sie modernizacji. Tym
sposobem zamierzamy informowac o nadchodza-
cych nowosciach, wspiera¢ i motywowad. Ponadto
w 2017 r. wdrozenie nowych technologii wsparlismy
szkoleniami, przyktadowo wprowadzenie nowego
systemu SAP w niemieckich i francuskich spétkach
regionalnych. W 2017 r. w Holandii otwarto osrodek
szkoleniowy ALDI. Oferowane sa tam szkolenia

dla instruktoréw oraz oferty ,Train the Trainer” -
dlaich stazystéw. W 2017 r. doskonalenie zawodowe
rozpoczeto juz 49 kierownikow sklepow.

Wdrazanie elektronicznego

systemu ewidencji czasu pracy

zostanie wkrotce zakonczone

W 2017 r. wdrazanie elektronicznego systemu
ewidencji czasu pracy zostato zakoniczone prawie
we wszystkich niemieckich lokalizacjach - w trzech
spdtkach regionalnych system czeka jeszcze

na wdrozenie. System ten zapewnia wieksza
transparentnosc i sprawiedliwos¢ podczas
ksztattowania czasu pracy oraz wynagradzania.
Systemowi ewidencji czasu pracy towarzyszy

takze nowy model wynagrodzen, ktory przynosi
pracownikom wiele korzysci: np. tygodniowy czas
pracy kierownika sklepu zostat skrécony o kilka
godzin bez zmiany wysokos$ci wynagrodzenia.
Oproécz tego podwyzszono wynagrodzenie za staz.
System ewidencji czasu pracy wdrozyliSmy zgodnie
z planem w 2017 r. takze w Holandii. Przewiduje sie,
ze do potowy 2018 r. system zostanie wdrozony we
wszystkich sklepach w Holandii.

Bezposrednia i kreatywna komunikacja

z pracownikami

Czescia naszej koncepcji HR jest rozbudowa
wewnetrznej komunikacji. Celem jest posze-
rzenie dostepnych formatéw, ich aktualizacja
oraz oferowanie innych mozliwosci dialogu.

W Niemczech, od kwietnia 2017 r., publikujemy co
kwartat magazyn dla pracownikéw, a od poczatku
2018 r. takze w Belgii i w Polsce. Do tego w Niem-
czech wykorzystujemy rozne okazje do budo-
wania komunikacji z pracownikami sklepu.

W tym celu wykorzystujemy m.in. ulotki, plakaty

i broszury, jak réwniez filmiki wideo. W 2017

r. ALDI Portugalia wprowadzita comiesieczna
gazetke pracownicza. W Belgii, Danii, Francji,
Luksemburgu, Polsce i Portugalii publikujemy
do tego regularnie newsletter CR, kierowany

do wewnetrznych grup adresatow.

W 2017 r. przeprowadziliSmy kreatywne konkursy
dla pracownikéw. Zadalismy pytanie ,Dlaczego

chetnie pracujesz w ALDI?", na ktdre pracow-
nicy w Belgii, Niemczech, Luksemburgu, Francji,
Holandii, Portugalii, Polsce i Hiszpanii mogli w swdj
wtasny, kreatywny sposéb zaprezentowac, co tak
naprawde czyniich codzienna prace w ALDI tak
wyjatkowa. W listopadzie wyrdzniono w Niemczech
70 laureatow, w takich kategoriach jak: ,obraz,
fotografia, tekst” czy tez .najbardziej kreatywny
sklep”, przyznajac im atrakcyjne nagrody. W catej
Grupie Przedsiebiorstw w konkursach wzieto udziat
ponad 2.370 pracownikéw, wysytajac okoto 660
zgtoszen, w tym np. wiersze, komiksy, wideoklipy,
rzezby, przepisy i obrazy.

Biegi firmowe promuja zdrowy styl zycia wéréd
pracownikéw, a takze buduja poczucie jednosci pra-
cownika z firma. W 2017 r., w siedmiu z dziewieciu
krajow dziatalnosci ALDI Nord, uczestniczyliSmy

w takich imprezach biegowych. Przyktadowo ALDI
Polska regularnie uczestniczy w ,Katowice Busi-
ness Run”, w ramach ktdrego optaty startowe sa
przeznaczane na cele charytatywne.

Promowanie odpowiedzialnego zarzadzania
Kadra kierownicza ALDI Nord petni role
autorytetu. Pierwsze ankiety pracownicze wykazaty
dalszy potencjat, pozwalajacy na ozywienie idei
przewodniej ,,Prawdziwi handlowcy”. Dlatego duza
wage przywiazujemy do promowania odpowiedzial-
nego zachowania kadr kierowniczych. W ramach
réznych dziatan, poczawszy od konferencji
regionalnych dot. struktur hierarchicznych oraz
ogélnych konferencji dla kadr kierowniczych

po jednodniowe warsztaty, przyczyniamy sie

do poprawy komunikacji, samozarzadzania oraz
kierowania. Uzupetniajaco dostepne narzedzia
zapewniaja pomoc oraz przydatne informacje dot.
zarzadzania charakteryzujacego sie szacunkiem.
Dla pracownikéw ALDI Einkauf na szczeblu
kierowniczym skierowany jest projekt ,po prostu
sprzedaz”. W ramach tego projektu maja oni
mozliwos¢ pracowania w soboty w jednym

ze sklepow, aby poznac codziennos$¢ wspotpracow-
nikéw oraz oczekiwania klientow. W ten sposob
zebrane doswiadczenia pozwalaja wspiera¢
ukierunkowane dziatania spétek regionalnych wich
gtéwnym obszarze dziatalnosci.

Cele & Status
Naszym celem jest rozbudowa

komunikacji wérod pracownikow oraz promowanie
odpowiedzialnego i odpowiedniego zarzadzania.
Nasze postepy badamy m.in. w ramach ankiet
pracowniczych. Dodatkowe informacje dostarczaja
nam dane, takie jak sredni okres stazu pracy

w przedsiebiorstwie, czy tez liczba stazystow. Fakt,
ze nasza praca w dziedzinie HR przynosi sukcesy,
potwierdzaja rowniez otrzymane w 2017 r.
wyroéznienia, takie jak ,Deutschlands Beste
Ausbildungsbetriebe” (Najlepsze przedsiebiorstwa
oferujace nauke zawodu w Niemczech 2018).
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€ POWROT Udziat pracownikdow objetych uktadami zbiorowymi pracy
) Udziat pracownikéw objetych uktadami zbiorowymi pracy na dzien 31.12. (w procentach)
SPIS TRESCI
WSTEP 0,7% 0,5% 0,4%

ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC
PRACOWNIKOW

o Atrakcyjny pracodawca

e Réznorodnosé & Zgodnosé

o Bezpieczenstwo pracy
& Ochrona zdrowia

99,3% 99,5% 99,6%

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH
tANCUCHA DOSTAW

OCHRONA ZASOBOW B Pracownicy objeci uktadami zbiorowymi pracy’ Pracownicy nie objeci uktadami zbiorowymi pracy
éAvﬁglglAEZR(l\V,\\/‘,lﬁé\lllelASfOOGtUECZNE "Udziat pracownikdw zostat obliczony z wytaczeniem Polski, poniewaz w Polsce nie sa zawierane uktady zbiorowe pracy.
ZAELACZNIK

Pracownicy wedtug rodzaju zatrudnienia

Liczba pracownikéw wedtug rodzaju zatrudnienia i ptci na dzien 31.12. (liczba catkowita)

2015 2016 2017

Grupa wtym Grupa wtym Grupa w tym

Przedsiebiorstw kobiety Przedsiebiorstw kobiety Przedsiebiorstw kobiety

Sprzedaz 46.708 36.146 51.780 40.157 55.901 42.495
Magazyn 4.604 1.183 4.983 1.207 5.466 1.288
Logistyka 2.490 39 2.596 36 2.722 54
Administracja 2.215 1.950 2.401 2.105 2.704 2.419
Wyzszy szczebel zarzadzania 577 122 589 139 631 155
Nizszy szczebel zarzadzania 1.043 284 1.174 337 1.322 403
Pozostate' 542 33 556 31 621 28
Grupa Przedsiebiorstw 58.179 39.757 64.079 44.012 69.367 46.842

'Do tej kategorii zaliczaja sie miedzy innymi pracownicy oddelegowani do Rady Zaktadowej i fachowcy zaktadowi

Staz pracy

Sredni staz pracy pracownikéw (w latach)

2015 2016 2017

Belgia/Luksemburg? 12 12 12
Dania 4 4 4
Niemcy 10 10 10
Francja 6 6 5
Holandia 10 10 8
Polska 3 3 3
Portugalia 3 2
Hiszpania 3 3 4
Grupa Przedsiebiorstw 6 6 9

' Dzieki zmianie metody zbierania danych, otrzymano doktadniejsza wartos¢ dla Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord w stosunku do wartosci z lat ubiegtych

2W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spotek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot
raportu”).



RAPORT ZROWNOWAZONEGO ,
ROZWOJU ZA ROK 2017 SZACUNEK WOBEC PRACOWNIKOW 21

€ POWROT

SPIS TRESCI
WSTEP
ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC
PRACOWNIKOW

o Atrakcyjny pracodawca
e Réznorodnosé & Zgodnosé

o Bezpieczenstwo pracy
& Ochrona zdrowia

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH
tANCUCHA DOSTAW

OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

Udziat pracownikow wedtug rodzaju umowy o prace

Udziat pracownikéw wedtug rodzaju umowy o prace i ptci na dzien 31.12. (w procentach)

2015 2016 2017

nalczas w t_ym na ani?: w t_ym nalczas w t_ym na %Zi—‘i w t_ym na'czas w t_ym na (;ZIZS_' w t_ym

okreslony kobiety okrezlony kobiety  okreslony kobiety okreslony kobiety okreslony kobiety okrezlony kobiety

fjg:r/nburgw 9,6 64,3 904 682 92 629 908 757 M7 645 883 743
Dania 1,5 65,5 98,5 51,9 0,2 60,0 99.8 52,3 6,8 50,6 93,2 48,3
Niemcy 15,5 67,1 84,5 72,1 21,7 68,6 78,3 71,2 19,5 64,6 80,5 72,4
Francja 10,8 62,8 89,2 64,3 10,2 64,9 89,8 65,4 10,2 65,8 89,8 64,6
Holandia 32,8 59,7 67,2 63,6 30,9 57,7 69,1 63,6 42,3 49,8 57,7 64,1
Polska 61,1 86,6 38,9 85,0 60,8 86,3 39,2 83,7 63,4 83,5 36,6 84,8
Portugalia 58,0 69,9 42,0 69,1 58,2 67,2 41,8 68,7 66,2 66,4 33,8 70,1
Hiszpania 4,9 51,4 95,1 63,3 53 48,1 94,7 63,5 4,5 53,6 95,5 65,1
Grupa 16,5 66,3 835 687 197 673 803 69,1 213 626 787 69,5

Przedsiebiorstw

"W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot
raportu”).

Liczba stazystow i studentdow uczacych sie w systemie dualnym na dzien 31.12.

Liczba stazystéw i studentéw uczacych sie w systemie dualnym na dzierh 31.12.

Nie we wszystkich krajach stosowany jest model ksztatcenia zawodowego wedtug niemieckiego wzorca, dlatego przedstawione dane na temat liczby
stazystéw ograniczaja sie do Danii, Niemiec i Francji. System obowiazujacy w Holandii i Hiszpanii obecnie nie jest uwzgledniany przy mierzeniu wskaznikow,
poniewaz te modele ksztatcenia nie sa identyczne. W Niemczech dodatkowo istnieje mozliwosc¢ studiowania w systemie dualnym.

Studenci Studenci Studenci

Stazysci studiujacy Stazysci studiujacy Stazysci SIS

w systemie w systemie w systemie

dualnym dualnym dualnym

Dania 53 - 52 - 59 =
Niemcy 2.014 92 1.757 99 2.084 123
Francja 241 - 194 - 189 =

Ogoétem 2.308 92 2.003 99 2.332 123
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€ POWROT

SPIS TRESCI
WSTEP
ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC
PRACOWNIKOW
o Atrakcyjny pracodawca
o Roznorodnosé & Zgodnosé

o Bezpieczenstwo pracy
& Ochrona zdrowia

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH
£ ANCUCHA DOSTAW

OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

Rdznorodnosé
& Zgodnosc

[sD6 4,5,8,10] [GRI405/103-1,405-1] W dziewieciu europej-
skich krajach, w ktorych reprezentowana jest
spotka ALDI Nord, pracuja ludzie ponad 117
narodowosci. Ta réznorodnos¢ jest czeécia ALDI
Nord, wzbogaca nasza wspdtprace i odzwierciedla
réznorodnosc¢ naszych klientéw. Réznorodne profile
stanowisk, mozliwosci wdrazania w prace oraz
awansowania, jak réwniez modele czasu pracy
promuja réwnosci szans oraz prezentuja ALDI jako
atrakcyjnego pracodawce.

Nasze zatozenia

Jednoznacznie przeciwstawiamy sie

wszelkim formom dyskryminacji. We wszystkich
krajach obowiazuje zasada, iz niezaleznie od ptci,
wieku, religii, Swiatopogladu, orientacji seksualnej,
pochodzenia czy niepetnosprawnosci fizycznej
wszystkie osoby zatrudnione maja réwne szanse.
Dla nas najwazniejsze sa wyniki.

W celu zapewnienia wszystkim réwnych warunkéw,
wspieramy naszych pracownikéw w godzeniu
pracy, czasu wolnego i zycia rodzinnego. Pogo-
dzenie zycia zawodowego i prywatnego jest dla nas
waznym przyszto$ciowym tematem, poniewaz jego
znaczenie w 2017 r. zostato wyréznione w naszej
analizie istotnosci. Ksztattujac czas pracy, w duzym
stopniu, uwzgledniane sa potrzeby zatrudnionych.
Ponadto w Grupie Przedsiebiorstw mamy okoto
48.000 miejsc pracy w niepetnym wymiarze godzin,
w szczegdlnosci w sklepach (90 procent).

Organizacja zwiazkow zawodowych

[6Ri102-10, 405/103-2, 407/103-1/2/3] () (at 70-tych ubiegtego
wieku w ALDI Nord w Niemczech wraz z otwar-
ciem nowej spotki, zaktadany jest zwiazek
zawodowy reprezentujacy interesy pracownicze.
W 2017 r. kazda z 34 spotek regionalnych byta
rowniez reprezentowana przez wtasna rade
zaktadowa. Z poczatkiem 2018 r. przeprowadzono
restrukturyzacje dziatalnosci w spétkach
regionalnych Hoyerswerda i Kénnern, z wytacze-
niem sklepéw. Czes¢ pracownikdw administracji

i logistyki przeszta do innych spétek regional-
nych. Dla pozostatych pracownikéw opracowano
plan rownowagi intereséw oraz plan socjalny.
Réwniez w Belgii i Holandii istnieja rady zakta-
dowe.

Systemy sktadania skarg i zazalen

0d 2015 r. do dyspozycji
pracownikéw w Holandii oddano jasno uregulowany
system skarg i zazalen. System skarg i zazalen

to wyrazny komunikat spotki ALDI Holandia,
skierowany do catego personelu, o zerowej
tolerancji wobec jakiejkolwiek formy dyskryminacji.
Juz od 2009 r. w hiszpanskich spotkach istnieje plan
dziatania, ktory jest realizowany w przypadku
jakichkolwiek oznak molestowania. Zapewnia on,
ze tego rodzaju sytuacja zostanie wyjasniona badz
wyeliminowana w ciagu 24 godzin. Réwniez

w 2009 r. hiszpanskie spotki wprowadzity inny plan
dziatania, zapewniajacy réwnouprawnienie. W jego
ramach systematycznie sprawdza sie strukture
pracownikéw pod wzgledem rownosci szans

i rownego traktowania.

Postepy & Dziatania 2017

W 2017 r. udziat kobiet na stanowi-

skach kierowniczych w ALDI Nord wynidst okoto 27
procent, 43 procent naszych sklepow jest kierowa-
nych przez kobiety. Postrzegamy to jako potwier-
dzenie objetej przez nas drogi obsadzania stano-
wisk kierowniczych, iz wyraznie stawiamy

na indywidualne osiagniecia.

Wyniki pierwszych ankiet przeprowadzonych

z poczatkiem 2017 r. wsréd pracownikéw pokazaty
nam, ze pracownicy sa dumni z tego, iz pracuja

w ALDI Nord. Réwnoczesnie okazato sie, ze kwestia
pogodzenia zycia zawodowego i prywatnego, na nie-
ktdérych stanowiskach i spetnianych funkcjach,
wymaga jeszcze dopracowania. Na podstawie
wynikow ankiety podjeto juz pierwsze dziatania,
m.in. wzmacniamy nasze kadry kierownicze oraz
wspieramy petne szacunku oraz wzajemnego
uznania postepowanie wzgledem pracownikdw.

Z koricem 2017 r. w ALDI Polska uruchomiono
projekt majacy na celu dalsze wspieranie poczucia
wspolnoty i motywacje pracownikow.
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€ POWROT Udziat kobiet na stanowiskach kierowniczych
) Udziat kobiet pracujacych na stanowiskach kierowniczych na dzien 31.12. (w procentach)

SPIS TRESCI

Belgia/Luksemburg' 24,9 27,3 29,5
ZARZADZANIE

Dania 20,2 20,0 21,3
SZACUNEK WOBEC .
PRACOWNIKOW Niemcy 24,6 26,7 27,8
o Atrakcyjny pracodawca Francja 17,5 21,4 23,1
o Réznorodnosé & Zgodnosé Holandia 15,1 16,3 17,9
e Bezpieczenstwo pracy Polska 38,6 40,3 36,7

& Ochrona zdrowia :

Portugalia 43,2 45,2 48,0
ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH Hiszpania 348 328 34,0
LANCUCHA DOSTAW

Grupa Przedsiebiorstw 23,8 25,8 27,3
OCHRONA ZASOBOW
ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE "W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spdtek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga

& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

Pracownicy wedtug rodzaju zatrudnienia

zostaty podsumowane (patrz ,Przedmiot raportu”).

Liczba pracownikéw wedtug rodzaju zatrudnienia i ptci na dzien 31.12. (liczba catkowita)

Petny w tym Niepe{lny w tym Petny w tym Niepeﬁny w tym Petny w tym Niepellny w tym

etat kobiety vg;rg'z?r: kobiety etat kobiety v;);rglzelnr: kobiety etat kobiety ‘Agggz: kobiety

Belgia/Luksemburg' 2.021 877 4.235 3.575 2.117 903 4.295 3.552 2.325 1.099 4.402  3.705
Dania 1.048 468 989 583 1.074 468 1.110 660 1.098 413 1.179 686
Niemcy 7.267 3.125 24162 19.396 7.258 2.977 27.957  22.428 7.370 2.994 28.466  22.517
Francja 5.184 2.504 2.236 2.029 5.474 2.722 2.769 2.482 5.993 2.794 3.225 2798
Holandia 1.639 324 4.652 3.569 1.622 317 4.678 3.540 1.775 363 6.879  4.736
Polska 473 337 687 665 809 617 657 637 1.334 1.134 572 572
Portugalia 230 94 383 322 265 144 538 391 888 157 845 611
Hiszpania 1.220 611 1.753 1.278 1.407 718 2.049 1.456 1.427 708 2.144 1.555
Grupa Przedsiebiorstw 19.082 8.340  39.097 31.417  20.026 8.866 44.053  35.146 21.655 9.662 47.712  37.180

"W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot

raportu”).

Pracownicy wedtug
grup wiekowych

Udziat pracownikéw wedtug
grup wiekowych na dzien
31.12. (w procentach)

Wiek

35,5 <30 36,6

48,6 30-50 48,7

15,9 > 50 14,7

2016 2017
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€ POWROT

SPIS TRESCI
WSTEP
ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC
PRACOWNIKOW
o Atrakcyjny pracodawca
e Réznorodnosé & Zgodnosé
« Bezpieczenstwo pracy

& Ochrona zdrowia

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH
£ ANCUCHA DOSTAW

OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

Liczba chorych

Bezpieczenstwo pracy
& Ochrona zdrowia

Bezpieczne stanowiska pracy sa
jednym z celow zréwnowazonego rozwoju Agendy
2030 Organizacji Narodéw Zjednoczonych (cel 8).
Przejecie odpowiedzialnosci za zdrowie i bezpie-
czenstwo swoich pracownikéw w miejscu pracy jest
w spotkach ALDI Nord oczywistoscia. Pracownikéw
chronimy przed wypadkami w pracy i oferujemy pro-
filaktyczna ochrone zdrowia. Dodatkowo wspieramy
pracownikéw w przypadku zmian, zwiazanych
przyktadowo z dtuzszymi godzinami otwarcia
sklepow, wprowadzaniem nowych systeméw
technicznych lub zmianami asortymentu w ramach
naszej strategii modernizacyjnej. Niemniej wazne sa
dla nas rowniez wyzwania w zwiazku ze zmianami
demograficznymi. Starszemu personelowi chcemy
zapewnic zdolno$¢ do pracy przez cate zycie
zawodowe.

Nasze zatozenia

Spetnianie wymogow ustawowych jest
dla ALDI Nord oczywiste. Ponadto tam, gdzie

to mozliwe, podejmujemy dziatania, przyktadowo
w ramach profilaktyki i wspdélnych akcji sporto-
wych. Aby odpowiednio wczesnie zidentyfikowac
potencjalne zrddta zagrozen, spo6tki ALDI Nord
regularnie przeprowadzaja ocene stanowisk pracy.
Przy tym gtéwnie koncentrujemy sie na obszarach
o podwyzszonym ryzyku wypadkowym, takich jak
logistyka i sprzedaz. W tych dziatach pracuje okoto
90 procent pracownikow ALDI.

Liczba oséb chorych pobierajacych wynagrodzenie (w procentach)

2015 2016 2017
Belgia/Luksemburg' 4,5 4,2 4,2
Dania 4,1 3,7 8,3
Niemcy 3.8 4,2 4,4
Francja 5,5 4,6 5,1
Holandia 4,1 4,1 4,3
Polska 2,6 3,1 3,2
Portugalia? n/d n/d n/d
Hiszpania 2,9 2,6 3,2
Grupa Przedsiebiorstw 3,9 3,8 4,0

"W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spotek Grupy Przedsiebiorstw
ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,Przedmiot raportu”).

?Brak danych o osobach chorych pobierajacych wynagrodzenie w Portugalii (n/d = dane niedostepne).

Organizacja & Wytyczne
Spétki regionalne we wszystkich

krajach sa odpowiedzialne za organizacje i wdra-
zanie naszych dziatan. Tym sposobem spetniamy
specyficzne krajowe wymagania najlepiej jak
potrafimy.

Postepy & Dziatania 2017
W dzisiejszym dynamicznym swiecie

zawodowym coraz czesciej spotykamy sie z obcia-
zeniem psychicznym w miejscu pracy. Dlatego tez
spotki regionalne w Niemczech sporzadzaja
odpowiednia ocene ryzyka warunkow pracy. W roku
sprawozdawczym, w ALDI Belgia, przeprowadzono
poréwnywalne analizy ryzyka pod katem aspektow
psychosocjalnych. Punktem wyjscia byta przepro-
wadzona z kornicem 2015 r. ankieta wsrad belgijskich
pracownikow, na podstawie ktorej przygotowalismy
w 2017 r. odpowiedni plan dziatania. Podstawe tego
planu stanowi m.in. szersza oferta doradcza,
rozszerzenie wewnetrznej komunikacji, jak réwniez
szkolenia dla kadr kierowniczych i pracownikdw.
Plan ten jest stopniowo wdrazany w ALDI Belgia.

W sprzedazy i centrach logistycznych zapewnienie
odpowiedniej odziezy roboczej oraz wyposazenia
technicznego nadal stanowi podstawe naszych
dziatan stuzacych bezpieczenstwu pracy oraz

w profilaktyce zdrowotnej. Od 2017 r. w logistyce
ALDI Nord w Niemczech pracownikow podczas
komisjonowania towaréw wspiera system rozpo-
znawania, tzw. system Pick-by-Voice. Takie rozwia-
zanie jest stopniowo wprowadzane do niemieckich
centréw logistycznych. System ten jest bardziej
komfortowy, poniewaz nie ogranicza ruchéw pra-
cownikow. Ponadto umozliwia lepsze rozeznanie

i zapobiega wypadkom.

Koncepcja warsztatow w sklepach przygotowuje
pracownikéw ALDI do nowej strategii ALDI Nord
Instore Konzept. Celem, jaki chcemy osiagnac poza
dalszym rozwojem pracownikow, jest odpowiednio
wczesne informowanie o planowanych zmianach.
Tym sposobem chcemy uproscic nie tylko nowa
procedure pracy, lecz zapobiec obciazeniom psy-
chicznym na etapie zmian.

Coraz wieksze znaczenie ma rowniez profilaktyka.
W wyniku przeprowadzonejw 2017 r. ankiety wsrdd
pracownikéw w Niemczech i Portugalii zawarto
umowy wspotpracy z klubami fitness. W ramach
biegdéw firmowych umacniamy nie tylko wiezi
zespotowe, ale takze zachecamy do aktywnosci
fizycznej. Biegi firmowe organizowane sa obecnie
w siedmiu krajach Grupy Przedsiebiorstw.
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€ ZURUCK

INHALT

VORWORT

MANAGEMENT
MITARBEITERWERTSCHATZUNG
LIEFERKETTENVERANTWORTUNG
RESSOURCENSCHONUNG

GESELLSCHAFTSENGAGEMENT &
DIALOGFORDERUNG

ANHANG

SPIS TRESCI

JAKOSC PRODUKTOW

ZROWNOWAZONE
KSZTALTOWANIE ASORTYMENTU

STANDARDY ZRQWNOWAZON EGO
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ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH £ ANCUCHA DOSTAW

Odpowiedzialnosc za nasz
tancuch dostaw

Nasza odpowiedzialnos¢ nie rozpoczyna sie w naszych centrach logistycznych
lub sklepach. Juz na etapie uprawy surowcow takich jak olej palmowy

czy kakao angazujemy sie w zréwnowazony rozwgéj. Ponadto intensywnie
pracujemy nad trwatym polepszaniem warunkow pracy w zaktadach
produkcyjnych naszych dostawcéw. Cel: oferowanie naszym klientom
zréwnowazonego asortymentu oraz poprawa standarddow socjalnych

i ekologicznych w zaktadach produkcyjnych naszych dostawcow.
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Jakosc produktu

Podstawe naszej filozofii stanowi
oferta wysokiej jakosci produktéw w korzystnej
cenie ALDI. Jesli chodzi o jako$¢ naszych pro-
duktéw, nie uznajemy zadnych kompromisow.
Gtéwnym aspektem naszego pojmowania jakosci
i bezpieczenstwa jest zdrowie konsumentéw.

Nasze zatozenia
Gtéwnym zadaniem naszego Dziatu

Jakosci jest sukcesywne poprawianie jakosci
produktu. Aby na nasze potki trafiaty tylko
wysokojakosciowe produkty, na state wdrozyliSmy
kompleksowe procesy jakosciowe, na wszystkich
etapach tancucha tworzenia wartosci dodane;.
Wraz z naszymi dostawcami tworzymy dla naszych
marek wtasnych wysokie standardy jakosciowe,
kierujac sie przy tym zyczeniami i potrzebami
naszych klientow. Niezalezne testy organizacji
konsumenckich regularnie potwierdzaja jakos¢
artykutéw marki wtasnej ALDI Nord.

Organizacja & Wytyczne

Organizacja: jakosc¢ na wszystkich etapach
Wielostopniowy system
kontroli w catej Grupie Przedsiebiorstw, w ktory
wtaczone sa osoby odpowiedzialne za zapewnienie
jakosci, kupcy, akredytowane niezalezne instytuty
badawcze, dostawcy oraz pracownicy magazynow

i sklepow, gwarantuje spetnienie naszych wymagan
jakosciowych. Kazdy z produktow jest poddawany
kilkukrotnej kontroli. Przeglad procesu:

e Juz na etapie zakupoéw ustalamy dla naszych
dostawcow wymagania, ktore z reguty zawarte
sa w katalogach wymogoéw jakosciowych oraz
naszych miedzynarodowych i krajowych polity-
kach zakupowych.

e Dotrzymanie wyzej wymienionych standardow
jakosci kontrolujemy za pomoca réznych
srodkéw. W zaleznosci od kraju moga to by¢
kontrole na miejscu, probki produktéw lub degu-
stacje. Jednoczesnie przekazujemy instytutom
badawczym produkty do zbadania. Certyfikaty
badan potwierdzaja wtasciwa jakoscé.

. We wszystkich spétkach ALDI Nord
wymagamy od naszych producentéw artykutow
spozywczych marki wtasnej certyfikacji wedtug
Food standardu - International Featured
Standards (IFS). W stosunku do dziatajacych
w sektorze rolniczym producentow swiezych
owocow i warzyw, obowiazuja wymagania
GLOBALG.A.P., aw stosunku do dostawcdw
Swiezego miesa i wedlin, w niektdrych krajach,
wymagania Systemu Kontroli Jakosci QS.

e Szczegodtowe kontrole podczas przyjmowania
towaru oraz inwentaryzacji w centrach logi-
stycznych i sklepach zapewniaja stata kontrole

jakosci. Na potrzeby realizacji tych zadan
pracownicy sa szkoleni w takich tematach jak
wymogi dot. higieny i towaroznawstwo. Przy
tym szczegodlnie wazne sa owoce i warzywa, jak
i pozostate produkty swieze.

« Nasze wymagania jakosciowe maja zastosowanie
réowniez po sprzedazy. Przyjmujemy informacje
zwrotne od klientow i staramy sie im zapewnic
jak najlepsze rozwiazania. Wszystkie reklamacje
sa przez nas uwzgledniane.

Szczego6towy opis procesu zostat przedstawiony
w raporcie zréwnowazonego rozwoju za rok 2015.
Przebieg pracy oséb z Dziatu Jakosci znajduje sie
w reportazu ,Dzien z zycia jakosci™.

Odpowiedzialnos¢: regulacje Grupy
Przedsiebiorstw, krajowe wdrozenia
Odpowiedzialnos¢ za realizacje naszych
standardow jakos$ciowych spoczywa na spétkach

w dziewieciu krajach dziatalnosci naszej Grupy
Przedsiebiorstw: to one dbaja o to, aby uwzgled-
niana byta specyfika danego kraju - przyktadowo
dane przepisy prawne dot. zywnosci. ALDI Einkauf
przygotowuje wazne tematy i omawia je z cata
Grupa Przedsiebiorstw. Dzieki systematycznej
wymianie informacji pomiedzy osobami odpowiada-
jacymi za zapewnianie jakosci stosowna wiedza

i doswiadczenie trafiaja do wszystkich cztonkéw
Grupy Przedsiebiorstw. Rowniez w poszczegdélnych
strukturach krajowych maja miejsce Sciste
uzgodnienia pomiedzy Dziatem Jakosci, Dziatem
Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa (CR], Dziatem
Zakupow, Dziatem Sprzedazy i spdtkami regional-
nymi.

Wytyczne & Regulacje: stata

kontrola i adaptacja

Jakos¢ jest silnie zakorzeniona

w filozofii naszego przedsiebiorstwa wyrazonej
stowami: ,,Po prostu ALDI". Kazdego roku powstaje
wiele regulacji odnoszacych sie do naszych
produktéw. W Europie od ponad dziesieciu lat
istotnym tematem jest , zdrowe odzywianie”.

W Hiszpaniiw 2017 r. wprowadzono regionalne
ustawowe regulacje, majace na celu zmniejszenie
zawartosci cukru w napojach. Dziat Jakosci Sledzi
rozwoj takich regulacji i wspiera Dziat Zakupow we
wdrazaniu ich u naszych dostawcow.

Postepy & Dziatania 2017

Nasze produkty: ulepszanie sktadu

W produktach marki wtasnej stale dostosowujemy
nasze receptury do zmieniajacych sie potrzeb
klientow i wymagan prawnych. Przy tym jakos$¢
produktu musi by¢ utrzymana na statym poziomie.
W Niemczech w 2017 r. stopniowo zredukowalismy
zawartosc¢ cukru w napojach orzezwiajacych, musli,
konserwach owocowych i innych produktach. Poza
tym do korica 2018 r. dostosowane zostana recep-



RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU ZA ROK 2017

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH £ANCUCHA DOSTAW

27

€ POWROT

SPIS TRESCI

WSTEP

ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC PRACOWNIKOW

ODPOWIEDZIALNOSC

W RAMACH LANCUCHA DOSTAW

Jakos¢ produktow

Zrownowazone ksztattowanie
asortymentu

Standardy zréwnowazonego
rozwoju w tancuchu
dostaw Non-Food

Polityki zakupowe w obszarze
Food uwzgledniajace
zrownowazony rozwoj

Opakowanie & Obieg

OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

tury kosmetykow, takich jak szampony, zele pod
prysznic i mydta w ptynie, aby catkowicie zastapic
okreslone polimery z trudem ulegajace biodegra-
dacji (czesto nazywane réwniez ,ptynnym mikro-
plastikiem”). 0d 2015 r. nie stosujemy mikropla-
stiku np. w kosmetykach peelingujacych. W krajach
takich jak Francja stosowanie mikroplastiku

w okreslonych produktach jest catkowicie zakazane
poprzez regulacje prawne.

ALDI Holandia jest cztonkiem inicjatywy bran-
zowej, ktéra zajmuje sie poprawa sktadu pro-
duktéow. W roku sprawozdawczym dostosowano
receptury w grupach asortymentowych: produkty
mleczne, zupy i sosy, chipsy, jak i mieszanki orze-
chéw. Obecnie zawieraja one mniej soli, wzglednie
cukru.

W 2016 r. ALDI Belgia podpisata porozumienie

w sprawie ,zrownowazonego zywienia“, do ktérego
zobowiazaty sie réwniez belgijskie przedsiebior-
stwa artykutow spozywczych, handlowcy, sieci
restauracji, przedsiebiorstwa cateringowe oraz
rzad. Celem jest redukcja zawartosci cukru, soli

i ttuszczy nasyconych oraz zwiekszenie udziatu
btonnika pokarmowego w zdefiniowanych gru-

pach asortymentowych. W 2017 r. ALDI Belgia
dostosowata sktady w grupach asortymentowych:
napoje orzezwiajace, produkty mleczne, ptatki
$niadaniowe, ciastka, czekolada, jak réwniez napoje
sojowe i warzywne. Publikacja raportu dotyczacego
porozumienia zaplanowana zostata na koniec 2018 r.

W Hiszpanii w 2017 r. pracowalismy nad obnize-
niem zawartosci cukru w napojach orzezwiaja-
cych - miedzy innymi w celu wdrozenia regulacji
prawnych. W tym celu stosowane sa miedzy innymi
glikozydy stewiolowe. Dotychczas ulepszono osiem
receptur i obnizono zawartos¢ cukru o 30 procent.
Do czerwca 2018 r. produkty te zostana wprowa-
dzone do sprzedazy. Dalsze zmiany w artykutach
zaplanowano na rok 2018.

Uprawa owocdw i warzyw: ograniczenie
stosowania pestycydow & herbicydow

Podczas uprawy owocéw i warzyw nasi dostawcy
musza spetniac surowe wymagania. Wychodzimy
przy tym, jak zawsze, poza ustawowo okreslone
ramy. Od 2016 r. wykluczamy w Niemczech podczas
uprawy owocow, warzyw i ziemniakéw stosowanie
o$miu substancji czynnych podejrzewanych o wspot-
odpowiedzialno$¢ za spadek populacji owaddw lataja-

cych, takich jak pszczoty, motyle i owady bzygowate.
W temacie ,toksycznych substancji zagrazajacych
pszczotom” z koricem 2016 r. odbyt sie juz drugi dialog
ALDI z przedstawicielami producentéw, zwiazkéw

i stowarzyszen, doradcéw i urzedéw do spraw
ochrony roslin oraz instytutow badawczych. Aktualnie
opracowywane sa dalsze rozwiazania w zakresie
ochrony pszczét, a juz ustanowione dziatania sa
stopniowo wdrazane. ALDI Francja wprowadzita

w 2017 r. produkt oznaczony znakiem BEE FRIENDLY,
nadawany przez organizacje o tej samej nazwie.

W Niemczech juz od kilku lat sprzedawane sa byliny

i rosliny przyjazne pszczotom.

State podwyzszanie standardéw jakosci

0d 2017 r. zobowiazujemy naszych dostawcéw

w Niemczech do certyfikowania okreslonych arty-
kutéw Non-Food, takich jak kosmetyki, artykuty
higieniczne oraz artykuty gospodarstwa domowego
odpowiednio do aktualnego standardu IFS-HPC.
Standard ten stanowi wsparcie w przestrzeganiu
wymagan prawnych dotyczacych bezpieczeristwa
oraz jakosci artykutow gospodarstwa domowego

i pielegnacji ciata. U naszych dostawcow zamiany
zrealizowane zostana do potowy 2018 r.

Dodatkowe kontrole w razie potrzeby
Obserwujemy aktualne wydarzenia i w razie
potrzeby proaktywnie wdrazamy dodatkowe
badania préobek. W roku sprawozdawczym miato
to miejsce na przyktad przy stwierdzeniu w catej
Europie wystepowania w jajach fipronilu. Na
wszelki wypadek wycofalismy ze sprzedazy
poszczegdlne produkty i poddaliSmy Swieze jaja
oraz liczne produkty zawierajace jaja badaniom
na obecnos¢ fipronilu. Dostawcy moga dostarczad
nam wytacznie produkty, dla ktérych przedtozone
zostana raporty z analizy potwierdzajace brak
fipronilu. Rdwnoczesnie z wdrozeniem tych dziatan,
komunikowalismy sie w sposéb transparentny

i intensywny z urzedami, konsumentami i prasa.

Cele & Status
Nasze zapewnienie jakosci oparte jest

na poszczegolnych celach w krajach dziatalnosci
ALDI Nord. Potwierdzenie daja nam wyniki
miedzynarodowych badan, przyktadowo w Hiszpanii
Organizacion de Consumidores y Usuarios - OCU
lub Stiftung Warentest i OKO-TEST w Niemczech,
oraz wtasnych badan rynkowych i niezaleznych
instytucji.
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Artykuty reklamowane wyrdznieniem testow Stiftung Warentest
lub OKO-TEST

Liczba artykutéw, do reklamy ktérych wykorzystano wyniki testow Stiftung
Warentest lub magazynu konsumenckiego OKO-TEST!

21 20 19
2015 2016 2017
27 27 28

B Stiftung Warentest m OKO-TEST

"Wyrdznianie artykutdw wynikami testow jest mozliwe tylko w Niemczech, dlatego wyszczegélnione dane odnosza sie
tylko do Niemiec.

Produkty oficjalnie wycofane ze sprzedazy

Liczba artykutow oficjalnie wycofanych ze sprzedazy, w podziale na artykuty z grupy Food i Non-Food

2015 2016 2017

Wycofanie Wycofanie Wycofanie Wycofanie Wycofanie Wycofanie

Oudam 2P 2o gy TSI ooty g %ty ze ey

Food Non-Food Food Non-Food Food Non-Food

?f:ilsaemburg* 3 3 B ! ! B 4 4 B
Dania 2 2 - 3 3 - 3 3 -
Niemcy 5 1 4 10 10 - 9 8 1
Francja 14 127 2 23° 22 1 11 10 1
Holandia 2 2 - 3 3 - 4 4 -
Polska - - - 1 1 - 1 1 -
Portugalia - - - - - - 1 1 =
Hiszpania - - - 3 1 2 5 2 3
Grupa 26 20 6 44 41 3 38 33 5

Przedsiebiorstw

TW celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spotek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot

raportu”

27 tego sze$¢, na podstawie btednej deklaracji na opakowaniu.

3W 16 przypadkach chodzito o regionalne wycofanie ze sprzedazy, tacznie sze$¢ razy dokonano wycofania ze sprzedazy na skutek btednej deklaracji.
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/rownowazone
ksztattowanie
asortymentu

Dla wielu konsumentéw zréwnowazony
rozwaj jest waznym aspektem podczas robienia
zakupow: prawie 70 procent klientéw ankietowa-
nych na potrzeby naszej analizy istotnosci za rok
2017 wskazato, ze przy wyborze sklepu kwestia
zréwnowazonego rozwoju jest dla nich wazna,

a nawet bardzo wazna. W mysl pojmowania naszej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa (Corporate
Responsibility) obrali$my sobie za cel umozliwienie
naszym klientom swiadomej i zdrowej konsumpcji
w przystepnych cenach.

Nasze zatozenia

[6RI102-2, 204/103-1/2, 417/103-172] N357e produkty i ustugi
ksztattujemy konsekwentnie wedle zyczen i ocze-
kiwan naszych klientéw. Dlatego stale rozszerzamy
nasza oferte produktéw pochodzacych ze zréwnowa-
zonych zrédet. Poza tym, ze wzgledu na rézne
wymagania zywieniowe naszych klientéw, w sprze-
dazy oferujemy produkty bez laktozy, bezglutenowe,
jak réwniez artykuty wegetarianskie i weganskie.
Jednoczesnie polepszamy nasz asortyment,
przyktadowo dostosowujac sktad, zmieniajac
surowce, jak i angazujac sie na rzecz zapewniania
wysokich standardéw srodowiskowych i socjalnych
w tancuchu dostaw Non-Food.

Nasze produkty pochodzace ze zréwnowazonych
zrodet sa certyfikowane wedle uznanych standardow

i oznaczone odpowiednimi znakami jakosci. Ponadto
wykorzystujemy miedzynarodowe i krajowe marki
wtasne, przyktadowo artykuty wegetarianiskie
oznaczane sa jako ,Mein Veggie Tag” w Niemczech,
.Meat free days” w Holandii i ,BON & VEG" we Francji.
W wybranych sklepach w Niemczech, od stycznia

2018 r., wprowadzilismy marke wtasna ,,Fair & Gut”
dla produktéw uwzgledniajacych dobrostan zwierzat.
Etykieta Clean Label wyrdznia produkty, w ktérych
Swiadomie zrezygnowalismy z dodatkdw do zywnosci,
takich jak wzmacniacze smaku, aromaty, barwniki

i substancje konserwujace. Dodatkowo Kod Identyfiko-
walnosci ALDI (ATC - ALDI Transparency Code) umoz-
liwia naszym klientom uzyskanie informacji o pocho-
dzeniu réznych produktéw miesnych, aw Niemczech
ponadto o pochodzeniu produktéw rybnych i jaj.

Organizacja & Wytyczne
Za organizacje zaopatrzenia

odpowiedzialny jest Dziat Zakupow Centralnych wraz
z danym krajowym Dziatem Zakupdw. W naszych
politykach zakupowych przedstawiamy status quo

i rownoczesnie wyznaczamy cele zamiany surowcow
na certyfikowana jakosc¢. Ponadto konsekwentnie
wykluczamy z asortymentu nieodpowiednie produkty
lub metody produkgji. Dla produktéw pochodzacych
ze zrownowazonych zrédet wspélnie decydujemy

o rodzaju wdrazanych srodkdw.

Regulacje: wymagane oznakowania

W Unii Europejskiej (UE)
okreslone produkty rolne, jak na przyktad owoce
i warzywa, wymagaja obowiazkowego oznaczenia
pochodzenia. Ostatnio, w niektorych krajach
europejskich, przepisy te zostaty zaostrzone. Na
poczatku 2017 r. we Francji zostata wdrozona
krajowa regulacja, zgodnie z ktora obowiazkowe
jest wskazanie pochodzenia mleka i miesa

w pakowanych, przetworzonych artykutach
spozywczych. Zgodnie z francuskimi przepisami
prawa na produktach zawierajacych co najmniej 8%
miesa musi by¢ podane jego pochodzenie.

Postepy & Dziatania 2017

Artykuty ekologiczne (BIO): istotny

temat dla klientow

W przeciagu ostatnich trzech lat zdotaliSmy w ALDI
Nord niemalze podwoi¢ ilos¢ produktéw ekologicz-
nych (BIO) do ponad 800 artykutéw w asortymencie
statym i akcyjnym. W Niemczech, wedtug danych GFK
Consumer Scan 2017, w obszarze dystrybucji ALDI
Nord posiadamy okoto 14 procent udziatu w rynku,

a tym samym jestesmy wiodacym sprzedawca arty-
kutéw spozywczych BIO. Naszym celem jest posze-
rzanie oferty artykutéw ekologicznych we wszystkich
krajach Grupy Przedsiebiorstw. Istotno$¢ tego tematu
dla naszych klientow obrazuja przyktadowo zapytania
kierowane do nowego serwisu obstugi klienta ALDI

w Hiszpanii. Tam coraz wiecej klientow interesuje sie
naszym asortymentem BIO. Dlatego w roku sprawoz-
dawczym ALDI Hiszpania przedstawita, w ramach
szeroko zakrojonej kampanii informacyjnej w tele-
wizji, internecie i mediach drukowanych, informacje
na temat produktéw marki wtasnej, GutBio".

Fairtrade: poszerzony asortyment

W catej Grupie Przedsiebiorstw zwiekszamy takze
udziat produktéw Fairtrade. W 2017 r. posiadalismy
w naszym asortymencie 73 artykuty z certyfikatem
Fairtrade, co dato nam 25 procentowy wzrost w sto-
sunku do naszego pierwszego roku sprawozdaw-
czego (2015). W Belgii w 2017 r., w ramach tygodnia
Fairtrade, byliSmy pierwszym przedsiebiorstwem
oferujacym w swojej sprzedazy banany wytacznie

z certyfikatem Fairtade. W 2018 r. ALDI Belgia
zadeklarowata 100 procentowa zamiane na réze

z certyfikatem Fairtrade. Polska, po raz pierwszy,
w 2017 r. wtaczyta do asortymentu statego i akcyj-
nego artykuty z certyfikatem Fairtrade.

Szczegdlne wymagania zywieniowe:
transparentne oznakowanie

W minionych latach w wielu krajach odnotowalismy
wiekszy popyt na produkty uwzgledniajace szcze-
gélne wymagania zywieniowe i rozszerzamy odpo-
wiednio nasz asortyment o produkty wegetarianskie,
weganskie, bezglutenowe i bez laktozy.

Znak V-Label w kategorii ,weganskiej” charaktery-
zuje produkty, ktore z cata pewnoscia nie zawieraja
zadnych surowcéw pochodzenia zwierzecego.

W kategorii ,wegetarianskiej” zawarte moga by¢
surowce pochodzenia zwierzecego, takie jak mleko,
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jaja lub ser. W 2017 r. znak V-Label i podobne
oznakowania znalazty sie na okoto 180 produktach
we wszystkich krajach ALDI Nord, podczas gdy

w 2015 r. byto ich tylko 29.

Dodatkowo, w roku sprawozdawczym, wprowadzi-
lismy w Niemczech marke wtasna ,,Mein Veggie

Tag” dla produktéw wegetarianskich i weganskich.
0d 2017 r. klienci w Niemczech za pomoca tzw.

listy podpuszczek moga uzyskac informacje, ktére
produkty nie zawieraja podpuszczki zwierzecej uzytej
do produkcji sera. 0d 2018 r. lista tych produktow
zostata udostepniona online takze klientom w Portu-
galii. Poczawszy od 2018 r., w Niemczech, oznaczamy
rowniez kosmetyki i artykuty do pielegnacji ciata logo
Veganblume”- certyfikatem stowarzyszenia wegan -
The Vegan Society.

W okresie sprawozdawczym ALDI Hiszpania podjeta
dziatania, aby zapewnic klientom jeszcze wieksza
transparentnos¢ w zakresie produktdw bezglute-
nowych i bez laktozy. Do stycznia 2019 r. wszystkie
produkty bezglutenowe i bez laktozy zostana tam
oznakowane odpowiednimi certyfikatami w oparciu
o uznane standardy i surowe systemy kontroli.
Produktom bezglutenowym przyznawany jest
miedzynarodowy symbol ,przekreslonego ktosa”,
hiszpanskiego Stowarzyszenia Zwiazkéw Osob

z Celiaklia (Federacion de Asociaciones de Celiacos
de Espana -FACE). Produkty bez laktozy oznaczane
sa znakiem Adilac, hiszpanskiego stowarzyszenia
nietolerancji laktozy (Asociacién de intolerantes a la
lactosa de Espafa - ADILAC). Od 2018 r. portugalscy
klienci na stronie aldi.pt moga znalez¢ przeglad
produktéw bezglutenowych i bez laktozy znajdujacych
sie w ofercie sezonowej i statej, te same produkty sa
rowniez odpowiednio oznaczone na pétkach.

Produkty niemodyfikowane gene-

tycznie: zaufane certyfikaty

Opinia publiczna, zwtaszcza w Niemczech i Danii, kry-
tycznie wypowiada sie na temat inzynierii genetycznej.
Dlatego w tym temacie zajmujemy jasne stanowisko:
wszyscy dostawcy Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord
od dtuzszego juz czasu gwarantuja, ze dostarczane
produkty spozywcze nie zawieraja w swoim sktadzie
zadnych genetycznie modyfikowanych sktadnikow,
dodatkéw lub innych substancji w mysl prawa obowia-
zujacego w UE. Dotyczy to wszelkich artykutow z kate-
gorii Food sprzedawanych przez ALDI Nord i obejmuje
wszystkie etapy produkcji. Ponadto dostawcy musza
posiadac stosowne deklaracje i analizy laboratoryjne

i okazywac je w trakcie kontroli.

Oznaczajac produkty wychodzimy poza wymogi
ustawodawcze - produkty wyréznione znakiem
.Ohne GenTechnik” (,Wolne od GMQ") przyznawanym
przez VLOG (Zrzeszenie na rzecz Zywnosci bez GMO),

zapewniamy naszych klientow w Niemczech, iz

nie tylko w artykutach spozywczych, ale rowniez

w paszach stosowanych do karmienia zwierzat
zrezygnowano z genetycznie modyfikowanych roslin.
W roku sprawozdawczym wyréznilismy certyfikatem
VLOG w Niemczech 72 artykuty, co oznacza 53
procentowy wzrost wzgledem poprzedniego roku.

W Danii, w 2017 r., byliSmy pierwszym przedsie-
biorstwem handlu detalicznego, ktére wprowadzito
mleko pochodzace od krow karmionych pasza nie
zawierajaca zadnych sktadnikow modyfikowanych
genetycznie.

Transparentna produkcja: identyfikowalnos¢
pochodzenia dzieki ATC i certyfikatom

Nasi klienci moga w kazdej chwili, za pomoca

Kodu Identyfikowalnosci ALDI (ATC), uzyskad

w intrenecie informacje dot. pochodzenia wielu
produktéw. Wdrazajac ATC wychodzimy ponad
ustawowe wymagania. Takie oznakowanie produktu
sukcesywnie wprowadzamy w kolejnych krajach.

W 2017 r., w Niemczech, kodem ATC wyréznilismy
produkty w grupach asortymentowych ,produkty
miesne i zawierajace mieso”, ,$wieze jaja”, jak row-
niez ,produkty rybne i zawierajace ryby”. W krajach
dziatalnosci ALDI Nord skoncentrowalismy sie

na produktach miesnych i zawierajacych mieso,

w ALDI Holandia 100% $wiezego miesa oznaczone
jest kodem ATC, a w Belgii, Francji, Polsce i Portu-
galii sa to tacznie 54 artykuty. W 2018 r. planujemy
wprowadzic¢ kod ATC na odziezy i tekstyliach domo-
wych. Tym sposobem uzupetnimy istniejaca liste
identyfikowalnosci tekstyliow i obuwia.

Aby nasi klienci mogli od razu rozpoznaé
pochodzenie sktadnikdw danego produktuiich
miejsce przetwarzania, poza kodem ATC stosujemy
uznane oznaczenia pochodzenia. W Niemczech jest
to, od 2016 r., oznakowanie , Regional Fenster
Niemcy”. W Belgii, Danii, Francji i Polsce dla
produktéw miesnych, rodzimej produkcji, korzy-
stamy z krajowych oznaczen, np. w Belgii jest to,
nalezacy do ALDI Nord, znak "BELGIAN QUALITY",
aw Polsce "PRODUKT POLSKI".

Cele & Status
Poszerzamy asortyment

uwzgledniajacy zréwnowazony rozwoj na podstawie
celow zdefiniowanych w politykach zakupowych,

w zaleznosci od surowca, np. zwiekszanie udziatu
artykutéw ekologicznych (BIO) lub kolejnych
certyfikacji. Aby méc nadzorowac postepy,
przeprowadzamy wsrdd dostawcow ankiety oraz
audyty, jak na przyktad w temacie dobrostanu
zwierzat. Ponadto zwiekszamy ilos¢ produktow

z kodem ATC , zobowiazujac sie do tego w ramach
naszego programu CR.
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SZACUNEK WOBEC PRACOWNIKOW

Belgia/Luksemburg?® 5 8 14
ODPOWIEDZIALNOSC Dani 2 14
W RAMACH LANCUCHA DOSTAW ania -
o Jakos$¢ produktow Niemcy 16 56 129
o Zréwnowazone Francja - - 4
ksztattowanie asortymentu Holandia 7 3 13
e Standardy zréwnowazonego
rozwoju w tancuchu Polska - 2 19
dostaw Non-Food Portugalia _ 5 21
o Polityki zakupowe w obszarze . .
Food uwzgledniajace Hiszpania ! 3 24
zrownowazony rozwo, Grupa Przedsiebiorstw 29 78 185
e Opakowanie & Obieg
OCHRONA ZASOBOW 'Ze wzgledu na to, ze spotki zakupowe ALDI Nord kupuja poszczegdlne artykuty réwniez czesciowo dla wiekszej liczby krajow,
taczna liczba zakupionych artykutéw moze by¢ nizsza niz suma wynikajaca z podziatu na kraje.
ZAANGAZOWANIE SPOtECZNE 2Z powodu uzupetnienia zgtoszen za rok 2016, dane nalezato cze$ciowo dopasowac w stosunku do ubiegtego roku sprawozdawczego.
& WSPIERANIE DIALOGU 3W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga

zostaty podsumowane (patrz ., Przedmiot raportu”).
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Liczba artykutow ekologicznych (BI0) oraz z certyfikatem Fairtrade

Liczba artykutow marki wtasnej z unijnym logo produkcji ekologicznej oraz liczba zakupionych
artykutow marki wtasnej z certyfikatem Fairtrade w asortymencie statym i akcyjnym

2015 2016 2017 @

Artykuty Artykuty Artykuty

Artykuty z certy- Artykuty z certy- Artykuty z certy-

BIO fikatem BIO fikatem BIO fikatem

Fairtrade Fairtrade Fairtrade

Belgia/Luksemburg’ 56 3 61 9 101 16
Dania 86 8 118 11 150 19
Niemcy 125 15 144 21 188 30
Francja 45 - 60 1 103 14
Holandia 66 37 14 41 112 29
Polska 9 1 10 1 45 6
Portugalia 60 7 77 12 76 19
Hiszpania 105 1 131 4 225 4
Grupa Przedsiebiorstw? 433 58 517 70 803 73

"W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spdtek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga
zostaty podsumowane (patrz .,Przedmiot raportu”).

2Ze wzgledu na to, ze spdtki zakupowe ALDI Nord kupuja poszczegdlne artykuty réwniez czesciowo dla wiekszej liczby krajéw,
taczna liczba zakupionych artykutdw moze byc¢ nizsza niz suma wynikajaca z podziatu na kraje.

Udziat artykutow z Kodem 8,.(?%

Identyfikowalnosci ALDI w Niemczech .6%

Udziat artykutow miesnych lub zawierajacych mieso
w marce wtasnej, w asortymencie statym i akcyjnym
w Niemczech, opatrzonych kodem ATC (w %)

Na podstawie wprowadzenia kodu ATC dla kolejnych grup

asortymentowych i w kolejnych krajach gromadzenie danych bedzie
w najblizszych latach poszerzone i umiedzynarodowione.

2016 2017
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Standardy
Zrownowazonego
rozwoju w tancuchu
dostaw Non-Food

[sDG 1,3,6,8,12,15,16] [GRI 204/103-1, 308/103-1, 414/103-1]

Naszym celem jest, aby miliony klientow w Europie

z czystym sumieniem mogto dokonywac u nas
zakupow. Aby to umozliwic, w obszarach na ktore
mamy ksztattujacy wptyw, przejmujemy odpowie-
dzialnos$¢ za bezpieczne i odpowiednie warunki pracy,
jak rowniez za przestrzeganie standardow ekologicz-
nych. Nasz asortyment Non-Food obejmuje miedzy
innymi tekstylia, kosmetyki i artykuty higieniczne
oraz cotygodniowe artykuty akcyjne - poczawszy

od urzadzen elektronicznych poprzez artykuty
gospodarstwa domowego, a takze meble. Larcuchy
dostaw tych produktow sa réznorodne i rozgatezione.
Czesto w proces produkcji artykutéw Non-Food
zaangazowanych jest wiele zaktadéw produkcyjnych
w réznych krajach. Tym samym wyzwania staja sie
kompleksowe: tematy takie jak bezpieczenstwo
budynkdw, godziwe wynagrodzenia, czy tez redukcja
chemikaliéw w produkcji tekstyliow wymagaja
miedzybranzowej wspotpracy przedsiebiorstw,
rzadow i organizacji pozarzadowych (Non-Govern-
mental Organisation - NGOs). Dlatego nad tymi
wyzwaniami wspétpracujemy z innymi podmiotami,
w ramach globalnych inicjatyw, takich jak amfori
BSCI (Business Social Compliance Initiative).

Nasze zatozenia
Stawiamy na dtugotrwate,

uczciwe i niezawodne relacje biznesowe z dostaw-
cami, ktorzy podzielaja nasze pojmowanie jakosci

i odpowiedzialnosci, a produkcje zaméwionego
przez nas towaru zlecaja w zaktadach produkcyj-
nych, w takich krajach jak Chiny, Bangladesz czy
Turcja. Wspélnie pracujemy nad wdrazaniem
wysokich standardéw $rodowiskowych i socjalnych.

Zaktady produkcyjne 2017 z grup asorty-
mentowych Non-Food wedtug krajow

Liczba zaktadow produkcyjnych zaangazowanych w produkcje artykutow
Non-Food z wymienionego asortymentu (w procentach)

Pakistan
2%

Indie
3%

Bangladesz
15%

Nasze dziatania koncentrujemy na krajach pocho-
dzenia, w ktorych wystepuje podwyzszone ryzyko
naruszania standardéw socjalnych i ekologicznych.
W tym celu kierujemy sie lista krajéw, ktére przez
amfori (wcze$niej Foreign Trade Association - FTA)
zostaty zakwalifikowane jako kraje ryzyka.

W odniesieniu do warunkéw pracy stawiamy jasne
wymagania naszym dostawcom i ich zaktadom
produkcyjnym.

Przestrzeganie standardoéw socjal-
nych w tancuchu dostaw

l GRI 308/103-1, 414/103-1, 407/103-1/2/3, 407-1 ]

Kodeks Postepowania amfori BSCI
Zobowiazujemy sie i naszych dostawcow do prze-
strzegania Kodeksu Postepowania amfori BSCI.
Kodeks Postepowania opiera sie na licznych
porozumieniach miedzynarodowych, miedzy innymi
na podstawowych konwencjach - Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (International Labour Organiza-
tion - 1LO) albo Deklaracji Praw Cztowieka Narodow
Zjednoczonych (ONZ). Sankcjonuje on jedenascie
gtéwnych praw pracowniczych, miedzy innymi
prawo do zapewniania bezpieczerstwa w miejscu
pracy, godziwego wynagrodzenia, jak réwniez
wykluczenie dyskryminacji, pracy przymusowej
oraz pracy dzieci. Przestrzeganie Kodeksu Poste-
powania amfori BSCl jest sprawdzane i oceniane

w ramach kontroli przeprowadzanych na miejscu,
tak zwanych audytow. Wszystkie zaktady produk-
cyjne zaangazowane przez naszych dostawcow
musza legitymowac sie waznym audytem BSCI

lub posiadac¢ certyfikat SA8000.

Wyniki audytu

Wynik audytu odgrywa dla nas istotna
role - od naszych dostawcow oczekujemy, ze beda oni
zlecali produkcje w zaktadach, ktére uzyskaty dobre
badz bardzo dobre wyniki audytu. Dziat Odpowiedzial-
nosci Przedsiebiorstwa (CR) sprawdza wszystkie
przedtozone informacje dotyczace kazdego zgtoszo-
nego zaktadu produkcyjnego i sporzadza ocene
taczna. Jezeli ocena catosciowa wypadnie nega-
tywnie, to przez pewien czas takiemu zaktadowi nie
zleca sie zamdwien. W takich przypadkach dostawcy
musza zadbac o to, aby zostat opracowany plan
dziatan korygujacych majacy na celu usuniecie
problemow wystepujacych w zaktadzie produk-
cyjnym. ALDI Nord oczekuje od swoich dostawcow jak
najszybszego usuwania wszelkich uchybien oraz
nieustannego poprawiania warunkow pracy

i warunkéw socjalnych w zaktadach produkcyjnych.
Wyklucza sie mozliwos¢ zlecania zamowien innym
zaktadom produkcyjnym bez ich uprzedniej kontroli

i zatwierdzenia. Sposdb postepowania w przypadkach
naruszenia naszych wymagan jest uregulowany

w naszych kontraktach. Uwzglednia sie przy tym
zaréwno wage i czestotliwos¢ naruszen, jak

i wspotodpowiedzialnosc dostawcy. Zakres mozli-
wych konsekwencji siega od upomnienia po - w naj-
gorszym wypadku - zakoriczenie relacji biznesowych.
W 2017 r. nie byto koniecznosci korzystania z takich
sankgji.
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Organizacja & Wytyczne
Dziat CR, w bliskiej wspétpracy

z dostawcami i kupcami, koordynuje kontrole
standardow srodowiskowych i socjalnych. W krajach
producentéw prace dziatu CR wspiera biuro ALDI
CR-Support Asia Ltd. w Hongkongu. Jego prioryte-
towym zadaniem jest kontrola dostawcdw i zaktadow
produkcyjnych. W ten sposéb, dodatkowo, we wtasnym
zakresie sprawdzamy warunki i postepy na miejscu.
Biuro ALDI CR-Support Asia Ltd. jest rowniez
odpowiedzialne za kwalifikacje dostawcéw i zaktadow
produkcyjnych oraz zarzadzanie interesariuszami

w Azji. Informacje uzyskane przez ALDI CR-Support
Asia Ltd. uwzgledniane sa w ocenie catosciowej, a tym
samym wptywaja na decyzje zakupowe.

Polityka CR & Polityki zakupowe

[GRI204/103-2, 308/103-1, 414/103-1] Gtéwny element naszej
polityki Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa stanowi
odpowiedzialno$¢ wzdtuz taricucha dostaw. Nasze
wymagania wobec tafnicuchdw dostaw i produktow
formutujemy m.in. w naszych politykach zakupo-
wych. W roku sprawozdawczym wdrozyliSmy nowa,
miedzynarodowa polityke zakupowa kwiatéw i roslin,
jak réwniez drewna, tektury, papieru oraz krajowa
polityke zakupowa bawetny w Niemczech.

Inicjatywy branzowe i inicjatywy

angazujace wielu interesariuszy

Kompleksowym wyzwaniom pojawiajacym sie

w przemysle tekstylnym stawiamy czota takze we
wspotpracy z innymi podmiotami gospodarczymi,
rzadami panstw, organizacjami pozarzadowymi

i zwiazkami zawodowymi. Dzieki naszej pracy,

w inicjatywach branzowych i angazujacych wielu inte-
resariuszy, przyczyniamy sie do rozwoju standardéw
i osiagania poprawy strukturalnej:

o W nastepstwie porozumienia na rzecz ochrony
przeciwpozarowej oraz bezpieczenstwa budynkdow
w Bangladeszu (Accord Fire and Building Safety in
Bangaldesh) w2017 r. ALDI Nord podpisato ,Tran-
sition Accord”. Z perspektywy ALDI Nord porozu-
mienie to jest, w dalszym ciagu, waznym i zasad-
niczym krokiem ku poprawie bezpieczenstwa
pracownikéw branzy tekstylnej w Bangladeszu.

» Podpisujac dobrowolne zobowiazanie zrezygno-
wania w przemysle tekstylnym i obuwniczym (ALDI
Detox Commitment] ze stosowania okreslonych
substancji chemicznych wspieramy, od 2015 r.,
cele kampanii Detox, powotanej przez organizacje
ekologiczna Greenpeace.

e 0d 2015r. nalezymy do Leather Working Group
(LWG). 0d 1 stycznia 2017 r. w odniesieniu do arty-
kutow ze skory lub zawierajacych elementy sko-
rzane wymagamy wytacznego stosowania skéry
z garbarni posiadajacych certyfikat LWG.

e Rowniez od 2015 r. jestesmy cztonkiem niemiec-
kiego Sojuszu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju
Przemystu Tekstylnego (Biindniss fir nachhaltige
Textilien). Aktywnie przyczyniamy sie do osiagania
celéw sojuszu i wspieramy inicjatywe ,Zarzadzanie
$rodowiskiem i chemikaliami”.

e Zkoncem 2017 r. przystapiliSmy do European
Clothing Action Plan (ECAP), projektu wspieranego
przez UE, majacego na celu redukcje negatyw-
nego oddziatywania przemystu tekstylnego
na $rodowisko.

Postepy & Dziatania 2017

Wprowadzono system ocen

ALDI Social Assessments

Wspélnie z naszymi dostawcami
wramach ALDI Social Assesstment [ASA) wizytujemy
zaktady produkcyjne dziatajace naich zlecenie. Tym
sposobem sami weryfikujemy sposéb wdrazania
naszych wymagan wzdtuz taficucha dostaw. ASA
obejmuje rozmowy z zarzadem, kontrole ksiag,
wizytacje zaktadu produkcyjnego w celu kontroli
standardéw pracy i standardow socjalnych oraz
rozmowy z pracownikami. W przypadku uchybien,
wspélnie z dostawca i zaktadem produkcyjnym,
sporzadzamy plany dziatania, aby mozliwie jak
najszybciej osiagnac poprawe sytuacji, a nastepnie
kontrolujemy ich wdrozenie. W roku sprawozdaw-
czym przeprowadzilismy 199 audytéw ASA w osmiu
krajach, wiekszo$¢ z nich w Chinach (70 procent).

W przypadku okoto 13 procent zaktaddw produkcyj-
nych w 2017 r. stwierdzono uchybienia w zakresie
ochrony pracownikdéw i bezpieczenstwa pracy. Czesto
powodem tego rodzaju uchybien sa strukturalne
warunki w krajach produkcyjnych, ktérymi zajmu-
jemy sie takze w ramach licznych inicjatyw, takich jak
porozumienie na rzecz ochrony przeciwpozarowej
oraz bezpieczenstwa budynkow w Bangladeszu
(Bangladesh Accord on Fire and Building Safety).

Projekt gtowny: zréwnowazone

standardy zakupu tekstyliow

0d 2017 r. gromadzimy dane dotyczace
oceny dostawcéw w ramach projektu ,Zréwnowazony
zakup tekstyliow". Na podstawie tych informacji
poréwnujemy dziatania naszych dostawcow z zakresu
zrownowazonego rozwoju. Cel projektu: intensyfi-
kacja wspotpracy ze strategicznymi dostawcami
gotowymi do przestrzegania naszych wymagan i
osiaganie statych postepéw w zaktadach produkcyj-
nych, ktérym zlecaja oni produkcje. Dtugoterminowe
planowanie umozliwia naszym dostawcom podejmo-
wanie dalszych krokéw w kierunku tworzenia
zrownowazonego tancucha dostaw.

Kwalifikacja dostawcow: rozbudowano

projekt ALDI Factory Advancement

W roku sprawozdawczym (2017)
kontynuowalismy projekt ALDI Factory Advancement
(AFA). Projekt ma na celu poprawe warunkdw pracy
poprzez wspieranie dialogu pomiedzy pracownikami
i kadra kierownicza oraz ma poméc we wspélnym
identyfikowaniu i efektywnym rozwiazywaniu
problemow. Gtéwnymi tematami sa: kwestia ochrony
zdrowia i bezpieczenstwa na stanowisku pracy,
ochrona przeciwpozarowa, wynagrodzenie, czas
pracy i dyskryminacja. Dodatkowo w ramach
pozniejszego projektu Alumni dochodza kwestie
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Udziat procen-
towy audytow

w zaktadach
produkcyjnych
grup asortymen-
towych Non-Food
w krajach ryzyka

Udziat artykutéw grupy
asortymentowej Non-Food
wyprodukowanych w okresie
objetym badaniem w audy-
towanych zaktadach produk-
cyjnych w krajach ryzyka

1%

W Audytowane grupy asorty-
mentowe Non-Food
Nieaudytowane grupy
asortymentowe Non-Food

wydajnosci i jakosci. W miedzyczasie program
obejmuje 38 zaktadow produkcyjnych, pokrywajacych
okoto 54 procent naszego wolumenu zakupowego

w Bangladeszu (w 2015 r.: 35 procent). Z tego
programu korzysci odnosi ponad 85.000 pracow-
nikéw. W ramach kolejnego projektu - AFA Project
PLUS - wspdlnie z jedna z organizacji pozarzadowych
z Bangladeszu, do potowy 2017 r., w dziewieciu
fabrykach wprowadzono ulepszenia w przyfabrycz-
nych placéwkach dziennej opieki nad dzieckiem.

W 2018 r. AFA Project PLUS zostanie przeprowadzony
w kolejnych siedmiu zaktadach produkcyjnych.

Zarzadzanie chemikaliami: spetnianie
standardow $rodowiskowych

Pozytywna zmiane wzdtuz taricucha dostaw
mozna z powodzeniem wprowadzi¢ jedynie dzieki
wspotpracy wszystkich podmiotdw w branzy. Aby
wdrozy¢ wymagania ALDI w zakresie Detox Commit-
ment, musimy wspotpracowac z wtasciwymi partne-
rami. Dlatego na poczatku 2017 r. przystapilismy

do inicjatywy amfori BEPI (Business Environmental
Performance Initiative). Celem inicjatywy amfori BEPI
jest realizacja zadan ochrony $rodowiska wzdtuz
tancucha dostaw - w szczegélnosci w chemicznych
procesach produkcyjnych. Amfori BEPI stanowi

dla ALDI Nord i naszych partnerow handlowych gtéwna
platforme wspotpracy. Od lipca 2017 r. wszystkie
zaktady produkujace odziez, tekstylia domowe

i obuwie, z ktorymi wspotpracuja nasi dostawcy, musza
przejsc ocene amfori BEPI Self Assessment. Tego
rodzaju formularz informacyjny stanowi podstawe
dziatan naprawczych w ramach zarzadzania $rodowi-
skiem. W ofertach szkoleniowych dla zaktadow
produkcyjnych uczestnicy uzyskuja istotne informacje
na temat praktycznego wdrozenia tych dziatan.

W dziale zarzadzania chemikaliami, amfori BEPI
wspotpracuje np. z grupa .. Zero Discharge of Hazar-
dous Chemicals” (ZDHC), ktorej standardy sa szeroko
rozpowszechnione w branzy. Dzieki tej kooperacji
uczestniczace zaktady produkcyjne uzyskuja dostep
do oferty szkoleniowej ZDHC. Nasze cztonkostwo

w amfori BEPI wykorzystujemy réwniez celem
dzielenia sie naszymi doswiadczeniami, jakie pozy-
skaliSmy w 2016 r. w trakcie projektéw pilotazowych
w zakresie Chemical Management Audits (CMA).
Dzieki temu moga by¢ one wykorzystywane réwniez
przezinne przedsiebiorstwa.

Poza tym w 2017 . przygotowaliSmy, we wspétpracy

z ustugodawca NimkarTek, projekt szkoler dotyczacy
zarzadzania chemikaliami: poza obowiazkowymi
modutami dotyczacymi grupy chemikaliow APEO
(alkilofenoletoksylatéw), stosowanych w produkgji
tekstyliow gtéwnie jako zwiazki powierzchniowo
czynne w $rodkach pioracych i ktére ze wzgledu naich
szkodliwos¢ ekologiczna pozostaja gtownym aspektem
naszej dziatalnosci, obejmuje on réwniez dalsze
moduty szkoleniowe, przyktadowo dotyczace ogdlnego
zarzadzania chemikaliami lub Sciekami i osadami.

Dodatkowo w 2017 r. rozpoczelismy projekt pilotazowy
z czterema wybranymi zaktadami produkcyjnymi
naszych dostawcow. Biora one udziat w programie
BVE3 jednostki certyfikujacej Bureau Veritas.

Program oblicza spodziewane obciazenie Sciekami

w zaktadzie produkcyjnym. Podstawe tego stanowia
kluczowe dane procesdéw produkcyjnych oraz dane
dotyczace zastosowanych substancji chemicznych, np.
w procesie farbowania i prania. W ten sposéb mozemy
zapewnic wieksza transparentnosc oraz obliczy¢
prognozowana ilos$¢ substancji chemicznych odprowa-
dzanych do $ciekéw. Program ten jest przygotowany
specjalnie pod procesy przemystowe, w ktérych stoso-
wana jest woda. Dodatkowo oferowane sa szkolenia.
Wstepnie program BVE3 trwa dwanascie miesiecy.
Biuro ALDI CR-Support Asia Ltd towarzyszy przy tym
zaktadom produkcyjnym. Nastepnie przeprowadzona
bedzie ewaluacja programu w celu wtaczenia do niego
dalszych zaktadéw produkcyjnych.

Transparentnosc¢ oferowana klientom
Umozliwiamy naszym klientom przesledzenie
pochodzenia naszych tekstyliow i obuwia. Pierwszy
krok podjelismy w 2017 r., publikujac po raz pierwszy
na niemieckiej oraz portugalskiej stronie interne-
towej ALDI wszelkie istotne zaktady produkcyjne

ze zdefiniowanych grup asortymentowych. Syste-
matycznie sprawdzamy, ktére informacje dotyczace
zaktadow produkcyjnych moga zostac opubliko-
wane. Po raz pierwszy w 2018 r. wprowadzilismy

w Niemczech do sprzedazy tekstylia z Kodem
Identyfikowalnosci ALDI (ALDI Transparenz Code -
ATC). Po pomyslnym zakonczeniu fazy testowej, kod
ATC moze by¢ stopniowo wdrozony w catej Grupie
Przedsiebiorstw na wszystkich artykutach z certy-
fikowana bawetna. W Niemczech artykuty tekstylne
z certyfikatem Fairtrade opatrzone sa juz kodem
sprawiedliwego handlu, dzieki czemu mozliwe jest
przesledzenie pochodzenia bawetny.

Zakupy surowcow pochodzacych ze zréwnowa-
zonych zrddet: jasne wytyczne i nowe projekty
W Niemczech w 2017 r. opublikowalismy
krajowa polityke zakupowa bawetny. W zwiazku

z miedzynarodowymi zakupami pokrywa ona
wiekszos¢ wszystkich artykutéw, ktdre sa sprzeda-
wane w krajach ALDI Nord. W ramach polityki
zakupowej wyznaczamy sobie cel, aby do 2018 .
zwiekszy¢ udziat bawetny certyfikowanej w sposéb
zréwnowazony do 30 procent.

W 2017 r. publicznie zobowiazalismy sie wobec
organizacji pozarzadowej Textile Exchange do zwiek-
szenia do 2020 r. o 25 procent (rok wyjéciowy 2016)
udziatu wtdkien pochodzacych z recyklingu (polie-
ster). Cel ten zdotalismy osiagnac juz w 2017 r.
Ponadto w 2017 r. w zestawieniu branzowym ,Textile
Fibre” wydawanym przez Textile Exchange zajelismy
dziesiate miejsce wsrod przedsiebiorstw handluja-
cych bawetna pochodzaca z recyklingu.

Nowa miedzynarodowa polityka

zakupowa kwiatow i roslin

Wiele kwiatdéw cietych pochodzi z okotoréwnikowych
krajéw rozwijajacych sie. Oferuja one przez caty rok
dobre warunki uprawy, wiele stonca i réwnomierna
temperature. Natomiast rosliny doniczkowe sa
uprawiane przewaznie w Europie, gdyz w przeciwnym
razie transport wiazatby sie z wysokimi kosztami.
Celem jest polepszenie warunkéw pracy i zycia
pracownikéw we wszystkich krajach upraw. Gtownym
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ekologicznym wyzwaniem jest postepowanie ze skut-
kami zmian klimatycznych, jak rowniez redukcja
stosowania $rodkdw ochrony roslin oraz substancji
czynnych toksycznych dla pszczét.

W 2017 r. opublikowalismy nasza miedzyna-
rodowa polityke zakupowa kwiatdw i roslin. W niej
zobowiazujemy sie wspiera¢ zrownowazona uprawe
kwiatow i roslin oraz stale polepszac warunki pracy

i zycia pracownikéw. Dlatego w catej Grupie Przedsie-
biorstw celem jest, by do korica 2019 r. zamienic
wszystkie kwiaty i rosliny, objete zakresem obowiazy-
wania naszej polityki zakupowej, na certyfikowany
towar wyprodukowany w sposéb zréwnowazony.

W tym zakresie w przysztosci bedziemy akceptowali
wytacznie standard GLOBALG.A.P. w kombinacji

z dodatkowym modutem GRASP (GLOBALG.A.P. Risk
Assessment on Social Practice) lub inny poréwny-
walny standard uznany przez ALDI Nord, wzglednie
GLOBALG.A.P. Tam gdzie to mozliwe, certyfikowane
kwiaty i rosliny oznaczamy logo GLOBALG.A.P.

Drewno: publikacja miedzynarodowej

polityki zakupowej drewna

Las jest waznym ekosystemem, ktéry
tworzy wazna przestrzen zyciowa dla ludzi, zwierzat
i roslin. Zapewnia on istotne zrodto wody pitnej

i ksztattuje klimat. Ochrona lasu w celu zachowania
jego trwatosci wymaga nie tylko zrownowazonego
gospodarowania jego zasobami, lecz réwniez obrébki
iwtornego przetwarzania produktéw oraz opakowan
wykonanych z drewna lub drewnopochodnych.

Ponadto wazny aspekt stanowi przeciwdziatanie
nielegalnemu wycinaniu lasow oraz ochrona laséw
zagrozonych.

W oferowanych przez nas produktach czesto wykorzy-
stywane jest drewno lub surowce drewnopochodne,
np. podczas produkcji mebli, papieru toaletowego

lub opakowan. W grudniu 2017 r. opublikowalismy
nasza miedzynarodowa polityke zakupowa drewna
dla catej Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord. Definiu-
jemy w niej jasne wymagania odnosnie produktéw

i opakowan zawierajacych w sktadzie drewno,
celuloze, bambus, jak rowniez wiskoze oraz wtoknine
na bazie celulozy. Do korica 2020 r. zobowiazujemy

sie zamieni¢ nasze produkty wykonane z drewna

lub drewnopochodne na certyfikowana jakos$¢. Akcep-
tujemy przy tym standardy FSC®, PEFC™ oraz unijne
standardy, ktére definiuje Ecolabel. Dalsze szczegdty
dot. naszych wymagan znajda Panstwo w rozdziale
.Opakowanie & Obieg".

Cele & Status

|GRI 204/103-213,308/103-2/3,414/103—2/3| W ramach naszego

dobrowolnego zobowiazania oraz polityk zakupowych
wyznaczyliSmy sobie caty szereg ambitnych celow.

0 naszych postepach informujemy w sposdb
transparentny np. w naszym sprawozdaniu z postepu
detoksykacji lub w ramach naszego planu dziatan dot.
Sojuszu na Rzecz Zrownowazonego Rozwoju
Przemystu Tekstylnego.

Udziat zakupionych artykutow zawierajacych surowce z certyfikatem FSC® lub PEFC™

Udziat zakupionych artykutéw marki wtasnej, wyprodukowanych z surowcéw z certyfikatem FSC® lub PEFC™
w tacznej liczbie zakupionych artykutow marki wtasnej z asortymentu statego i akcyjnego zawierajacych w swoim
sktadzie drewno, tekture, papier, wiskoze i wtéknine na bazie celulozy, jak réwniez bambus (w procentach).

Zostaty wyrdznione trzy formy certyfikacji: FSC® 100%, FSC® MIX i PEFC™. W 2017 r. najwiekszy udziat (okoto 48 procent) przypadt certyfikacji
FSC® MIX, nastepnie certyfikacji FSC® 100% (okoto 30 procent), a w dalszej kolejnosci certyfikacji PEFC™ (okoto 22 procent).

Belgia/Luksemburg? 24,8 41,5 12,3 46,2 28,8 38,9 23,6 37,5 52,1 32,8 45,1 22,1
Dania 72,4 32,9 38,2 28,9 89,8 21,9 63,2 14,9 93,2 45,7 39,1 15,2
Niemcy 84,4 34,5 311 34,4 87,3 25,3 58,6 16,1 88,2 28,6 55,1 16,3
Francja 41,5 25,8 47,4 26,8 46,4 35,4 41,5 23,1 65,7 35,0 40,8 24,2
Holandia 54,3 20,6 28,6 50,8 58,4 29,6 38,0 32,4 68,5 36,9 33,6 29,5
Polska 59,4 47,4 15,8 36,8 60,6 26,0 44,1 29,9 65,4 37,0 42,0 21,0
Portugalia 60,2 37,5 21,4 41,1 68,7 33,3 43,0 23,7 86,3 42,1 43,7 14,3
Hiszpania 42,6 32,6 15,2 52,2 64,0 30,1 34,0 35,9 74,5 41,0 37,1 21,9
Grupa Przedsiebiorstw 41,3 30,9 36,7 32,4 53,1 26,4 49,7 23,9 62,8 30,0 47,9 22,1

"W 2017 r. wraz z opublikowaniem miedzynarodowej polityki zakupowej drewna, zakres obowiazywania poszerzono o kolejne grupy towarowe, jak i artykuty marki wtasnej
zawierajace w swoim sktadzie wiskoze i wtéknine na bazie celulozy oraz bambus.

2W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot

raportu”).
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Udziat bawetny certyfikowanej pod katem zréwnowazonego
rozwoju w tacznej masie sprzedanej bawetny

Udziat oferowanej bawetny certyfikowanej pod katem zréwnowazonego rozwoju w tacznej wadze
bawetny wykorzystanej w okresie sprawozdawczym do produkcji artykutow marki wtasnej z grupy
asortymentowej odziez i tekstylia domowe w asortymencie statym i akcyjnym (w procentach)

2017 @

w tym

Ogétem wtym GOTS  wtym OCS inr:\a/atézz Faigr;ydn; z retc)yklingu

ez logo

Belgia/Luksemburg’ 9,6 60,5 - 7.9 11,4 20,2
Dania 19,1 76,7 0,4 5,4 14,2 33
Niemcy 22,8 82,8 1.4 1,4 11,0 3,4
Francja 19,0 72,6 0,9 2,8 6,7 16,9
Holandia? n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Polska 11,3 61,3 2,0 29,9 1,8 5,1
Portugalia 19,6 83,9 1,4 1,8 8,7 4.2
Hiszpania 17,2 81,5 1,5 1,9 - 15,1
Grupa Przedsiebiorstw 20,6 80,5 1,3 2,2 10,4 5,6

"W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga

zostaty podsumowane (patrz ., Przedmiot raportu”).

2Dane za rok 2017 dot. tonazu bawetny dla spétki ALDI w Holandii nie sa dostepne (n/d =dane niedostepne).

Polityki zakupowe

w obszarze Food
uwzgledniajace
Zrownowazony rozwoj

[SD62,12,14,15] [GRI308/103-1,204/103-1, 414/103-1] \W 2017 r.

oferowalismy naszym klientom, w ramach jeszcze
bardziej zréznicowanego asortymentu niz w latach
ubiegtych, ponad 1600 artykutow; z czego wiekszos$¢
stanowity artykuty spozywcze (produkty Food).
Wazna jego czescia jest nasza oferta sezonowa
iregionalna. Nasza odpowiedzialnos$¢ za te produkty
obejmuje nie tylko droge od magazynu do kasy,
wspétodpowiedzialnosé przejmujemy na catej
dtugosci tworzenia tancucha wartosci dodanej,
rowniez za wytwarzanie surowcow w sposéb
zréwnowazony. Ponadto naszym dostawcom
stawiamy jasne wymagania, a takze wykorzystujemy
certyfikacje wedtug uznanych standardéw zréwno-
wazonego rozwoju.

Nasze dziatania sa zbiezne z Agenda na rzecz Zréw-
nowazonego Rozwoju 2030 Organizacji Narodéw
Zjednoczonych, ktore m.in. sa poswiecone poprawie
zycia na ladzie (cel 15) oraz zréwnowazonemu korzy-
staniu z zasobdw wodnych (cel 14).

Nasze zatozenia

lGRI 102-11.204/103-2,308/103-2,414/103-2] Nasz asortyment
spozywczy sktada sie przede wszystkim z artykutow
marki wtasnej, ktore wybieramy i ksztattujemy

dla naszych klientéw. Ustalamy polityki zakupowe

wtasciwe dla danych surowcéw i definiujemy
wewnetrzne wytyczne dot. zakupu. Kierujemy sie
przy tym zatozeniami dot. oceny ryzyka, angazujemy
sie tam gdzie wystepuja wyzwania ekologiczne

i socjalne oraz tam gdzie naszymi staraniami
mozemy najwiecej osiagnac. Sciéle wspdtpracujemy
z naszymi dostawcami i stale wymieniamy sie
informacjami dot. naszych wytycznych w zakresie
zréwnowazonego rozwoju, tak aby dostawcy rowniez
mogli wdrazac nasze wymogi. Ponadto angazujemy
sie w wiele inicjatyw branzowych lub inicjatyw
zrzeszajacych wielu interesariuszy, np. w temacie
owocdw egzotycznych. Aby moc kontrolowac proces
zamiany surowcow az do producenta, identyfikowal-
nosc¢ produktéw staje sie coraz wazniejsza. Nasi
klienci dzieki Kodowi Identyfikowalno$ci ALDI (ATC)
moga szybko sprawdzi¢ pochodzenie réznych
produktéw. Ponadto pracujemy z uznanymi
znakami/logotypami/certyfikatami zréwnowazo-
nego rozwoju.

Organizacja

[GRI308/103-2, 204/103-2, 414/103-2] [)zjat Odpowiedzialnosci
Przedsiebiorstwa (CR) ALDI Einkauf tworzy polityki
zakupowe dot. réznych surowcéw w porozumieniu
z Dziatem Zakupdw i pozostatymi spotkami ALDI
Nord. Dziat CR koordynuje rowniez wdrazanie
zdefiniowanych w nich wytycznych. Spétki ALDI
Nord moga opracowywac krajowe warianty polityk
zakupowych, zgodne z wymogami danego kraju.
Zanim wdrozymy nowe wymogi z zakresu zrowno-
wazonego rozwoju sprawdzamy ich wykonalnosé
wraz z wybranymi dostawcami. Opracowane w ten
sposob wymagania staja sie integralnym ele-
mentem naszych procesdw zakupowych oraz
kontraktéw.
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Polityka CR & Polityki zakupowe

|GRI 308/103-2/3, 204/103-2/3, 414/103-2/3' Odpowiedzialnoéc' za

tafcuch dostaw stanowi centralny obszar dziatania
w ramach naszej polityki odpowiedzialnosci
przedsiebiorstwa. W roku sprawozdawczym
wdrozyliSmy miedzynarodowa polityke zakupowa
herbaty, ktéra dotaczyta do istniejacych obecnie
polityk zakupowych kakao, kawy, oleju palmowego,
dobrostanu zwierzat i (krajowych) ryb. W 2018 .
planujemy opublikowa¢ miedzynarodowe polityki
zakupowe ryb, soi/pasz pochodzacych ze zréwnowa-
zonych zrédet oraz owocéw i warzyw. Réwniez

w obszarze Non-Food zdefiniowalismy jasne
wytyczne w politykach zakupowych.

Dostawcy produktéw z chwila zawarcia umowy
zobowiazuja sie do przestrzegania wymagan danej
polityki zakupowej. Nasze polityki zakupowe podda-
wane sa kazdego roku kontroli merytorycznejijezeli
to konieczne korektom. Dzieki temu wytyczne, dane
i fakty sa stale aktualizowane.

W rzadkich przypadkach niespetnienia wytycznych
przez dostawcéw, pomimo wczesniejszych wery-
fikacji, wspélnie z nimi opracowujemy konkretne
dziatania majace na celu poprawe procesow pro-
dukcyjnych. Zastrzegamy sobie prawo stosowania
odpowiednich sankcji, a w najgorszym przypadku
zakonczenia relacji biznesowych.

Postepy & Dziatania 2017

Owoce i warzywa: scista wspotpraca

z dostawcami i interesariuszami

Owoce i warzywa sa jedna z najwazniejszych grup
asortymentowych w catej Grupie Przedsiebiorstw.
W ofercie mamy $rednio 100 roznych rodzajow
owocow i warzyw - liczba ta waha sie w zaleznosci
od kraju i pory roku. Od 2015 r. oferta zwiekszyta

sie tacznie o ponad 20 procent. Tematy, ktorymi
zajmujemy sie w ramach tej grupy asortymentowej,
sa roznorodne. Kazda roslina ma inne wymagania,
czy to duze zapotrzebowanie na wode w czasie
uprawy, czy to szczegdlna ochrone przed szkodni-
kami. Ponadto waznym aspektem jest zapewnienie
sprawiedliwych warunkdw pracy podczas uprawy.
Wszyscy producenci owocow i warzyw, ktorych arty-
kuty sa sprzedawane w ALDI Nord, poza aktualnym
certyfikatem GLOBALG.A.P. musza udokumentowacd
ewaluacje socjalna, zgodnie z modutem uzupet-
niajacym GLOBALG.A.P.- GRASP (GLOBALG.A.P.
Risk Assessment on Social Practice). Z koricem

2017 r., udziat zaktadow wytwdrczych ewaluowanych
w oparciu o GRASP lub zaktaddw objetych poréwny-
walna ewaluacja polityki socjalnej wynosit 80 procent
(wedtug tacznej liczby zaktadéw produkcyjnych
dostawcéw owocow i warzyw, realizujacych dostawy
do ALDI Nord Niemcy). Od 2017 r. w Belgii, Niemczech
i Holandii nabywamy wytacznie banany oznaczone
unijnym logo produkcji ekologicznej lub certyfikatem
Fairtrade czy tez Rainforest Alliance Certified™, jak
rowniez ananasy posiadajace certyfikat Rainforest
Alliance Certified™.

W 2017 r. rozpoczelismy dialog z dostawcami

na temat gtownych wyzwan w taricuchu dostaw
owocdéw i warzyw. W Holandii wspélnie z dostawcami
pracujemy nad tym, aby owoce i warzywa wyrézniac¢
znakiem jakosci PlanetProof fundacji Milieukeur.
Znak jakosci nadawany jest produktom uprawianym
w sposcb konwencjonalny, ktére wyrdzniaja sie sto-
sowaniem rozwiazan zgodnych z idea zrownowazo-
nego rozwoju, m.in. w zakresie stosowanych srodkow
ochrony roélin, ochrony wdd, zagospodarowania
gleb lub oszczednosci energii. Przystepujac do Juice
CSR Platform (odpowiedzialnej za temat sokéw) oraz
do Swiatowego Forum Bananowego (World Banana
Forum) kontynuujemy dialog na arenie miedzynaro-
dowej. W 2017 r. ponownie prowadzilismy wymiane
pogladéw i doswiadczen z organizacjami pozarza-
dowymi, takimi jak Oxfam, czy tez dunski Danwatch.
Skupialismy sie na szczegolnie istotnych tematach,
takich jak poprawa warunkdéw pracy podczas uprawy
banandéw lub winorosli.

Owoce egzotyczne, takie jak pomarancze lub banany,
naleza do najczesciej kupowanych owocow w Niem-
czech. Dlatego szczegdlnie waznym jest dazenie

do zréwnowazonej uprawy oraz poprawy warunkow
socjalnych, jak i warunkow pracy na plantacjach.

W pazdzierniku 2017 r. wprowadziliSmy w Niemczech
wewnetrzne wytyczne dot. zakupu owocow egzotycz-
nych, w ktdrych zdefiniowano wymagania zakupowe
specjalnie dla tej kategorii. Celem tych wytycznych
jest budowa mozliwie dtugoterminowego partner-
stwa pomiedzy naszymi dostawcami i producentami
owocdw egzotycznych. Tym sposobem producenci
maja by¢ wspierani w trakcie implementacji wysokich
wymagan socjalnych oraz $rodowiskowych podczas
upraw. Regulacja ta przewiduje réwniez mozliwos$¢
przeprowadzania przez dostawcéw kontroli w kraju
pochodzenia. Zastrzegamy sobie takze prawo przepro-
wadzenia kontroli we wtasnym zakresie lub zlecania
ich upowaznionym osobom trzecim.

Olej palmowy: jasne cele i prace nad

projektem w kraju pochodzenia

Olej palmowy jest wszechstronnie wykorzystywany

w produkcji licznych artykutéw - od glazury do ciast
po srodki piorace. W wielu rejonach upraw w Azji
Potudniowo-Wschodniej produkcja oleju palmo-
wego prowadzi jednak do zwiekszonych problemdw
zarowno socjalnych, jak i ekologicznych. Nie jest
jednak tatwo zastapic olej palmowy, gdyz palma ole-
jowa jest jednym z najbardziej wydajnych owocdw ole-
istych na Swiecie. W zwiazku z tym Grupa Przedsie-
biorstw ALDI Nord w swojej miedzynarodowej polityce
zakupowej oleju palmowego, obowiazujacej od 2015 .,
stawia na bardziej zréwnowazone i oszczedne

metody uprawy. Podstawe stanowi fizyczna certy-
fikacja zgodna ze standardem Okragtego Stotu ds.
Zréwnowazonego Oleju Palmowego (Roundtable

on Sustainable Palm Oil - RSPO). Do korica 2018 r.
dokonamy zamiany artykutdw marki wtasnej w grupie
asortymentowej Food oraz Non-Food zawierajacych
w swoim sktadzie olej palmowy na olej w 100% certy-
fikowany przez RSPO. Pochodne i frakcje, ktore pod
koniec 2018 r. nie beda dostepne w jakosci certyfiko-
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wanej przez RSP0, zostana wéwczas objete certyfika-
tami RSPO Book & Claim. W roku sprawozdawczym
w catej Grupie Przedsiebiorstw osiagnelismy juz
prawie 90 procent certyfikowanej jakosci (w roku
2015: 77 procent).

Na Wybrzezu Kosci Stoniowej planujemy
do 2019 r. przeszkoli¢ ponad 2.000 drobnych
rolnikdw, w wyniku czego powinni oni otrzyma¢
certyfikacje zgodna z kryteriami RSPO. Na miejscu
nad realizacja projektu czuwa organizacja
pozarzadowa Solidaridad International, angazujaca
sie na rzecz zrownowazonego tancucha dostaw.
Inicjatywa ta wptywa pozytywnie nie tylko

na ochrone srodowiska, ale réwniez zwieksza
szanse drobnych rolnikdw na wprowadzenie ich
surowcoéw do obrotu.

Kakao: produkty marki wtasnej zawierajace
wytacznie certyfikowany surowiec

Kakao jest uprawiane w Afryce Zachodniej

w gtdwnej mierze przez drobnych rolnikdw i ich
rodziny, a nastepnie sprzedawane kooperatywom.
Chcemy przyczyniad sie do zachowania ekosys-
temow oraz dazyc do poprawy warunkéw pracy

i zycia ludnosci utrzymujacej sie z uprawy kakao.
W ten sposdb przyczyniamy sie do zabezpieczenia
zasobow kakao oraz zachowania go jako podsta-
wowego surowca naszych produktéw. Od konca
2017 r. wszystkie artykuty marki wtasnej zawiera-
jace kakao w grupach asortymentowych: sto-
dyczy, ptatkéw $niadaniowych i lodéw, jak rowniez
artykutach marki wtasnej, zawierajacych w swoich
sktadach znaczny udziat kakao posiadaja certy-
fikat uznanych standardow: Fairtrade, Rainforest
Alliance lub UTZ. Tym samym cel naszej miedzy-
narodowej polityki zakupowej kakao oraz naszego
programu CR zostat zrealizowany. W niektdrych
spotkach ALDI Nord, jak Portugalia i Hiszpania,
zamienili$my juz kolejne grupy asortymentowe,
wzglednie planujemy ich zamiane, np. donuty cze-
koladowe lub croissanty.

W 2018 r. ALDI Nord zostato partnerem programu
sprzedazy kakao o nazwie Fairtrade Cocoa Pro-
gram. Oznacza to, ze w przysztosci kakao znaj-
dujace sie w produktach marki wtasnej bedziemy
pozyskiwac z certyfikowanych zrédet programu
sprzedazy kakao. W catej Grupie Przedsiebiorstw
wybrane produkty czekoladowe marki Moser Roth
zostana zamienione. W odrdznieniu do klasycz-
nego certyfikatu Fairtrade w przypadku programu
sprzedazy kakao chodzi o sprawiedliwy zakup
surowca, a nie o sktad i certyfikacje poszczegdlnych
produktow.

0d 2015 r. w ramach projektu PRO-PLAN-
TEURS na Wybrzezu Kosci Stoniowej pracujemy
nad poprawa warunkow pracy i zycia rolnikéw
uprawiajacych kakao. Projekt zostat zainicjowany
przez cztonkéw Forum Zrownowazonego Kakao
wraz z niemieckim rzadem oraz rzadem Wybrzeza
Kosci Stoniowej

Kawa: wsparcie dla drobnych

rolnikéw, zwiekszenie udziatu
certyfikowanego surowca kawy

Uprawa kawy stanowi podstawe egzystencji

dla 25 miliondw drobnych rolnikéw z Afryki, Azji

i Ameryki Lacinskiej. Wiele czynnosci sktadajacych
sie na produkt koncowy, kryje w sobie wyzwania
natury spotecznej, ekologiczneji ekonomicznej.
Istotny jest rowniez fakt zmian klimatycznych i ich
nastepstw, takich jak przedtuzajace sie okresy
suszy, powodzie oraz niewielkie zbiory. Zjawiska te
zmuszaja rolnikéw do konfrontacji z nowymi pro-
blemami. Za cel wyznaczyliSmy sobie wspieranie
odpowiedzialnej uprawy w krajach pochodzenia

- poprzez nasze zaangazowanie w miejscu upraw
wspieramy rowniez sprzedaz odpowiedzialnie
wytworzonych towardw. Nasza miedzynarodowa
polityka zakupowa kawy z 2016 r. zobowiazuje

do sukcesywnego zwiekszania w artykutach marki
wtasnej udziatu kawy pozyskiwanej w sposéb
zréwnowazony. Z koricem 2017 r. w catej Grupie
Przedsiebiorstw ALDI Nord 48 procent stosowa-
nego surowca kawy w artykutach marki wtasnej
posiadato certyfikat UTZ, Fairtrade lub Rainforest
Alliance Certified™ albo unijne logo produkcji eko-
logicznej (w roku 2015: 13 procent].

0d marca 2017 r., wspdlnie z fundacja
Hanns R. Neumann Stiftung, angazujemy sie

w Kolumbii na rzecz zréwnowazonej produkcji kawy.
W ciagu dwadch lat trwania projektu wsparcie ma
uzyskac tacznie 800 drobnych rolnikéw. Sa oni
aktywne wspierani poprzez szkolenia i warsztaty

z zakresu zréwnowazonych metod upraw, lepszych
metod obrobki ziaren, profesjonalnego zarzadzania
farma oraz strategicznego planowania.

Herbata: opublikowano miedzy-

narodowa polityke zakupowa

Herbata jest jednym z najwazniejszych towardw
handlowych na swiecie. Gtownymi krajami upraw sa
Chiny, Indie, Kenia oraz Sri Lanka. Od uprawy po pro-
dukt koncowy potrzeba wielkiego naktadu pracy. Na
catym $wiecie na plantacjach herbaty pracuje 200
milionéw ludzi. Najwieksze wyzwania stanowia takie
problemy jak migracja, warunki pracy, stosowanie
pestycyddéw oraz zmiany klimatyczne. Z poczatkiem
2017 r. opublikowali$my nasza miedzynarodowa
polityke zakupowa herbaty. Dotyczy ona wszystkich
artykutéw marki wtasnej i reguluje wszelki zakup
surowca herbaty w grupach asortymentowych ALDI
Nord: herbata czarnai zielona oraz herbatka ziotowa
i herbatka owocowa (herbata w torebkach, herbata
lidciasta). Naszym celem jest, by do korica 2018 r.
zamienic co najmniej 80 procent ilosci surowca her-
baty czarnej oraz zielonej na certyfikowany surowiec
pozyskiwany w sposéb zréwnowazony (z unijnym logo
produkcji ekologicznej, certyfikatem UTZ, Fairtrade
lub Rainforest Alliance Certified™). Z koricem 2017 r.
w catej Grupie Przedsiebiorstw ALDI Nord okoto 53
procent stosowanej ilosci surowca herbaty czarnej
oraz zielonej wykorzystanej do produkcji artykutow
marki wtasnej byto pozyskiwane w sposdb zréwno-
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wazony. Ponadto dazymy do tego, by do korica 2018 r.
zamienic¢ 30 procent ilosci surowca herbatki ziotowej
i owocowej na certyfikowany surowiec (z unijnym logo
produkcji ekologicznej, certyfikatem UTZ, UEBT/UTZ,
Fairtrade lub Rainforest Alliance Certified™) oraz

by do konca 2020 r. udziat ten wynosit 40 procent.

Juz z koncem 2017 r. w catej Grupie Przedsiebiorstw
ALDI Nord okoto 30 procent stosowanej ilosci
surowca herbatki ziotowej i owocowej byto pozyskane
w sposdb zréwnowazony.

Ryby: intensywny dialog z partnerami

Wiele naturalnych populacji ryb jest zagrozonych
wskutek przetowienia, nielegalnych metod potowu

i zanieczyszczenia srodowiska. Potow i hodowla ryb
musza by¢ zmienione, aby chroni¢ zasoby, a takze méc
w przysztosci pokrywac zapotrzebowanie na produkt
spozyweczy, jakim sa ryby. W odniesieniu do naszych
produktow marki wtasnej chcemy zapewnic bar-

dziej zréwnowazony sposob postepowania z rybami

i owocami morza wzdtuz catego tarcucha dostaw oraz
produkcji. W 2017 r. w ofercie catej Grupy Przedsie-
biorstw udziat surowcéw certyfikowanych wedtug
standardu Marine Stewardship Council (MSC), Aqu-
aculture Stewardship Council (ASC), GLOBALG.A.P.
lub unijnego logo produkcji ekologicznej wynosit
prawie 40 procent (w roku 2015: 33 procent]. W 2018 .
planujemy uzupetni¢ nasze krajowe polityki zakupowe
o miedzynarodowa polityke zakupowa ryb, definiu-
jaca wiazace cele dla catej Grupy Przedsiebiorstw.

W zwiazku z tym w catej Grupie Przedsiebiorstw
przeprowadzono analize asortymentu oraz zdefinio-
wano tzw. ,czerwona liste” gatunkow ryb, ktdre nie sa
dopuszczone do sprzedazy we wszystkich spotkach
Grupy Przedsiebiorstw. Dziat CR wspdlnie z Dziatem
Zakupow stale analizuje caty asortyment ryb odpo-
wiednio wedtug zdefiniowanych kryteriow, takich

jak np. metoda potowu, obszar potowu, jak rowniez
aktualny stan populacji danego gatunku ryb.

Rowniez w temacie ryb dialog z naszymi partnerami
jestwazny. W 2017 r. przystapiliémy do Globalnego
Dialogu majacego na celu wsparcie identyfikowal-
nosci owocéw morza (Global Dialogue on Seafood
Traceability). W jego ramach wspélnie z innymi
interesariuszami pracujemy nad poprawa identyfi-
kowalnosci produktéw rybnych. W temacie tuniczyka
wspotpracujemy z Miedzynarodowa Fundacja na rzecz
Zréwnowazonego Rozwoju Owocédw Morza (Interna-
tional Seafood Sustainability Foundation). Dodat-
kowo, wspdlnie z innymi przedsiebiorstwami handlu
detalicznego, wspieramy prowadzona przez Instytut
Thinen strone internetowa ,,Fischbesténde online”.

Konsumenci otrzymuja od nas wsparcie w $wia-
domym dokonywaniu zakupow w postaci naszego
oznakowania ryb oraz Kodu ldentyfikowalnosci ALDI

(ATC). Oba sposoby oznakowania beda stopniowo
wprowadzane we wszystkich spotkach ALDI Nord.

Dobrostan zwierzat: kontynuacja

szeroko pojetego zaangazowania

Dobrostan zwierzat hodowlanych
stanowi gtowny temat debaty spotecznej. Liczne
produkty marki wtasnej ALDI Nord zawieraja
surowce pochodzenia zwierzecego. Dlatego
rowniez nasza odpowiedzialnoscia jest, by wraz

z dostawcami wdrazac i rozwijac¢ standardy dot.
dobrostanu zwierzat. W tym celu w ubiegtych latach
wdrozyliSmy w catej Grupie Przedsiebiorstw szereg
dziatan wychodzacych poza wymogi ustawowe.
Dotyczy to przede wszystkim wytaczenia ze sprze-
dazy okreslonych produktéw pochodzenia zwierze-
cego, jak np. wetny z krélikéw angorskich lub pro-
duktéw z futer naturalnych. Nasza miedzynarodowa
polityka dot. dobrostanu zwierzat wyznacza
wiazace ramy naszej dziatalnosci. Obowiazuje ona
od poczatku 2016 r. i dotyczy wszelkich produktéw
marki wtasnej ALDI Nord zawierajacych w swoim
sktadzie surowce pochodzenia zwierzecego

w kategorii Food i Non-Food. W polityce zakupowej
wprowadziliSmy m.in. od 2025 r. zakaz sprzedazy jaj
z chowu klatkowego we wszystkich spétkach Grupy
Przedsiebiorstw.

Juz w latach 2015/2016 w Belgii, Danii, Niemczech
i Holandii uchwalono dodatkowe, krajowe polityki
zakupowe dot. dobrostanu zwierzat. Portu-

galia i Francja uczynity to z poczatkiem 2018 r;
Hiszpania planuje wprowadzenie tej polityki

w biezacym roku. W szczegélnosci w Belgii, Danii,
Niemczech i Holandii w 2017 r. podejmowano
intensywne starania w celu dalszej poprawy stan-
dardéw dot. dobrostanu zwierzat. W Niemczech
wprowadziliSmy m.in. etykiete ochrony zwierzat
Niemieckiego Stowarzyszenia Ochrony Zwierzat
oraz marke wtasna ,Fair & Gut”. W Danii korzy-
stamy z tamtejszego krajowego logo dobrostanu
zwierzat, w Holandii ze znaku jakosci Beter Leven.
Nasze postepy sa widoczne, np. poprzez zajecie
wysokiego miejsca w rankingu , Business Bench-
mark on Farm Animal Welfare” 2017.

Cele & Status

|GRI 205/103-2/3,308/103-2/3,514/103—2/3' Kazda polltyka

zakupowa zawiera cele dla catej Grupy Przedsie-
biorstw, wzglednie specyficzne dla danego kraju,
ktére kazdego roku cze$ciowo kontrolujemy

na podstawie ankietowania dostawcow. Wyzna-
czone cele sa ujete w naszych politykach zakupo-
wych. Na stronie cr-aldinord.com udostepniamy
aktualizacje polityk. Tym sposobem nasze postepy
sa transparentne i weryfikowalne.
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Udziat jaj swiezych z certyfikatem KAT

Udziat jaj Swiezych z certyfikatem KAT w tacznej liczbie zakupionych jaj $wiezych (w procentach)’

Belgia/Luksemburg? 86,0 80,0 84,9
Niemcy 100,0 100,0 100,0
Holandia 100,0 100,0 100,0
Polska 34,4 32,3 26,9
Grupa Przedsiebiorstw 97,6 96,6 96,9

"Certyfikat KAT nie ma zastosowania we wszystkich krajach. Dlatego wyszczegélnione sa tutaj jedynie te kraje, w ktérych
certyfikat ten ma zastosowanie.

2W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga
zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot raportu”).

Udziat zakupionych artykutow rybnych certyfikowanych pod katem
zréwnowazonego rozwoju

Udziat zakupionych artykutow marki wtasnej posiadajacych certyfikat MSC, ASC,
GLOBALG.A.P. lub unijne logo produkcji ekologicznej w tacznej liczbie zakupionych
artykutéw rybnych w asortymencie statym i akcyjnym (w procentach)’

W 2017 r. w catej Grupie Przedsiebiorstw zakupionych zostato okoto 40 procent artykutéw rybnych certyfikowanych
wedtug jednego ze zdefiniowanych standardéw zréwnowazonego rozwoju. Najwiekszy udziat (okoto 66 procent)

przypadt standardowi certyfikacyjnemu MSC, nastepnie ASC (okoto 19 procent] oraz certyfikacji GLOBALG.A.P.
(okoto 13 procent), jak réwniez artykutom z unijnym logo produkcji ekologicznej (okoto 4 procent).

Belgia/Luksemburg? 32,4 56,0 51,8
Dania 56,9 59,4 75,4
Niemcy 70,6 66,9 71,1
Francja 17,9 22,2 36,9
Holandia 47,4 50,9 61,5
Polska 35,8 31,1 42,3
Portugalia 25,0 28,8 27,6
Hiszpania 10,9 10,0 12,9
Grupa Przedsiebiorstw 32,9 36,0 39,5

Artykuty posiadajace wieksza liczbe certyfikatow znaku jakosci w podziale wyszczegdlnione sa pod wszystkimi odnosnymi
kategoriami, jednak w liczbie tacznej liczone sa tylko jako jeden artykut. Dlatego suma kategorii wedtug podziatu moze wynies¢
wiecej niz 100 procent.

2W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga
zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot raportu”).
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Udziat certyfikowanego oleju palmowego

Udziat oleju palmowego posiadajacego certyfikat fizycznego modelu taricucha dostaw RSP0
wykorzystanego do wytworzenia naszych produktéw w kategorii Food i Non-Food w asortymencie
statym i akcyjnym (w procentach)'

Ogdtem Ogotem Ogotem Food Non-Food
Belgia/Luksemburg?® 77,7 85,4 92,8 99.8 20,1
Dania 30,1 91,0 96,1 99.4 46,0
Niemcy 86,7 90,0 91,9 100,0 46,8
Francja 66,5 82,2 87,4 100,0 26,8
Holandia 71,4 88,3 85,4 91,3 15,2
Polska 78,7 69,2 75,1 76,5 53,0
Portugalia 62,7 84,1 80,5 90,9 20,3
Hiszpania 36,9 68,7 63,2 72,2 36,3
Grupa Przedsiebiorstw 76,8 86,7 89,2 97,4 35,8

"Dane opieraja sie czesciowo na wyliczeniach prognostycznych.
?Podziat produktéw wedtug kategorii Food i Non-Food jest mozliwy dopiero od 2017 r.

3W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga
zostaty podsumowane (patrz .,Przedmiot raportu”).

Udziat certyfikowanych artykutéw zawierajacych kakao

Udziat zakupionych artykutow marki wtasnej w asortymencie statym i akcyjnym zawierajacych kakao
certyfikowane pod katem zrownowazonego rozwoju w tacznej liczbie zakupionych artykutow
zawierajacych kakao (w procentach).

W 2017 r. okoto 88 procent artykutdw marki wtasnej zawierato kakao z certyfikowanych, zréwnowazonych zrédet. Najwiekszy udziat

(okoto 98 procent) przypadt standardowi certyfikacyjnemu UTZ, nastepnie Fairtrade (okoto 1,5 procent, wtacznie z 0,1 procent
artykutow z certyfikatem Fairtrade i unijnym logo produkgji ekologicznej) oraz unijnemu logo produkcji ekologicznej (okoto 0,7 procent).

Belgia/Luksemburg’ 20,0 77,0 98,2
Dania 73,5 89,6 82,6
Niemcy 77,0 90,1 93,8
Francja 23,9 90,9 88,0
Holandia 77,5 84,2 95,3
Polska 69,7 68,6 80,0
Portugalia 68,5 80,2 88,5
Hiszpania 55,4 70,3 88,9
Grupa Przedsiebiorstw 48,9 78,8 87,6

"W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga
zostaty podsumowane (patrz ,Przedmiot raportu”).
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Udziat zakupionej kawy certyfikowanej i zweryfikowanej pod katem

zréwnowazonego rozwoju

Udziat zakupionej certyfikowanej badz zweryfikowanej pod katem zréwnowazonego

rozwoju kawy w catkowitej masie kawy zakupionej na wytworzenie artykutow

marki wtasnej w asortymencie statym i akcyjnym (w procentach)

Zakupiona przez nas kawa byta weryfikowana zgodnie ze standardami Fairtrade, unijnym logo produkcji ekologicznej, 4C,
Rainforest Alliance oraz UTZ. W 2017 r. tacznie okoto 48 procent zakupionej kawy byto certyfikowane badz zweryfikowane
zgodnie z jednym z wyzej wymienionych standardow. Najwiekszy udziat (okoto 80 procent) przypadt standardowi
certyfikacyjnemu UTZ nastepnie certyfikacji Fairtrade i unijnemu logo produkcji ekologicznej (okoto 9 procent].

Belgia/Luksemburg? 11,2 16,4 44,1
Dania 13,6 18,7 49,0
Niemcy 14,1 21,9 50,0
Francja 9,2 15,7 43,9
Holandia 11,3 15,8 44,8
Polska 9,8 13,4 43,5
Portugalia 16,5 29,6 60,6
Hiszpania 19,2 36,9 61,6
Grupa Przedsiebiorstw 12,8 19,5 47,8

"Na podstawie ulepszonej metody gromadzenia danych, dane nalezato cze$ciowo dopasowac w stosunku

do wezesniejszych publikacji.

2W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga

zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot raportu”).

Udziat zakupionej herbaty certyfikowanej i zweryfikowanej pod

katem zréwnowazonego rozwoju

Udziat zakupionej herbaty certyfikowanej pod katem zréownowazonego

rozwoju w catkowitej masie herbaty zakupionej na wytworzenie artykutow
marki wtasnej w asortymencie statym i akcyjnym (w procentach).

Zakupiona przez nas herbata byta weryfikowana zgodnie ze standardami Fairtrade, unijnego logo produkcji
ekologicznej, Rainforest Alliance, jak réwniez UTZ oraz UEBT/UTZ. W 2017 r. tacznie okoto 53 procent zakupionej
herbaty byto certyfikowane zgodnie z jednym z wyzej wymienionych standardow. Najwiekszy udziat (okoto 54 procent)
przypadt certyfikatowi Rainforest Alliance nastepnie unijnemu logo produkcji ekologicznej (okoto 28 procent).

Belgia/Luksemburg?® 7,9 20,9 38,9
Dania 12,2 29,6 49,8
Niemcy 17,8 37,2 55,4
Francja 12,0 34,4 50,6
Holandia 13,2 25,2 44,0
Polska 14,7 20,1 48,4
Portugalia 46,4 36,4 53,3
Hiszpania 33,5 36,3 56,8
Grupa Przedsiebiorstw 17,1 34,3 52,9

"W zestawieniu uwzgledniono zaréwno artykuty marki wtasnej zawierajace herbate (produkty zawierajace wyroby z krzewu
herbacianego, jak np. czarna i zielona herbatal, jak réwniez artykuty marki wtasnej zawierajace wyroby herbatopodobne

(np. herbatki ziotowe i owocowe).

2Na podstawie ulepszonej metody gromadzenia danych, dane nalezato cze$ciowo dopasowac w stosunku do wczesniejszych

publikacji.

3W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga

zostaty podsumowane (patrz .,Przedmiot raportu”).
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Opakowanie & Obieg

[spo 12,14, 15] [oRI301/103-1] 7mnjgjszanie ilosci odpadéw

stanowi filar naszej polityki zréwnowazonego
rozwoju. Odpady opakowaniowe stanowia 83 pro-
cent, a wiec najwieksza czes¢ wszystkich odpadow
ALDI Nord w Niemczech. Aby zapewnié¢ towarom
odpowiednia ochrone oraz jakos¢, w wielu
przypadkach opakowania sa koniecznoscia i nie
da sie z nich catkowicie zrezygnowac. Dlatego
stawiamy na materiaty pochodzace z recyklingu,
jak rowniez - w przypadku towarow z grupy
asortymentowej owocow i warzyw - czesciowo
na systemy wielokrotnego uzytku. Ponadto
sprawdzamy mozliwos$ci wspierania zasobo-
oszczednej gospodarki obiegowej przy pomocy
opakowan, a takze naszych produktéw i toreb
zakupowych.

Nasze zatozenia
W naszych opakowaniach zbiorczych

i transportowych wszedzie tam, gdzie ma to ekono-
miczne i ekologiczne uzasadnienie, uzywamy
systemow wielokrotnego uzytku. Wiekszos$¢ naszych
produktow z grupy asortymentowej: owocow i warzyw
transportujemy w skrzynkach wielokrotnego uzycia
zamiast w powszechnie uzywanych kartonach.
Jednakze w wielu przypadkach opakowania jednora-

zowe sa koniecznoscia, aby w czasie transportu
zapewni¢ naszym produktom odpowiednia ochrone.
Do takich produktéw, w Niemczech, wykorzystujemy
folie i kartony z materiatéw nadajacych sie do recy-
klingu, ktére mozna ponownie wykorzystaé. Poza tym
w wielu spotkach ALDI Nord nasze jednorazowe
kartony sktadaja sie juz w czesci z materiatow
pochodzacych z recyklingu i/lub materiatow certyfiko-
wanych.

Idea obiegu towarzyszy nam nie tylko w temacie
opakowan: w gospodarce obiegowej produkty sa
tak opracowywane i wytwarzane, aby po pier-
wotnym wykorzystaniu mogty by¢ winny sposéb
ponownie uzyte lub catkowicie odzyskane. Wskutek
tego powstaje mniej odpaddw i zuzywa sie mniej
surowcow podczas wytwarzania nowych pro-
duktéw. Te podstawowa idee chcemy w przysztosci
wspierac¢ odpowiednimi projektami.

Organizacja & Wytyczne
Tematy opakowan i ich obiegu sa

koordynowane przez ALDI Nord w wielu obszarach.
W tym zakresie wspotpracuja ze soba dziaty:
Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa (CR), Jako$ci
oraz Zakupoéw. Wiele materiatéw opakowaniowych
jest wytwarzanych z wtdokna drzewnego, dlatego
postepowanie w zakresie opakowan i recyklingu
w ramach Grupy Przedsiebiorstw regulowane jest
miedzy innymi wytycznymi zawartymi w naszej
miedzynarodowej polityce zakupowej drewna.

W Niemczech z dniem 1 stycznia 2019 r. zacznie
obowiazywac nowa ustawa o opakowaniach, ktéra
zastapi dotychczasowe rozporzadzenie dot.
opakowan. Holandia natomiast posiada miedzy-
branzowe cele handlowe dot. artykutow spozyw-
czych i przemystu wytwodrczego w zakresie
opakowan wytworzonych w sposdb zréwnowazony.
|dea obiegu pojawia sie réwniez wyraznie

w zwiazku z krétkotrwatymi tekstyliami - w Niem-
czech wramach krajowej polityki zakupowej
bawetny stawiamy na bawetne pochodzaca
zrecyklingu.

Postepy & Dziatania 2017

Nowa miedzynarodowa

polityka zakupowa drewna

Przewazajaca cze$é naszych opakowan
wykonana jest zwtdkna drzewnego - jego udziat
rozni sie w zaleznosci od kraju. Lacznie okoto

80 procent naszych odpaddéw opakowaniowych jest
wytworzonych z drewna, tektury lub papieru.

W ramach naszej miedzynarodowej polityki
zakupowej drewna wdrazamy dla catej Grupy
Przedsiebiorstw wiazace, jasne wytyczne w zakresie
postepowania z tym surowcem, a tym samym
wieksza czescia naszych opakowan. Do korica 2020 .
zamienimy wszystkie produkty z drewna lub drewno-
pochodne oraz opakowania handlowe (jednostkowe),
zbiorcze oraz transportowe na certyfikowana jakos¢
(patrz Cele & Status). Rdwnoczesnie polityka
zakupowa stanowi wiazace ramy dziatania wspot-
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pracy z naszymi partnerami handlowymi. Wspélnie
z nimi podejmujemy sie socjalnych, ekologicznych

i ekonomicznych wyzwan wynikajacych z tego
zakresu. Obecnie 18 procent naszych odpadéw
opakowaniowych wchodzi w zakres obowiazywania
naszej miedzynarodowej polityki zakupowej drewna.
W roku sprawozdawczym rozpoczelismy w Niem-
czech zamiane matych opakowan jaj Swiezych
wykonanych z drewna, na materiat w 100 procentach
pochodzacy z recyklingu.

Tekstylia i obuwie: wtdkna

pochodzace z recyklingu

W grupach asortymentowych tekstylia i obuwie sto-
sujemy wtékna pochodzace z recyklingu. W Niem-
czech w sktad naszego asortymentu akcyjnego
przyktadowo wchodza specjalne kotdry i poduszki
z wtéknami pochodzacymi z recyklingu. Wtékna te
powstaty ze zuzytych butelek PET, ktére odzy-
skujemy dzieki naszym automatom do zbierania
opakowan. Butelki PET sa przetwarzane na tzw.
ptatki a nastepnie na wtékna. Do 2020 r. - tam
gdzie bedzie to mozliwe i sensowne - sprawdzimy
wdrozenie projektéw ,Closed-Loop”, wzglednie
odpowiednich projektéw badawczych. Poza tym
sprawdzamy mozliwos$¢ zwiekszania zastosowa-
nych iloéci wtékien pochodzacych z recyklingu.

Koniec z torbami zakupowymi
jednorazowego uzytku

Z konncem 2017 r. w Belgii, Niemczech i Holandii
rozpoczelismy wycofywanie klasycznych jednora-

zowych toreb zakupowych. Po zakonczeniu wpro-
wadzania niniejszych zmian, w tychze krajach ALDI
Nord, obowiazywad bedzie wytacznie zasada sto-
sowania toreb zakupowych wielokrotnego uzycia.
Wiecej informacji znajdziecie Paristwo na stronie
.Torba jednorazowa nie jest rozwigzaniem”.

Cele & Status
Nasza miedzynarodowa polityka

zakupowa drewna wyznacza jasno zdefiniowane
cele dot. tematyki opakowan. Miedzy innymi,

w zaleznosci od dostepnosci dla wszystkich nowo
zakupionych produktéw, prowadzimy zamiane
opakowan handlowych (jednostkowych), zbiorczych
i transportowych na certyfikowana jakos¢

lub na materiaty pochodzace z recyklingu. W tym
zakresie akceptujemy standardy FSC® i PEFC™

lub, po indywidualnym uzgodnieniu, inne standardy,
majace na celu wspieranie zrownowazonej
gospodarki lesnej, wzglednie przetwarzania

z poszanowaniem srodowiska naturalnego.

W przypadku opakowan zbiorczych i transporto-
wych akceptujemy réwniez materiaty wykonane

w co najmniej 70 procentach z materiatéw pocho-
dzacych z recyklingu. Proces zamiany jest w trakcie
realizacji, a jego zakoriczenie planowane jest

na koniec 2020 r. Po uprzednim uwzglednieniu
istniejacych kontraktow z dostawcami, zakonczenie
procesu przejscia z toreb jednorazowych na torby
wielokrotnego uzytku planowane jest na koniec
2018 r.
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Niezaleznie czy w sklepach, logistyce lub siedzibach zarzadéw - wszedzie,
gdzie podejmujemy nasza dziatalnos¢, pragniemy systematycznie
redukowad nasze zuzycie energii i zasobow. Obrazuje to najbardziej
polityka klimatyczna ALDI Nord. W jej ramach stawiamy naszej Grupie
Przedsiebiorstw ambitne cele dot. redukcji naszych emisji.
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Marnowanie zywnosci
& Odpady

[sp6 2, 12] [GRI301/103-1,306/103-1] Przejmujemy odpowie-
dzialnosc¢ za ochrone naszego Srodowiska i zasobow
naturalnych. Bedac przedsiebiorstwem handlu
detalicznego wazna role odgrywa dla nas redukcja
ilodci odpadéw oraz przeciwdziatanie marnowaniu
zywnosci. Chcac znaczaco dziataé w tej kwestii,
pokazujemy réwniez nasze zaangazowanie

w realizacje Celow Zréwnowazonego Rozwoju
(Sustainable Development Goals, SDGs) Organizacji
Narodéw Zjednoczonych. Zgodnie z nimi, na ptasz-
czyznach handlu detalicznego i konsumenckiej,
marnowanie zywnosci, w przeliczeniu na osobe,
zostanie zmniejszone o potowe do 2030 r. (cel 12,
Zréwnowazona konsumpcja i produkcja). Wnosimy
swoj wktad w realizacje tego celu.

Nasze zatozenia
Postepujemy zgodnie z piecio-

stopniowym systemem redukcji odpadéw: zapobie-
ganie, ponowne wykorzystanie, recykling, odzyski-
wanie oraz sktadowanie. Odpadéw unikamy,
przyktadowo, stosujac w logistyce systemy wielokrot-
nego uzytku, takie jak skrzynki do transportu owocéw
i warzyw. Sprawdzamy, jakie materiaty moga zostac
ponownie wykorzystane, uwzgledniajac recykling, np.
w zakresie naszych materiatow opakowaniowych

z tektury lub folii. Materiaty nienadajace sie do recy-
klingu sa spalane w spalarniach odpadéw w celu
odzysku energii. Na ostatnim miejscu znajduje sie
sktadowanie. W Niemczech konsekwentnie stosujemy
sie do tego systemu - z naszej strony ponowne
wykorzystanie wynosi 99 procent (patrz wskazniki
odpadow). Takze w Belgii ponad 90 procent naszych
opadow jest poddawanych recyklingowi, a w przy-
padku odpaddw organicznych - fermentacji.

W naszej branzy najwieksza cze$¢ odpaddéw sta-
nowia opakowania (niespetna 82 procent], przede
wszystkim zbiorcze, oraz odpady w postaci marno-
wanej zywnosci, ktore tworza artykuty spozywcze
nienadajace sie do sprzedazy. Wraz ze zwiekszaja-
cymi sie obrotami zwiekszeniu ulega réwniez ilos¢
wytwarzanych odpadéw Grupy Przedsiebiorstw
ALDI Nord. W Niemczech w roku sprawozdaw-
czym utworzyliSmy nowe stanowisko menedzera
logistyki ds. usuwania odpaddw, aby dalej optymali-
zowac zarzadzanie odpadami.

Ponadto aktualnie opracowujemy miedzynarodowe
rozporzadzenie dot. redukowania marnowanej zyw-
nosci. Publikacja planowana byta na koniec 2017 r.
Jednakze rézne krajowe przepisy poszczegélnych
spotek ALDI Nord oraz planowane wytyczne obo-
wiazujace w catej UE wymagaja doktadniejszego
dopracowania.

Organizacja & Odpowiedzialnos¢
Zarzadzanie odpadami oraz

zaangazowanie w dziatania dot. redukcji ilosci
marnowanej zywnosci sa wspolnie prowadzone

i organizowane przez rozne dziaty. W catej Grupie
Przedsiebiorstw Dziaty Odpowiedzialnosci
Przedsiebiorstwa, Logistyki oraz Jakos$ci wspélnie
opracowuja koncepcje strategiczne, cele i dziatania.
Uzgodnienia pomiedzy spotkami ALDI odbywaja sie
za posrednictwem Dziatu Logistyki spotki ALDI
Einkauf. Dziat Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa
(CR] jest wtaczany tylko w razie potrzeby. Celem
dalszej optymalizacji strumieni materiatowych,
menedzer logistyki ds. usuwania odpaddow konsul-
tuje sie z wtasciwymi osobami odpowiedzialnymi za
dany obszar w poszczegélnych krajach dziatalnosci
ALDI Nord oraz z zewnetrznymi ustugodawcami.
Doéwiadczenia z zakresu zarzadzania odpadami

w Niemczech moga by¢ wykorzystywane

do poprawy sytuacji w catej Grupie Przedsiebiorstw.

Wytyczne & Regulacje
Dyrektywa UE w sprawie

odpadodw definiuje zarzadzanie odpadami

dla wszystkich krajéw Grupy Przedsiebiorstw.

W okresie sprawozdawczym spotka ALDI Nord
Niemcy pracowata nad wdrozeniem znowelizowa-
nego rozporzadzenia w sprawie odpaddw pocho-
dzacych z dziatalnos$ci gospodarczej (GewAbfV]),
celem realizacji wymaganego systemu redukcji
odpadow zgodnie z ustawa o gospodarce obiegowe;.
Dziat Logistyki w ramach wdrozenia ustawy
GewAbfV udostepnit materiaty szkoleniowe naszym
spotkom regionalnym. W danym miejscu, za
spetnianie okreslonych wytycznych, odpowiedzialni
sa kierownicy Dziatdw Logistyki.

Postepy & Dziatania 2017
Spotki ALDI w poszczegdlnych

krajach wspétpracuja z krajowymi bankami
zywnosci, niektére z nich juz od wielu lat. Wspot-
prace te stale rozbudowujemy. W roku sprawoz-
dawczym 75 procent naszych sklepdw przekazato
nie nadajace sie juz do sprzedazy, lecz zdatne

do spozycia produkty (w roku 2016: 65 procent].

W Niemczech w 2017 r. przystapilismy do inicja-
tywy UE - REFRESH (,Resource Efficient Food and
dRink for the Entire Supply cHain"). Projekt dotyczy
zapobiegania odpadom artykutéw spozywczych

i ich zuzytkowania na wszystkich ptaszczyznach
tancucha tworzenia wartosci dodanej. W Holandii
bierzemy udziat w dwdch projektach badawczych,
natomiast w pozostatych krajach réwniez anga-
zujemy sie w dziatania przeciwko marnowaniu
zywnosci.

Cele & Status
W 2015 r. w naszym programie CR

sformutowalismy nastepujacy cel: opracowanie
wytycznych dot. postepowania w sklepach z artyku-
tami spozywczymi zdatnymi do spozycia, lecz
nienadajacymi sie do sprzedazy. Wytyczne znajduja
sie jeszcze na etapie opracowania.
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Ilo$¢ odpadow

wg metod ich
przetwarzania

Ilo$¢ odpadéw w odniesieniu

do sposobu ich usuwania
w Niemczech (w procentach]’

W 2017 r. odzysk ew. recykling
(z wtaczeniem kompostowania)
z wiekszosci odpaddéw nie
niebezpiecznych wynidst

okoto 99 procent.

0,18%
== 086%
2,20%

96,76%

B Odzysk i recykling?

W Sktadowanie
na wysypisku

W Spalanie
(spalanie masowe)

Kompostowanie

"Przyporzadkowanie
do sposobdw usuwania
czesciowo opiera
sie na szacunkach
badZ wyliczeniach
prognozowych.

2k acznie ze spalaniem
w celu odzysku energii.

Zbidrki zywnosci

Udziat sklepow, ktére przekazuja instytucjom charytatywnym artykuty spozywcze
nie nadajace sie juz do sprzedazy, w ogélnej liczbie sklepdw (w procentach).

Zasadniczo rozdysponowujemy towary w taki sposéb, aby powstawato jak najmniej strat. Ewentualne
nadwyzki w miare mozliwosci sa przeznaczane na cele dobroczynne. Jednak nie w kazdej

lokalizacji dostepne sa organizacje mogace przyjmowac darowizny w formie zywnosci.

Belgia/Luksemburg’ 100,0 100,0 100,0
Dania 3,6 3,6 18,1
Niemcy 98,1 99,1 99,0
Francja - - 23,4
Holandia - 28,7 74,2
Polska 4,8 24,6 38,7
Portugalia 8,5 25,0 31,6
Hiszpania 76,5 75,4 76,1
Grupa Przedsiebiorstw 61,5 65,2 75,4

"W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spdtek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga

zostaty podsumowane (patrz ,Przedmiot raportu”).

Ilos¢ odpadow w Niemczech

Ilo$¢ powstatych odpaddéw wedtug rodzaju odpadu (w tonach]’

Ilos¢ odpaddw w Niemczech w stosunku do 2016 r. nieznacznie wzrosta, przy czym najwieksza czes$¢ naszego
wskaznika nagromadzenia odpaddw przypada na odpady opakowaniowe. Odpady niebezpieczne w ilosci 420 ton
stanowia jedynie okoto 0,2 procenta catej masy odpaddw. Do takich odpadéw naleza przede wszystkim zuzyty olej,
filtry olejowe, akumulatory pojazdéw i Swietldwki zawierajace rte¢. Dotychczas ilo$¢ wytwarzanych odpadéw moze byc
ewidencjonowana tylko dla lokalizacji w Niemczech. Ewidencja miedzynarodowa planowana jest na najblizsze lata.

Odpady niebezpieczne 493 414 420

Papier/tektura/karton 432 450 400

Odpady komunalne® 22.129 22.320 24.550

Odpady zprodukcji 8.173 11.102 11.343

i przetwarzania zywnosci*

Odpady opakowaniowe 156.580 161.290 164.000
w tym folia/tworzywa sztuczne 3.986 3.578 3.432
w tym tektura/papier 121.331 125.174 128.549
wtym PET 31.264 32.538 31.864
w tym pozostate® - - 155

Zuzyte urzadzenia 70 56 52

Catkowita ilos¢ odpadéw 187.878 195.632 200.765

"Dane opieraja sie czesciowo na szacunkach i wyliczeniach prognostycznych.

2Z powodu uzupetnienia zgtoszen za rok 2016, dane nalezato czesciowo dopasowac w stosunku do raportu z roku poprzedniego.

®0dpady przemystowe. Do nich zaliczaja sie m.in. odpady nie nadajace sie do powtérnego wykorzystania, pakowane produkty

spozywcze, odpady wielkogabarytowe, drewno i ztom metali.

‘Do tej grupy zaliczaja sie odpady powstajace w zwiazku z prowadzeniem stotéwki oraz produkty , bake-off”

(do wypieku w sklepie).

°Do tej grupy zaliczaja sie pozostate odpady opakowaniowe jak np. doniczki lub wyttoczki po roslinach.

Po raz pierwszy ta kategoria zostata wykazana w 2017 .
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Ochrona klimatu

[sp67,13] [GRI302/103-1/2, 305/103-1/2] Zobowiazujemy sie
do ograniczenia wptywu naszej biznesowej
dziatalnosci na klimat. Juz w 2015 r. sformutowa-
lismy w naszej polityce odpowiedzialnosci przedsie-
biorstwa (CR - Policy) nasze wytyczne dot. dziatan
mniej szkodliwych dla klimatu. W naszej polityce
klimatycznej przyjetej w 2018 r. postawiliSmy sobie
ambitny cel klimatyczny i ustalamy ramy komplek-
sowych dziatan. W ten sposdb przyczyniamy sie

do osiagniecia miedzynarodowych celdw ustano-
wionych podczas paryskiego porozumienia
klimatycznego i do realizacji celu zréwnowazonego
rozwoju (cel 13) "Dziatania w dziedzinie klimatu"
sformutowanego w Agendzie 2030 Organizacji
Naroddow Zjednoczonych.

Nasze zatozenia

ALDI Nord wyznaczyto sobie jasny cel w zakresie
ochrony klimatu: zobowiazujemy sie do zmniej-
szenia (w poréwnaniu do 2015 r.) emisji gazéw
cieplarnianych w catej Grupie Przedsiebiorstw

0 40 procent do 2021 r. Cel ten dotyczy wszystkich
emisji, ktore sami wytwarzamy w wyniku naszej
dziatalnosci [emisje z zakresu 1 zakresu 2 - Scope
1iScope 2). Nasze cele i $rodki sa zestawione

w naszej miedzynarodowej polityce klimatycznej.

Nasza strategia klimatyczna jest ukierunkowana
dtugoterminowo i obejmuje dwa gtéwne zagadnienia:

o Dzieki srodkom poprawiajacym wydajnos$¢ oszcze-
dzamy energie, czynnik chtodniczy oraz paliwo.
Przy tym zwracamy szczegélna uwage na to, gdzie
wystepuja najwieksze zuzycia.

e Pozyskujemy wiecej energii elektrycznej z odna-
wialnych zrédet. Obejmuje to zardwno produkcje

wtasna, jak i coraz czesciej zakup energii elek-
trycznej. Nasz bilans klimatyczny dzieli nasze
emisje gazéw cieplarnianych wedtug zrodet emisji,
w ten sposob wskazujac nam punkt odniesienia
wobec naszych srodkow ochrony klimatu. Jest on
sporzadzany zgodnie z uznanym na catym swiecie
standardem, ujetym w Protokole Gazdéw Cieplar-
nianych (Greenhouse Gas Protocol - GHG) oraz
sprawdzany przez biegtego rewidenta.

Przeglad naszych najwazniejszych

zrodet emisji

o Sklepy: nasze sklepy zuzywaja najwiecej energii
do chtodzenia zywnosci, oswietlania sali sprze-
dazowej i ogrzewania. Jest to typowe w handlu
detalicznym.

e Chtodnictwo: chtodzenie naszych produktéw
wymaga uzycia czynnikéw chtodniczych. Czynniki
chtodnicze moga przedostawac sie do atmosfery
poprzez wycieki, tym samym przyczyniajac sie
do globalnego ocieplenia.

o Logistyka: réwno jedna 6sma naszej emisji gazéw
cieplarnianych w catej Grupie Przedsiebiorstw
wynika ze zuzycia oleju napedowego w samo-
chodach ciezarowych, patrz takze ,Mobilnos$¢
i Logistyka".

e Centra logistyczne: w naszych centrach logi-
stycznych za znaczna czes$¢ zuzycia energii elek-
trycznej (do 50 procent) odpowiada o$wietlenie.

Aby konsekwentnie wdrazac¢ ochrone klimatu

w catym przedsiebiorstwie, musi stac sie ona cze-
Scia jego ekonomiki. Dlatego w ciagu 2018 r. usta-
limy wewnetrzng cene za tone CO,. Cena ta powinna
by¢ uwzgledniana w przypadku wszystkich decyzji
inwestycyjnych, z ktorymi wiaze sie emisja gazow.
W ten sposdb chcemy, aby ochrona klimatyczna
byta mocno zakorzeniona w naszej dziatalnosci.
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Organizacja i zakres odpowiedzialnosci

Ochrona klimatu wymaga wspétpracy i wiedzy
réznych specjalistycznych dziatow. Nalezy przy
tym zapewnic szybkie i elastyczne dziatania

na pojawiajace sie nowe zmiany technologiczne

i polityczne warunki ramowe. Dlatego wszystkie
odpowiedzialne dziaty i grupy ekspertéw (CR,
nieruchomosci i ekspansja, chtodnictwo, logistyka)
regularnie prowadza rozmowy podczas gremium.

Dyrektywy i regulacje

Nasza miedzynarodowa polityka klimatyczna usta-
nawia ramy dziatan dot. ochrony klimatu w obrebie
catej Grupy Przedsiebiorstw. Zostata ona przyjeta
wiosna 2018 roku.

W zakresie ustawodawstwa szczegélne znaczenie

dla nas ma rozporzadzenie Unii Europejskiej (UE),
dotyczace fluorowanych gazéw cieplarnianych, ktérego
celem jest ograniczenie emisji w catej UE do 2030 r.
Fluorowane gazy cieplarniane powstaja w naszym
przedsiebiorstwie gtdwnie przez chtodnictwo.

Postepy & Dziatania 2017

Strategia klimatyczna opracowana przy uzyciu
konkretnego pakietu srodkow

W roku sprawozdawczym 2017 zakonczylismy
opracowywanie strategii klimatycznej ALDI Nord.

W ramach rozwoju dokonano oceny wdrozonych juz
projektéw ochrony klimatu i zbadano potencjalne
nowe dziatania. Wynikiem analizy jest zréznicowany
pakiet potencjalnych dziatan na rzecz ochrony kli-
matu. Spotki ALDI w danym kraju podejmuja decyzje
na podstawie indywidualnych kryteriéw, ktérymi
dziataniami najefektywniej moga osiagnac swoje
krajowe cele klimatyczne.

Sklepy: innowacyjna technologia

zmniejsza zuzycie energii

Jedna czwarta zuzycia energii w sklepach generuje
os$wietlenie sali sprzedazowej. Dlatego wtasnie

od 2016 r. w nowych sklepach we wszystkich
krajach stosowana jest technologia LED. Zuzywa
ona do 50 procent mniej energii niz nasze dotych-
czasowe oswietlenie. 0d 2017 r. wistniejacych
sklepach w wiekszosci krajow wyposazamy sale
sprzedazowa w o$wietlenie LED wtacznie z odwie-
tleniem regatow chtodniczych i lodéwek. W zwiazku
ztym, iz oSwietlenie LED wytwarza mniej ciepta niz
inne rodzaje oswietlenia, do chtodzenia potrzeba
mniej pradu. W naszych zmodernizowanych skle-
pach zmniejszamy zapotrzebowanie na sztuczne
Swiatto poprzez okna siegajace podtogi, a sale
sprzedazowe o$wietlamy poza godzinami otwarcia,
w zaleznosci od potrzeb. Technologie LED uzywamy
takze do oswietlania terenéw zewnetrznych, par-
kingéw, magazyndéw i pomieszczen dodatkowych.

Kolejnym obszarem zwiekszania ochrony klimatu
w naszych sklepach jest chtodnictwo. Produkty

mrozone sa oferowane w gtebokich zamrazarkach,
a w naszych nowych sklepach takze w zamrazar-
kach wiszacych. Dla naszych sklepéw w Niemczech
kupowane sa np. tylko gtebokie zamrazarki z natu-
ralnym czynnikiem chtodniczym. Dzieki spre-
zarkom z regulacja predkosci i oswietleniu LED
zuzywaja one, przy tej samej powierzchni, do 35%
mniej pradu niz starsze modele. W przypadku
regatéw chtodniczych, od 2017 r. stosowana jest

w Niemczech technologia chtodzenia CO, w wiek-
szosci nowych sklepéw i w sklepach po przebudo-
wach. Zintegrowane systemy CO, w nowych budyn-
kach sa wykorzystywane takze do ogrzewania.
Odzyskuja ciepto powstajace podczas wytwarzania
chtodzenia, a takze ciepto z powietrza odprowadza-
nego na zewnatrz.

Nowa technologia jest uzupetniana poprzez kom-
pleksowe zarzadzanie danymi energetycznymi.

W 2017 r. wprowadziliSmy w Niemczech do wszyst-
kich naszych sklepow i centréw logistycznych system,
ktory dostarcza najswiezsze dane dotyczace zuzycia
energii. W Hiszpanii uzywamy systemu zarzadzania
energia w 40 sklepach, pozwala nam to rejestrowac
w sposob cyfrowy i analizowad centralnie zuzycie
energii przez gtéwnych uzytkownikéw. W 2018 r.

w Holandii wprowadzimy system zarzadzania energia
zgodny z norma IS0 50001.

Czynniki chtodnicze: mniejsze straty i alter-
natywne rozwiazania przyjazne dla klimatu
Zmniejszenie tzw. wskaznika wycieku czynnikow
chtodniczych jest waznym elementem naszej
strategii klimatycznej. Oprocz regularnych testow
szczelnosci, w 2017 r., w naszych niemieckich
sklepach, zakonczyliSmy wprowadzanie cyfrowego
systemu monitorowania. Umozliwia on szybki
przeglad wszystkich systemdw chtodzenia dzieki
ewidencji i analizie danych. We Francji i Holandii
pracujemy obecnie nad wprowadzeniem systemu
na terenie catego kraju.

Jednoczesnie coraz czesciej zastepujemy ist-
niejace czynniki chtodnicze bardziej przyjaznymi
dla $rodowiska alternatywami. W Niemczech we
wszystkich lodéwkach i zamrazarkach sukcesywnie
zamieniamy czynnik chtodniczy na jego naturalna
alternatywe, jaka jest propan (R290), ktéry wyka-
zuje bardzo niski potencjat globalnego ocieplenia.
W naszych nowych systemach chtodzenia CO, uzy-
wamy czynnika chtodniczego, jakim jest CO,.

W latach 2015-2017 udato nam sie zmniejszy¢
emisje spowodowane stratami czynnika chtod-
niczego o 16%, tj. okoto 99.000 ton ekwiwalentu CO,.

Centra logistyczne: wydajne oswie-

tlenie dopasowane do potrzeb

W Belgii i Niemczech w naszych centrach logi-
stycznych planujemy wprowadzi¢ oswietlenie LED;
w Danii zostato juz ono zastosowane. Z koncem
2017 r. w catej Grupie Przedsiebiorstw wyposazy-
lismy 27 z 73 centrow logistycznych w technologie
LED; pod koniec 2017 roku dwa z magazynéw
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zostaty zamkniete. Spodziewamy sie, ze wpro-
wadzone zmiany pozwola zaoszczedzic tacznie

do 3.000 ton emisji CO, w skali roku. Ponadto

w centrach logistycznych rozszerzamy skale zasto-
sowania oswietlenia dostosowanego do potrzeb

w postaci czujnikow ruchu i czujnikéw Swiatta.

Odnawialne zrddta energii: wiecej

zielonej energii do 2021 r.

Dachy wielu sklepéw i centréw logistycznych sa
wyposazone w instalacje fotowoltaiczne. W 2017 .
nasze instalacje miaty zainstalowana moc wynoszaca
ponad 32.000 kWp (kW peak] i produkowaty ponad
23.000 MWh energii elektrycznej. W ten sposdb

udato nam sie zapobiec emisji w liczbie 6.600 ton

CO,. Do 2021 r. chcemy zainstalowac dodatkowa,
nominalna moc wynoszaca ponad 50.000 kWp dzieki
dodatkowym instalacjom. W ALDI Francja planowa-
nych jest az 120 instalacji. W ALDI Belgia na prze-
tomie lat 2018/2019 do juz istniejacych 40 instalacji
dojdzie kolejnych 18. Takze w ALDI Portugalia

do konca 2017 r. zainstalowano 16 instalacji solar-
nych; do 2021 r. ma zostad tam zainstalowanych okoto
5.000 kWp dodatkowej mocy instalacyjnej.

Obecnie zuzywamy ok. 70% wytwarzanej energii
elektrycznej, areszta jest doprowadzana do sieci.
Chcemy zwiekszy¢ udziat energii wtasnej. W tym
celu pilotujemy zastosowanie technologii prze-
chowywania energii, ktéra pozwoli nam korzystaé
z generowanej energii elektrycznej w pozniej-
szym czasie. ALDI Nord Niemcy wyposazyto juz
trzy sklepy pilotazowe w innowacyjny system
przechowywania lodu z projektu ESyCool green.
W tym projekcie nasz partner, firma Viessmann,
otrzymata w lutym 2018 r. za ten system Nie-
miecka Nagrode za Innowacyjnos¢ w dziedzinie

klimatu i $rodowiska (Deutscher Innovationspreis
fur Klima und Umwelt - IKU) 2017 w kategorii
“Innowacje procesowe na rzecz ochrony klimatu".
Po zakonczeniu fazy testowej zdecydujemy o kolej-
nych wdrozeniach.

Mimo kolejnych instalacji fotowoltaicznych,

w ciagu najblizszych kilku lat bedziemy w dal-
szym ciagu pozyskiwacé wieksza czesé energii
elektrycznej z sieci. Aby osiagnac¢ nasz cel
klimatyczny, planujemy do 2021 r. zakup wiekszej
ilosci zielonej energii elektrycznej. Juzw 2015 .
ALDI Holandia catkowicie zamienita zakup pradu
na zielona energie elektryczna. W 2017 r. energia
ta pochodzita w catosci z europejskiej energii
wiatru. W 2017 r. moglismy w ten sposéb zaoszcze-
dzi¢ ponad 40.000 ton ekwiwalentu CO,. Obecnie
pracujemy nad Scistymi kryteriami zakupu zielonej
energii elektrycznej.

Cele & Status
W naszej polityce klimatycznej

postawiliSmy sobie za cel zmniejszenie naszych
emisji gazow cieplarnianych do 2021 r. 0 40%

w porownaniu do 2015 r. W celu zapewnienia
bardziej skutecznej kontroli dla catej Grupy
Przedsiebiorstw regularnie rejestrujemy postepy
projektu i dane dotyczace emisji. Sa one oceniane
przez Dziat CR (Odpowiedzialnosci Przedsiebior-
stwa) i analizowane przez specjalnie powotane

w tym celu gremium ekspertow. Jezeli dane srodki
nie przynosza spodziewanego efektu, omawiane
zostaja nowe dziatania. Regularnie przesytamy
wewnetrzne i zewnetrzne informacje dot. etapu
osiagania naszego celu klimatycznego.

Bezposrednie zuzycie energii wedtug Zzrodet

Bezposrednie zuzycie energii w budynkach i w logistyce, w podziale na nosniki energii (w MWh)'

Gaz ziemny 418.129 429.621 418.921
Olej opatowy 27.589 25.321 25.509
Biogaz 154 89 67
Olej napedowy (w tym z napedem 321.314 327.163 333.492
generatordéw)

Benzyna ) 26 18
Gaz ptynny 434 451 466

"Dane opieraja sie czesciowo na szacunkach i wyliczeniach prognostycznych.
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Bezposrednie zuzycie energii

Bezposrednie zuzycie energii w budynkach i w logistyce, w podziale na kraje (w MWh]'

Najwieksza czes¢ bezposdredniego zuzycia energii generowana jest przez korzystanie z gazu ziemnego do wytwarzania ciepta
oraz oleju napedowego jako paliwa w logistyce. Catkowite zuzycie zmalato nieznacznie w poréwnaniu do roku 2016.

2015 20167 2017 @

Belgia/Luksemburg?® 108.941 109.576 111.286
Dania 20.962 20.692 19.766
Niemcy 386.112 402.431 397.002
Francja 149.429 143.479 147.787
Holandia 84.156 86.055 80.058
Polska 12.896 14.905 16.639
Portugalia 1.013 1.084 1.206
Hiszpania 4177 4.449 4.731
Grupa Przedsiebiorstw 767.686 782.671 778.475

"Dane opieraja sie czesciowo na szacunkach i wyliczeniach prognostycznych.

27 powodu uzupetnienia zgtoszen za rok 2016, dane nalezato czesciowo dopasowac w stosunku do ubiegtego roku
sprawozdawczego.

3W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga
zostaty podsumowane (patrz ,Przedmiot raportu”).

Posrednie zuzycie energii

Zuzycie pradu i ciepta z sieci cieptowniczej (w MWh])'

Zuzycie pradu w naszych lokalizacjach wynoszace prawie 990 GWh odpowiada za najwieksza czes¢ zapotrzebowania na energie. W porownaniu do poprzedniego roku wzrosto
ono nieznacznie, o 6 procent. Ten wzrost wynika m.in. z dtuzszych godzin otwarcia oraz z wyposazania sklepow w dodatkowe regaty chtodnicze i automaty piekarnicze.

2015 20167 2017

Ciepto z sieci Ciepto z sieci

Ogdtem Prad cieptownicze] Ogdtem Prad cieptowniczej Ogdtem Prad cciieepptngnisciz;
Belgia/Luksemburg?® 88.411 88.411 - 89.559 89.559 - 101.354 101.354 -
Dania 50.569 39.659 10.910 51.141 39.739 11.402 50.470 39.855 10.615
Niemcy 451.014 433.393 17.621 463.361 445.897 17.464 472.279 454.553 17.726
Francja 177.762 177.762 - 167.805 167.805 - 180.752 180.752 =
Holandia 79.780 78.779 1.001 82.177 81.077 1.100 84.669 83.716 953
Polska 17.394 16.110 1.284 20.429 18.606 1.823 25888 22.173 3.162
Portugalia 14.113 14.113 - 14.884 14.884 - 17.720 17.720 =
Hiszpania 79.694 79.694 - 79.070 79.070 - 89.029 89.029 -
Grupa Przedsiebiorstw 958.737 927.921 30.816 968.426 936.637 31.789 1.021.608 989.152 32.456

"Dane opieraja sie czesciowo na szacunkach i wyliczeniach prognostycznych.

27 powodu uzupetnienia zgtoszen za rok 2016, dane nalezato czesciowo dopasowac w stosunku do ubiegtego roku sprawozdawczego.

3W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane.
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Emisje gazéw cieplarnianych z zakreséw 1i 2 (Scope
1i2) wedtug zrodet w 2016 i 2017

Catkowita ilo$¢ emisji gazéw cieplarnianych z zakreséw 1i2 (Scope 11i2)
proporcjonalnie wedtug zrédet (w procentach, w oparciu o emisje ,miejscowe”)

14,3% 14,5%

17,0% 16,1%

52,1% 53,1%

16,6% 16,3%

M Prad M Energia grzewcza M Czynnik chtodniczy

M Logistyka

Emisje gazow cieplarnianych z zakreséw 1i 2 (Scope 1i Scope 2)

Emisje gazow cieplarnianych z zakreséw 1i 2 (Scope 1iScope 2) (w tonach ekwiwalentu CO,)

Emisje gazdw cieplarnianych zostaty okreslone na podstawie zuzycia energii i paliw napedowych oraz strat czynnikdw chtodniczych. Obliczenie zostato
przeprowadzone zgodnie z wymogami Protokotu Gazéw Cieplarnianych (Greenhouse Gas (GHG) Protocol), z zastosowaniem wspétczynnikéw emisji DEFRA
wzglednie GEMIS dla emisji zwigzanych z zakupem energii cieplnej z sieci cieptownicze]. Zgodnie z protokotem GHG (GHG Protocol] nalezy oddzielnie wyliczaé
emisje zuzycia pradu z zakresu 2 (Scope 2) w podziale na emisje czynnika ., miejscowego” i ,rynkowego”. Podczas, gdy metoda rachunku ,miejscowego”
opiera sie tylko na czynnikach danego regionu geograficznego [np. kraju), to o ile to mozliwe dla czynnikdw ,,rynkowych” stosuje sie indywidualna

mieszanke pradu danego przedsiebiorstwa na podstawie faktycznie powstatych emisji danego producenta energii. Obliczenie emisji gazéw cieplarnianych
wedtug metody . miejscowe]” dokonuje sie na podstawie czynnikéw Miedzynarodowej Agencji Energetycznej (International Energy Agency - IEA).

Scope 2? Scone 2
. Zakres 2 Zakres 27 . Zakres 2%* Zakres 2%* q .na pods- pe -
Zakres 1 - M M Zakres 1 - M “ Zakres 1 . W oparciu
miejscowy rynkowy .miejscowy rynkowy tawie o
lokalizagji” o rynek

okalizacj
Belgia/Luksemburg* 42.096 17.782 15.781 40.328 18.656 13.246 38.639 22.674 14.859
Dania 11.104 13.241 8.973 10.466 11.372 10.914 14.942 8.119 10.859
Niemcy 120.089 214.793 262.533 110.178 211.664 38.301 108.069 203.918 223.790
Francja 74.861 11.350 2.666 75.277 6.863 6.276 67.101 8.364 6.756
Holandia 31.253 35.044 72 29.802 38.393 143 28.147 40.984 124
Polska 3.940 12.866 13.488 5.501 14.688 15.185 6.931 17.295 18.441
Portugalia 1.529 3.964 6.180 2.817 3.793 4.334 5.728 5.695 5.080
Hiszpania 12.239 19.467 30.218 12.267 20.096 26.774 10.980 25.718 29.854
Grupa Przedsiebiorstw 297.111 328.507 339.911 286.636 325.525 115.173 280.537 332.767 309.763

'Zakres 1: Emisje z bezposredniego zuzycia energii/budynki, zuzycie paliwa/logistyke oraz straty czynnika chtodniczego.

2Zakres 2: Emisje z zuzycia pradu oraz zuzycia ciepta z sieci cieptowniczej wedtug podziatu na emisje ,miejscowe” i ,,rynkowe”.

3Z powodu uzupetnienia zgtoszen za rok 2016, dane nalezato czesciowo dopasowac w stosunku do ubiegtego roku sprawozdawczego.

“W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane.
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Mobilnosc¢ & Logistyka

[spe7,13] [GRI302/103-1,305/103-1] Codziennie dostar-
czamy towary z naszych centréw logistycznych

do sklepdw, aby klienci mogli sie cieszy¢ potkami
zaopatrzonymi w Swieze produkty. Transporty te
przewaznie realizujemy we wtasnym zakresie.

W 2017 r. w skali catej Grupy Przedsiebiorstw
transportowali$émy pomiedzy naszymi 73 centrami
logistycznymi i ponad 4.700 sklepami towary
obejmujace okoto 31 milionéw europalet. Trans-
porty te wiaza sie z emisjami gazéw cieplarnianych.
W zwiazku z tym podejmujemy sie wszelkich staran,
aby uczyni¢ nasza logistyke mozliwie jak najmniej
szkodliwa dla klimatu.

Nasze zatozenia
Naszym celem jest ciagte

zwiekszanie wydajnosci naszej logistyki towa-
rowej, w szczegoélnosci obnizanie kosztéw
transportu, ktére zwiekszaja sie wraz ze wzro-
stem obrotéw. Nowoczesne koncepcje logi-
styczne pomagaja nam w taczeniu strumieni
towarowych, a takze w wybieraniu optymalnych
drég transportowych. Odlegtos¢ pomiedzy
centrum logistycznym a sklepem wynosi $rednio
88 km. Dodatkowo obnizamy nasze zapotrzebo-
wanie na paliwa napedowe i zmniejszamy emisje
gazow cieplarnianych poprzez montowanie
spoileréw dachowych, zmniejszajacych opor
powietrza naszych pojazddw transportowych
oraz przez stosowanie ogumienia o niskim
oporze toczenia. Ponadto zwracamy uwage, aby
samochody ciezarowe ALDI Nord opuszczaty
nasze centra logistyczne tylko w petni zatado-
wane, a np. w Holandii prowadzimy dla kie-
rowcow szkolenia z zakresu ekonomicznego
prowadzenia pojazddéw.

W 2017 r. w Niemczech testowali$émy alternatywne
napedy do naszych pojazddw transportowych.
Zamiana nie jest aktualnie planowana. W przypadku
naszej floty samochoddéw osobowych w przysztosci
zawierac¢ bedziemy krétsze umowy leasingowe, tak
by stworzy¢ mtodsza flote pojazddw. Tym sposobem
wiecej pojazddw bedzie spetniato nowe normy

i standardy wartosci zuzycia i emisji spalin, beda
one bardziej ekologiczne.

Organizacja & Wytyczne
Rozwojem nieszkodliwej dla klimatu

logistyki w Niemczech zajmuje sie Dziat Logistyki
ALDI Einkauf we wspétpracy ze spotkami regional-
nymi. W tym celu ze spotkami ALDI w poszczegdl-
nych krajach ma miejsce stata wymiana informacji.
W maju 2018 r. opublikowalismy nasza miedzynaro-
dowa polityke klimatyczna.

Postepy & Dziatania 2017

Nowy wezet logistyczny taczy

strumienie towarowe

W 2017 r. w Niemczech jeszcze
bardziej rozbudowalismy nasza logistyke zaopa-
trzeniowa w kategorii win i win musujacych. W tym
celu utworzylismy wezet logistyczny taczacy
strumienie towarowe, ktory redukuje koszty

i emisje gazow cieplarnianych.

Przejscie na oswietlenie LED

w centrach logistycznych

W naszych centrach logistycznych
systemy oswietleniowe stanowia znaczna czes¢
zapotrzebowania na energie elektryczna (do 50
procent). Dlatego w coraz szerszym zakresie
przechodzimy na technologie LED i stosowanie
oswietlenia z czujnikiem ruchu. Wiecej na ten temat
znajda Panstwo w rozdziale "Ochrona klimatu”.

System zarzadzania towarami

W Niemczech nie zdotano dotychczas w petni
wdrozy¢ zapowiedzianego, w raporcie zréwnowa-
zonego rozwoju za rok 2015, systemu zarzadzania
towarami w logistyce. W pierwszym etapie, w nie-
mieckich centrach logistycznych, wprowadzany
jest system Pick-by-Voice. System ten stanowi pod-
stawe do petnej rozbudowy w przysztosci. Pick-by-
-Voice umozliwia przeprowadzenie komisjonowania
bez dokumentacji za pomoca sterowania gtosem.
Jest to rozwiazanie bardziej komfortowe i nie
ograniczajace pracownikow podczas wykonywania
swoich zajec, co utatwia prace i zwieksza wydaj-
nos¢. Pracownicy zostali szczegétowo przeszkoleni
w obstudze nowego systemu w ramach prac wdro-
zeniowych. Dzieki systemowi zarzadzania towa-
rami jeszcze lepiej bedziemy mogli w przysztosci
analizowac nasze ruchy towarowe. W tym zakresie
uruchomiono odpowiedni projekt pilotazowy.
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Liczba pojazdow

Liczba pojazdéw na dzien 31.12. wedtug rodzaju pojazdu

Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
. . Pozostate . . Pozostate 2 2 Pozostate
samochodéw  samochodéw oiazdy! samochodéw  samochoddéw oiazdy! samochodéw  samochodéw oiazdy!
ciezarowych osobowych pojazdy ciezarowych osobowych pojazdy ciezarowych osobowych pojazdy
Belgi
e 217 185 8 219 211 8 223 226 7
/Luksemburg?
Dania 56 89 5 56 92 5 52 100 4
Niemcy 909 909 T4 880 969 75 736 1.125 74
Francja 238 314 23 234 349 25 227 349 22
Holandia 200 188 8 189 201 8 173 211 8
Polska - b4 2 - 82 2 = 76 2
Portugalia - 41 1 - 47 1 = 55 1
Hiszpania - 159 - - 170 2 - 165 2
G
rupa 1.620 1.949 121 1578 2.121 126 1411 2.307 120

Przedsiebiorstw

"Do tej grupy zaliczaja sie wdzki jezdniowe i pojazdy z napedem gazowym.

2W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot

raportu”).

Zuzycie paliw napedowych

Zuzycie paliw napedowych przez samochody ciezarowe, osobowe i pozostate pojazdy (w litrach wzglednie w kilogramach gazu napedowego)

Olej Olej Olej

napedow[)[; Benzyna () Gaz (kg) nape,dowy[‘l'; Benzyna (U) Gaz (kg) napedowl)[; Benzyna () Gaz (kg)
Belgia/Luksemburg?® 4.215.607 - - 4.322.031 - - 4.407.171 = =
Dania 1.513.990 - 913 1.480.176 595 330 1.412.919 339 66
Niemcy 16.335.662 7.368 21.365 16.863.778 2.266 21.270 17.419.921 1.698 20.655
Francja 5.858.537 - 9.737  5.730.617 - 9.828 5.913.078 = 10.116
Holandia 3.626.422 - - 3.687.240 - - 3.526.601 = =
Polska 144.629 - 1.386 158.452 - 567 180.340 = 1.331
Portugalia 100.883 - 600 108.132 - 500 120.112 = 300
Hiszpania 404.581 - - 415.182 - 2.828 423.613 = 4.059
Grupa Przedsiebiorstw 32.200.311 7.368 34.001 32.765.608 2.861 35.323 33.403.755 2.037 36.527
Tt acznie ze zuzyciem oleju opatowego do napedu silnikéw agregatéw chtodniczych (poza obszarem Niemiec).
2Z powodu uzupetnienia zgtoszen za rok 2016, dane nalezato czesciowo dopasowac w stosunku do raportu z roku poprzedniego.
3W celu uproszczenia podane dane dot. prawnie niezaleznych spétek Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord z Belgii i Luksemburga zostaty podsumowane (patrz ,,Przedmiot

raportu”).
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Zaangazowanie w dobrej
sprawie

Nasze kompetencje i doSwiadczenie wykorzystujemy takze poza
zasadniczym obszarem naszej dziatalnosci. Przy ich pomocy stawiamy
czota spotecznym wyzwaniom. Naszemu spotecznemu zaangazowaniu
towarzyszy fundacja ALDI Nord Stiftungs GmbH. Poza tym aktywnie
zapraszamy do rozmowy klientéw, pracownikéw i inne grupy interesariuszy.
Przy tym otwarcie rozmawiamy o tematach poruszajacych nas, jak i naszych
partneréw handlowych. Ich oczekiwania traktujemy bardzo powaznie.
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/Zaangazowanie
spoteczne

ALDI Nord jest nie tylko przedsiebiorstwem handlu
detalicznego, pracodawca, partnerem handlowym
czy konkurentem. Jestesmy réwniez obywatelami i
sasiadami. Petniac wszystkie te réznorodne funkcje
przejmujemy odpowiedzialno$¢. Korzystajac z
naszych kompetencji i doswiadczen wnosimy

wktad w rozwiazywanie problemow spoteczenstwa
obywatelskiego, wychodzac poza zasadniczy obszar
naszej dziatalnosci. W ramach naszego zaanga-
zowania spotecznego wspieramy liczne projekty
réznych kategorii - przyktadowo dotyczacych
prawidtowego odzywiania lub poprawy warunkéw
pracy wzdtuz catego tarcucha dostaw.

Nasze zatozenia

We wszystkich dziewieciu krajach dziatalnosci ALDI
Nord, wspdlnie z krajowymi inicjatywami i organiza-
cjami, wspiera lokalne i ponadregionalne projekty,
najczesciej w postaci darowizn zywnosci oraz
darowizn rzeczowych. Ponadto udzielamy réwniez
wsparcia poprzez darowizny pieniezne. Dodatkowo
fundacja ALDI Nord Stiftungs GmbH realizuje zadania
stuzace miedzynarodowemu dobru powszechnemu,
zgodnie z ustalonymi celami statutowymi.

Gtownymi aspektami tego zaangazowania sa:

e Zrownowazona gospodarka wzdtuz catego tan-
cucha tworzenia wartosci dodanej

e Ochrona klimatu, dobrostan zwierzat i réznorod-
nosc biologiczna

e Zdrowy tryb zycia w czasie wolnym i w pracy,
zdrowe odzywianie oraz bezpieczne warunki pracy

e Pomoc ofiarom katastrof i dziatania na rzecz
ratowania w przypadku zagrozenia zycia powsta-
tego, w szczegélnosci, podczas klesk zywioto-
wych i ekologicznych

e Nauka i badania

Jako miedzynarodowe przedsiebiorstwo handlu
detalicznego z rozbudowanym taricuchem war-
tosci dodanej angazujemy sie réwniez w krajach
pochodzenia naszych produktéw. Od marca 2017 r.
wspieramy przyktadowo dwa projekty produkcji
kawy i kakao w Kolumbii, jak rowniez zachodniej

i centralnej Afryce. Wsparcie pomaga rolnikom,
producentom iich rodzinom oraz przyczynia sie
coraz bardziej do zrdwnowazonego rozwoju upraw.

Organizacja

Jednym z zatozen polityki odpowiedzialnosci
przedsiebiorstwa (CR - Policy) jest zaangazowanie
spoteczne, ktore realizujemy najczesciej w ramach
lokalnej dziatalnosci. Dlatego spotki ALDI Nord
samodzielnie wybieraja i prowadza wtasne pro-
jekty. W Niemczech réwniez spdtki regionalne
samodzielnie ksztattuja swoje zaangazowanie spo-
teczne, przy tym wspiera je dziat CR ALDI Einkauf.
Dodatkowo od 2016 r. fundacja ALDI Nord Stiftungs
GmbH zajmuje sie kooperacjami i projektami

na ptaszczyznie miedzynarodowej z partnerami
spoza obszaru dziatalnosci ALDI Nord.

Postepy & Dziatania 2017

Zaangazowanie spoteczne w krajach dziatal-

nosci ALDI Nord

W roku sprawozdawczym (2017) wiele spétek

regionalnych ALDI angazowato sie spotecznie

poprzez wspotprace, projekty lub darowizny.

Kilka wybranych przyktadéw ponizej:

e ALDI Holandia zaangazowata sie w roku spra-
wozdawczym w rézne projekty i kooperacje,
m.in. wspolnie z fundacja JOGG (Jongeren Op
Gezond Gewicht - ,Pomoc dzieciom i mtodziezy
w dazeniu do zdrowej wagi“) rozpoczeta reali-
zacje projektu dotyczacego zdrowego odzy-
wiania oraz podjeta wspotprace z Plastic Soup
Foundation, ktéra dziata na rzecz postepowania
z plastikiem w sposéb zréwnowazony. Ponadto
ALDI Holandia od 2017 r. bierze udziat w dwdch
projektach badawczych majacych na celu zapo-
bieganie marnowania zywnosci. ALDI Holandia
angazuje sie takze w biegi dobroczynne. W 2017 r.
ponad 150 pracownikow wzieto udziat w biegu
.KiKa Run”. Wptacane darowizny przeznaczane
sa na rzecz dzieci chorych na nowotwor.
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e ALDI Dania uczestniczy w krajowej kampanii
walki przeciwko rakowi piersi. W ramach tego
projektu czes¢ przychoddw ze sprzedazy réznych
produktéw przeznaczana jest na ten cel. Wspot-
praca ta trwa od konica 2016 r. i byta kontynu-
owana réwniez w 2017 r.

e W podobny sposéb ALDI Portugalia wspiera
éwiatowy Program Zywnosciowy Organizacji
Narodéw Zjednoczonych. Na ten cel przezna-
czana jest cze$¢ przychoddéw ze sprzedazy wody
(.Earth Water"”). Darowizny te przeznaczane sa
na walke z gtodem i ubdstwem. W ramach licz-
nych lokalnych inicjatyw partnerskich ALDI Por-
tugalia organizuje zbiérki daréw zywnosciowych.

o W Polsce wspieralismy cele charytatywne
poprzez ponowny udziat w biegu firmowym
.Katowice Business Run”. Optaty startowe
zostaty przeznaczone na cele dobroczynne.

e Czyste sasiedztwo - to cel ALDI Belgia: wszystkie
sklepy wziety udziat w akcji ,Retail Clean Up
Day 2017" oraz zorganizowaty zbiérke odpaddéw
w sasiedztwie.

Wspoétpraca fundacji ALDI Nord Stiftungs
GmbH

W 2017 r. jednym z pierwszych projektéw fundacji
ALDI Nord Stiftungs GmbH, we wspdtpracy

z Niemieckim Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom
(Deutsches Kinderhilfswerk - DKHW), byt powotany
do zycia projekt ,,Mobilna akcja odzywianie i ruch™.
W ramach tego projektu, poprzez zabawe, dzieci

i mtodziez ucza sie podstaw zdrowego i zréwnowa-
zonego odzywiania oraz podejmowania aktywnosci
fizycznej. Przygotowane specjalnie na potrzeby tego
projektu, przyczepy samochodowe zatrzymuja sie
w miejscach publicznych lub na dziedziricach szkét

w obszarze dystrybucji ALDI Nord. Oferowane sa tam
bezptatne spotkania dotyczace zdrowego odzywiania
oraz aktywnosci fizycznej. W okresie od pazdziernika
2017 r. do pazdziernika 2018 r. odbedzie sie okoto
360 spotkan, ktérym towarzyszy¢ beda regionalni
partnerzy DKHW wraz z tacznie sze$cioma
przyczepami. Kolejny program wsparcia ALDI Nord
Stiftungs GmbH zostat zorganizowany we wspot-
pracy z Instytutem Techniki Agrarnej i Bioekonomii
im. Leibniza. W ramach projektu stowarzyszenie
badawcze opracowato rozwiazania w dziedzinie
zrownowazonej produkcji zywnosci oraz podstawy
zdrowego odzywiania. Po zakonczeniu projektu
wyniki zostana podane do wiadomosci publiczne;j.

Darowizny zywnosci: aktualne projekty
Jako przedsiebiorstwo handlu detalicznego
jestesmy odpowiedzialni za zapobieganie proble-
mowi marnowania zywnosci. Temat jest przekro-
jowy i obejmuje dziaty zarzadzania odpadami oraz
zaangazowania spotecznego. Podstawa naszego
zaangazowania w redukcje marnowanej ilosci
artykutéw spozywczych jest darowizna produktéw
zdatnych do spozycia, lecz nienadajacych sie

juz do sprzedazy. Wiecej informacji znajda
Panstwo w reportazu ,Ratowanie jedzenia” oraz
.Zaangazowanie spoteczne w Portugalii”.

Cele & Status

Ze wzgledu na podejmowane dziatania zwiazane

z lokalnymi projektami nie formutujemy bardziej
0godlnych celdw dot. zaangazowania spotecznego.
Ustanowione zostaty cele dotyczace zréwnowa-
zonej konsumpcji oraz darowizn zywnosci. Ewalu-
acji poddawane sa pojedyncze projekty.
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Podnoszenie
sSwiadomosci
konsumentow

W jaki sposob mozna skutecznie
zacheci¢ do zréwnowazonej konsumpcji? Rzady

i organizacje na catym swiecie zadaja sobie

to pytanie. Organizacja Naroddéw Zjednoczonych

w swojej Agendzie 2030 poswieca jej jeden z celow
zréwnowazonego rozwoju (cel 12). Jako wiodacy
dyskont zaopatrujemy naszych klientéw w produkty
codziennego uzytku. Dlatego zadanie to jest dla nas
szczegdlnie wymagajace. Kazdego roku w naszych
sklepach dokonuje sie okoto 1,2 miliarda zakupdw.
Naszym celem jest promowanie zdrowego

i zrownowazonego stylu zycia oraz umozliwienie jak
najszerszej grupie odbiorcéw odpowiedzialnej
konsumpcji w przystepnej cenie.

Nasze zatozenia
Aby informowad naszych klientow

o spotecznych i ekologicznych aspektach naszych
produktow korzystamy z réznych narzedzi:

w gazetce reklamowej ALDI oraz w ramach
naszych dziatan marketingowych, naszym
produktom certyfikowanym wedtug standardéw
zréwnowazonego rozwoju, czesto poswiecamy
szczegolna uwage. Uwage naszych klientow
kierujemy w naszych sklepach na potki odpo-
wiednio oznakowanych produktéw oraz plakaty.
Transparentnos$¢ zapewniamy dzieki widocznemu
oznakowaniu na produktach. W tym celu korzy-
stamy zaréwno z uznanych certyfikatow zrowno-
wazonego rozwoju, jak i marek wtasnych.

W ramach specjalnych kampanii i projektéw
podnosimy swiadomos¢ dotyczaca poszczegélnych
wyzwan zréwnowazonego rozwoju. Przyktadowo
w Holandii angazujemy sie w temacie uwrazli-
wiania uczniéw na odpady z tworzyw sztucznych.
Pracownicy ALDI Nord réwniez sa kompleksowo
informowani na temat aspektéw zréwnowazonego
rozwoju dotyczacych naszych produktdw, inicjatyw
i projektow.

Kolejna kwestia jest oferowanie naszym klientom
odpowiedniego asortymentu wptywajacego

na zdrowy styl zycia, uwzgledniajacy aspekty
zrownowazonego rozwoju, czyli szeroki asortyment
Swiezych produktéw, takich jak owoce i warzywa,
produkty alternatywne, np. zawierajace mniej
cukru, produkty szczegdlnych potrzeb zywie-
niowych, jak rowniez produkty wyprodukowane

z certyfikowanych surowcow oraz pochodzace

z kontrolowanej produkcji.

Organizacja & Wytyczne
W naszej polityce odpowiedzialnosci

przedsiebiorstwa (CR - Policy) oraz w naszym
programie CR na state zakorzenione jest promo-

wanie zréwnowazonej konsumpcji. Osoby odpowie-
dzialne za CR z powodzeniem koordynuja nasze
dziatania. W tym zakresie $cisle wspdtpracuja

ze soba m.in. dziaty takie jak: Komunikacja
Korporacyjna, Marketing, Dziat Sprzedazy, Dziat
Zakupow, Dziat Jakosci oraz Dziat Odpowiedzial-
nosci Przedsiebiorstwa

Postepy & Dziatania 2017

Zréwnowazony rozwoj w centrum uwagi

W naszej gazetce reklamowej ALDI w 2017 r. infor-
mowalismy naszych klientow, w ramach réznych
akcji i kooperacji, o znajdujacych sie w naszym
asortymencie produktach certyfikowanych wedtug
standarddéw zréwnowazonego rozwoju. W 2017 r.
wiele krajéw poswiecito szczegdélna uwage przede
wszystkim produktom rybnym, pochodzacym

ze zréwnowazonego rybotowstwa, np. Polska
wzieta udziat w jubileuszowej kampanii MSC 2017
(Marine Stewardship Council); Belgia, Francja

i Holandia uczestniczyty w , Swiadomym tygodniu
ryb 2017

W ALDI Holandia przez szes$¢ tygodni prowa-
dzono kampanie zréwnowazonego rozwoju pod
nazwa ,Odpowiedzialne zakupy” (Duurzaamheid-
scampagne ,Verantwoord boodschappen doen”).
Produkty pozyskane w sposdb zréwnowazony byty
prezentowane nie tylko w gazetce reklamowej, ale
réwniez m.in. na plakatach, na regatach, przed
sklepamiiw radio. Od 2017 r. ALDI Portugalia

w ramach koncepcji komunikacyjnej CR uswia-
damia pracownikow i klientéw w temacie zréwno-
wazonego rozwoju poprzez portugalska gazetke
reklamowa, w ulotkach informacyjnych, wewnetrz-
nych newsletterach lub na plakatach szkolenio-
wych dla pracownikow sklepéw. ALDI Francja
koncentruje sie wytacznie na gazetce reklamowej,
umieszczajac w niej ramke informacyjna , ALDI
s'engage pour vous” (,ALDI angazuje sie dla Pani-
stwa") uéwiadamiajac w ten sposéb pracownikéw
i klientow.

Poza tym w naszych nowo przebudowanych
sklepach informujemy o naszym zaangazowaniu

w ochrone $rodowiska, np. na tablicach infor-
macyjnych zwracajacych uwage na instalacje
fotowoltaiczne znajdujace sie na dachu. Poprzez
plakaty informujemy m.in. o usuwaniu odpadow
opakowaniowych i naszych nowych torbach zakupo-
wych wielokrotnego uzytku. W niektdrych krajach
na wdzkach zakupowych, zamrazarkach lub prze-
ktadkach kasowych prezentujemy, w ktorym
miejscu w sklepie zrdwnowazony rozwoj odgrywa
wazna role. Hiszpanscy klienci w gazetce rekla-
mowej i w internecie sa dodatkowo motywowani
do recyklingu za pomoca innowacyjnych pomystéw
.Do-it-Yourself".

Zdrowy styl zycia: kampanie
oraz oferta $wiezych artykutow
W ramach naszego zaangazowania spotecznego,
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realizujemy projekty promujace zdrowy styl zycia.
W Holandii wspétpracujemy z fundacja JOGG
(Jongeren Op Gezond Gewicht - ,,Pomoc dzie-
ciom i mtodziezy w dazeniu do zdrowej wagi"), aby
dziecii mtodziez uwrazliwiac¢ na aspekt zdrowego
odzywiania. Rowniez w ramach promowanego
przez fundacje ALDI Nord Stiftungs GmbH projektu
.Mobilna Akcja Odzywiania i Ruchu” Niemieckiego
Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom wspieramy
przede wszystkim aktywnos¢ fizyczna i zdrowe
odzywianie dzieci.

Rozbudowujemy nasza oferte Swiezych produktow.
Hasto ,$wiezos$¢” okresla m.in. nasz asortyment
owocéw i warzyw, czyli grupe asortymentowa,

w ktérej sktad wchodzi 100 réznych produktéw,

o duzym znaczeniu w catej Grupie Przedsiebiorstw.
W 2017 r. w Niemczech i Holandii wprowadziliSmy
dodatkowy tydzien akcyjny pod nazwa ,.Swie-
z0$¢”. W Hiszpanii w ramach wtasnej kreatywne;j
kampanii komunikacyjnej (.S nos importan” -
.Przeciez one sa wazne"), na przetomie pazdzier-
nika i listopada 2017 r., we wszystkich kanatach
komunikacyjnych podkreslano znaczenie owocow
iwarzyw.

W ramach naszej nowej koncepcji ALDI Nord Instore
Konzept [ANIKo] w naszych sklepach poswiecamy
wiecej miejsca przepisom zawierajacym swieze
dodatki. Przyktadowo w Hiszpanii podczas nowych
otwarc klienci moga uczestniczy¢ w kuchennych
prezentacjach, prowadzonych przez profesjonalnych
kucharzy. Przy tej okazji szczegdlnie podkreslane sa
aspekty odpowiedniego odzywiania, zdrowia i zrow-
nowazonego rozwoju. Juz od 2013 r. w Portugalii
przepisy do gazetki reklamowej ALDI sa przygoto-
wywane przez doradce zywieniowego.

Cele & Status

Niemiecki cel CR dot. zréwnowazonej konsumpcji
zostat w okresie sprawozdawczym uzupetniony
o kolejny cel charakterystyczny dla tego kraju.

Budowanie
pozytywnych relacji
z klientami & Jakosc
ustug

Zaufanie naszych klientow jest

naszym najcenniejszym dobrem. Dlatego doktadnie
wstuchujemy sie w to, czego nasi klienci oczekuja:
od ponad 100 lat konsekwentnie ksztattujemy nasza
oferte oraz nasze ustugi dostosowane do potrzeb
naszych klientow. Gdy potrzeby sie zmieniaja,
réwniez i my sie rozwijamy - poszerzamy nasz
asortyment, modernizujemy nasze sklepy, a takze
budujemy pozytywne relacje z klientami. Jedno
pozostaje bez zmian - oferujemy wysoka jakos¢

w dobrej cenie ALDI.

Nasze zatozenia
Nasze dziatania sa ukierunkowane

na oferowanie naszym klientom atrakcyjnych
zakupdw. ,Wysoka jakos¢ w dobrej cenie” - motto
to definiuje zakupy w ALDI Nord. Jest ono rowniez
dewiza Dziatu Komunikacji. Koncentrujemy sie nie
tylko na modernizowaniu naszych sklepéw, lecz
rowniez na budowaniu pozytywnych relacji

z klientami. Przyktadowo, w wielu krajach podczas
otwarcia sklepdw zapraszamy naszych klientow
na degustacje produktéw i pokazy gotowania.

W naszych zmodernizowanych sklepach zapew-
niamy dobra orientacje, inspiracje i bezposrednia
komunikacje z klientem.

We wszystkich dziataniach komunikacyjnych nasz
asortyment produktéw certyfikowanych pod katem
zréwnowazonego rozwoju odgrywa istotna role,
zaréwno w sklepie, w gazetce reklamowej ALDI,

w internecie jak i reklamie telewizyjnej i radiowej.
W ramach szeroko pojetej modernizacji naszych
sklepéw rozbudowujemy réwniez komunikacje

w zakresie tematéw zréwnowazonego rozwoju.

W naszych kampaniach reklamowych zwracamy
uwage na nasz poszerzony asortyment produktow
ekologicznych lub powiekszajaca sie oferte
Swiezych warzyw i owocéw. 0d 2016 r. wspélnie

ze spétka ALDI SUD wyraznie zwiekszyliémy
zakres naszych akcji reklamowych. Oprdcz reklamy
w mediach drukowanych prowadzimy réwniez kam-
panie reklamowe w telewizji i radiu. Coraz wieksza
role odgrywa komunikacja w mediach spoteczno-
Sciowych.

Nasze ustugi rowniez ksztattuja sie wedle potrzeb
naszych klientow. Jestesmy dla nich stale osiagalni
i wyznaczyliSmy sobie cel, by kazdemu zapytaniu
udziela¢ odpowiedzi w jak najkrdtszym czasie.
Dzieki aplikacji ALDI na telefony komdrkowe

od kilku lat oferujemy, we wszystkich krajach
dziatalnosci Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord,
praktyczna pomoc w zakupach. Dzieki "Gwarancji
ALDI" nasi klienci tradycyjnie moga korzysta¢

z dogodnych warunkéw zwrotu i wymiany towardw.

Organizacja & Wytyczne
W zaleznosci od tematu i okolicznosci

komunikacja z naszymi klientami jest koordyno-
wana przez rézne dziaty. Poza Dziatem Marketingu
i Komunikacji Korporacyjnej w dziatania te wtaczeni
sa réwniez pracownicy Dziatu Sprzedazy oraz
koledzy ze sklepow. W ramach spétki ALDI Einkauf
Dziaty Marketingu, Sprzedazy i Komunikacji
Korporacyjnej podlegaja kazdorazowo jednemu
cztonkowi zarzadu. W krajach dziatalnosci ALDI
Nord dla tego zakresu istnieja réwniez odrebne
dziaty i osoby odpowiedzialne.

W komunikacji z naszymi klientami stale postepu-
jemy zgodnie z naszymi wartosciami i prezentujemy
sie w prosty, jasny i zrozumiaty sposdb.
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Postepy & Dziatania 2017

GRI1417/103-2

Komunikacja z klientem podczas

otwar¢ sklepow

W ramach wdrazania naszego nowego konceptu
.ALDI Nord Instore Konzept”(ANIKo) aktualnie
przebudowywane i modernizowane sa sklepy
nalezace do ALDI Nord. Otwarcie sklepu po przebu-
dowie traktujemy jako okazje do nawiazania bezpo-
$redniego kontaktu z naszymi klientami. W ramach
specjalnych akcji w Niemczech dziekujemy

naszym klientom za okazana cierpliwosc¢ podczas
przebudowy w postaci np. Swiezych gofrow, kart
podarunkowych czy tez koszéw warzyw i owocow.
Takze w innych krajach odbywaja sie réznorodne
akcje, np. w Polsce podczas otwarc sklepdw obecny
jest animator dla najmtodszych oraz muzyka

dla starszych klientow; w Holandii przed wejsciem
do sklepu ustawiany jest Foodtruck oferujacy
poczestunek dla klientow.

Rozbudowana komunikacja

na wszystkich kanatach

W okresie sprawozdawczym w wielu krajach,

w ktorych ALDI Nord prowadzi dziatalno$¢, wyraznie
zwiekszyliSmy nasza aktywnos¢ reklamowa. We
wrzesniu 2017 r. w Niemczech odbyta sie np. pre-
miera nowej kampanii “Swiezos$¢". Oferta ta pre-
zentuje przede wszystkim réznorodnosc i Swiezos¢
produktéow. W Holandii w ramach kampanii ,Veran-
twoord en voordelig” (,Odpowiedzialnie i korzystnie)
przez sze$¢ tygodni koncentrowano sie na produk-
tach pochodzacych ze zrownowazonych zrddet.

Gtownym medium naszej komunikacji z klientem
pozostaje, co tydzien, wydawana gazetka reklamowa
ALDI, ktéra w 2017 r. otrzymata nowy, odswie-

zony wyglad. Najpierw w ramach wieloetapowego
procesu badawczego ustaliliSmy potrzeby i oczeki-
wania naszych klientéw wobec gazetki, a nastepnie
odzwierciedliliSmy je w nowym wydaniu.

W 2017 r. niemiecka strona internetowa rowniez
zostata kompletnie od$wiezona. Dzieki zaktualizo-
wanej, innowacyjnej budowie strony uzytkownicy
tatwiej uzyskuja dostep do szczegdtowych opiséw
artykutéw, aktualnych ofert i informacji na temat
aspektow zrownowazonego rozwoju naszych pro-
duktéw. Z poczatkiem 2018 r. nowy format strony
internetowej wdrozyta ALDI Holandia, natomiast
ALDI Dania, ALDI Polska i ALDI Portugalia sa tuz
przed jej wdrozeniem. Wdrozenia sa planowane réw-
niez w pozostatych krajach. Strona internetowa ALDI
Hiszpania zostata zmieniona juz w 2015 r. W okresie
sprawozdawczym w Hiszpanii rozpoczeliSmy komu-
nikacje na Instagramie oraz zintensyfikowalismy
wykorzystanie Facebooka i Twittera.

Dialog z klientem: nasi klienci zawsze

na biezaco

Znajac potrzeby i oczekiwania naszych klientéw
mozemy wedtug nich ksztattowac nasza oferte.
W zaleznosci od potrzeb lub okolicznosci poprzez
ankiety przeprowadzane wsrdéd klientow pozysku-

jemy ich opinie na okreslone tematy. Przyktadowo,
w 2017 r. przeprowadziliSmy panel klienta dotyczacy
analizy istotnosci. Kluczowy wynik: ponad 80 pro-
cent ankietowanych klientéw uwaza, ze zréwno-
wazony rozwdj jest wazny, a nawet bardzo wazny.
Réwniez w ramach modernizacji naszych sklepéw

i ich otwarc pytaliSmy naszych klientéw o ich opinie
na temat nowej aranzacji. Wyniki te byty stale prze-
kazywane na potrzeby rozwoju koncepcji sklepow
ANIKo. W Hiszpanii, w ramach badan rynku, regu-
larnie przeprowadzamy ankiete dotyczaca postrze-
gania marki. Ponadto od konca 2016 r. w Hiszpanii
dostepna jest nowa funkcja obstugi klienta online -
.Contigo ALDI", ktdra spotkata sie z bardzo dobrym
odbiorem. W ramach projektu realizowanego
wspolnie z Instytutem Badania Rynku TNS od 2017 r.
odwiedzane i oceniane sa sklepy we Francji.

W 2018 r. zakres wizyt bedzie poszerzony.

Cele & Status
W handlu detalicznym w Niemczech

spotka osiaga najwiekszy zasieg nabywcow

na potnocnym obszarze dystrybucji. W 2017 r.

82 na 100 gospodarstw domowych co najmniej raz
dokonaty zakupéw w naszych sklepach. Wedtug
badan rynkowych GfK w 2017 r. odnotowalismy

w Niemczech, w grupie mtodszych klientow

w wieku do 29 lat, przyrost wynoszacy okoto
200.000 gospodarstw domowych, to jest okoto

15 procent wiecej niz w roku ubiegtym. Réwniez
w Belgii 80 procent konsumentow co najmniej jeden
raz w roku robi u nas zakupy (stan: koniec 2016 r.].
ALDI Francja w 2017 r. zajeta pierwsze miejsce
wsrod sprzedawcow pod katem ilosci artykutow
nabywanych w ramach jednej wizyty w sklepie
(handel stacjonarny) wedtug Kantar Worldpanel -
miedzynarodowego przedsiebiorstwa badan
rynkowych.

ALDI Hiszpania, wraz z wprowadzeniem nowej
funkcji obstugi klienta, zdefiniowata gtowne
wskazniki wydajnosci odnoszace sie do stopnia
zadowolenia klienta i sukcesywnie je kontroluje.
Aktualny wynik wykazat, iz 95 procent oséb,

z ktérymi sie skontaktowano, pozytywnie ocenia
obstuge klienta.

Rézne wyroznienia pokazuja nam, ze dalszy rozwgj
jest wtasciwym kierunkiem. W roku sprawozdaw-
czym Kundenmonitor Niemcy potwierdzit najlepszy
stosunek ceny do jakosci oferowanej przez ALDI
Nord. Poza tym, z punktu widzenia klienta, zosta-
lismy w Niemczech ogtoszeni przedsiebiorstwem
najbardziej przyjaznym dla rodziny. Nasza komuni-
kacja z klientem w Hiszpanii zajeta drugie miejsce
w ramach Commercial-Effectiveness Award 2017
w kategorii ,Building a Brand”. W 2017 r. spétce
ALDI zostat przyznany , Ztoty korek” przez magazyn
ekspertéw ,Rayon Boisson” za rozwdj asortymentu
win. Ta oferta jeszcze bardziej niz kiedykolwiek
odpowiada oczekiwaniom klientow pod katem
réznorodnosci wyboru, ceny i transparentnosci
(przyktadowo dzieki winom ekologicznym pod
marka ,.Simplement bon et bio” lub winom z kontro-
lowanym oznaczeniem pochodzenia).
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Przedmiot raportu

Niniejszy raport jest drugim, kompleksowym,
raportem zrownowazonego rozwoju Grupy Przed-
siebiorstw ALDI Nord. Poprzez jego publikacje
spetniamy nasze zobowiazanie informowania

w spos6b transparentny wewnetrzne i zewnetrzne
grupy naszych interesariuszy o istotnych kwestiach
spotecznych, ekologicznych i ekonomicznych dot.
naszego przedsiebiorstwa. Raport ten jest skiero-
wany przede wszystkim do klientow, pracownikéw,
dostawcow i kontrahentow oraz do zainteresowanej
czesci opinii publicznej.

Udoskonalenia: nowa struk-
tura, obszerniejsze tresci

Nasz raport zréwnowazonego rozwoju za rok 2017
sktada sie z dwadch gtéwnych elementow: klasycz-
nych tresci raportowych i ujmujacych reportazy.
Strony gtowne ,Zarzadzenie”, ,Tematy kluczowe”
oraz ,Dane & Standardy” stanowig wstep do tematow
raportu. W nim raportujemy na jakim etapie znajdu-
jemy sie w kwestii zréwnowazonego rozwoju oraz
cele, ktore w przysztosci chcemy osiagnac. Tresci te
mozna rowniez pobrac¢ w formie pliku PDF. Ponadto
na stronie startowej cr-aldinord.com przygoto-
wane zostaty dla czytelnikow krétsze i dtuzsze
reportaze dot. dziatan catej Grupy Przedsiebiorstw

z zakresu zrownowazonego rozwoju (nasze ,.cie-
kawostki“). Tym sposobem chcemy umozliwic,
przede wszystkim klientom i pracownikom, dostep
do ciekawych informacji i nowych perspektyw. Dzieki
temu tematy z zakresu zréwnowazonego rozwoju
staja sie bardziej zrozumiate. Rownoczesnie profil
kazdego kraju ALDI Nord zyskuje wiecej przestrzeni
dla przedstawiania swoich dziatan.

Okres sprawozdawczy
i sposob prezentacji

Okres sprawozdawczy obejmuje czas
od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 r. Szczegdlne
wydarzenia uwzgledniliSmy przed zamknieciem
wydania, ktore nastapito 31 marca 2018. Aby
przyblizy¢ Panstwu dalszy rozwdj sytuacji,
reportaze na stronie startowej bedziemy aktuali-
zowac i uzupetniac réwniez poza okresem
sprawozdawczym.

Co dwa lata wydawany jest kompleksowy
raport zrownowazonego rozwoju Grupy Przedsie-
biorstw ALDI Nord. Nastepna publikacja raportu
przewidziana jest na rok 2020.

Raport zostat wydany w jezyku niemieckim oraz
siedmiu innych jezykach. W celu zapewnienia

lepszej czytelnosci tekstu zrezygnowalismy
z podwdjnego nazewnictwa roznicujacego ptec oraz
z przedstawiania formy prawnej.

Zakres raportu i wydawca

Do naszego raportu zréwnowazonego
rozwoju przeprowadziliSmy analize tematow pod
wzgledem istotnosci i dokonalismy ich starannego
doboru. Raport odpowiada zasadniczym wymaga-
niom (opcja ,.Core”] wytycznych Global Reporting
Initiative (GRI). Indeks tresci GRI umozliwia szybki
przeglad.

Wydawca raportu jest spotka ALDI
Einkauf GmbH & Co. oHG, Essen (zwana dalej: ALDI
Einkauf). Wspélnikami spdtki ALDI Einkauf

sa spotki ALDI GmbH & Co. KGs, ktore w Niemczech
tworza koncern rownorzedny. Zagraniczne spotki
ALDI sa licencjobiorcami marki ALDI. Wszystkie
te, prawnie niezalezne przedsiebiorstwa, tworza
Grupe Przedsiebiorstw ALDI Nord, ktéra jest
przedmiotem raportu. Réznice w przypadku
poszczegélnych wskaznikdw lub tresci zostaty
odpowiednio wykazane. Zakup towardw dla ALDI
Luksemburg realizuje wtasciwy w tym zakresie
Dziat Zakupow i Logistyki nalezacy do ALDI Belgia.
ALDI Luksemburg i ALDI Belgia to wprawdzie
spotki niezalezne pod wzgledem prawnym, jednak
dla uproszczenia w niniejszym raporcie wystepuja
tacznie.

Wybrane tresci i wskazniki za rok 2017
zostaty poddane kontroli przez niezalezna spétke
biegtych rewidentow Flottmeyer e Steghaus +
Partner. Sa one oznaczone symbolem @ . Poswiad-
czenie dokonania przegladu kontrolnego znajduja
sie online do pobrania. Pézniejsze zmiany wskaz-
nikéw wzgledem wczesniejszych raportow zostaty
odpowiednio wykazane.

Zmiany w organizacji

Z poczatkiem 2018 r. dokonano restruktu-
ryzacji dziatalnosci w dwéch spdtkach regionalnych
Hoyerswerda i Kdnnern, zmiany w znacznym
stopniu nie dotknety przynaleznych do nich
sklepow. Wraz z reorganizacja logistyki i admini-
stracji ALDI Nord dazy do polepszenia zaopatrzenia
sklepdow, a tym samym klientow. Przyktadowo
dzieki lepszemu wykorzystaniu samochoddow
ciezarowych w przysztosci potrzebnych bedzie
mniej transportéw. Nasz tancuch dostaw rowniez
zmienia sie stopniowo z korzyscia na rzecz
zintensyfikowanego dialogu z naszymi dostawcami,
np. w ramach projektu zakup tekstyliéw ze zrowno-
wazonych zrddet.

© Rozdziat sprawdzony
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Zaswiadczenie dot. niezaleznej kontroli
w zakresie ekonomii przedsiebiorstwa

Do ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG

Zgodnie ze zleceniem przeprowadziliémy nieza-
lezna kontrole w zakresie ekonomii przedsiebior-
stwa w celu uzyskania ograniczonej pewnosci
odnosnie wybranych danych i wskaznikow w spo-
rzadzonym przez ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG
dla Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord raporcie
zréwnowazonego rozwoju 2017 (w dalszej czesci
.spotka“) za okres sprawozdawczy 01.01.2017 -
31.12.2017. Wybrane dane i wskazniki objete nasza
kontrola w zakresie ekonomii przedsiebiorstwa
zostaty oznaczone w raporcie zrdwnowazonego
rozwoju symbolem @.

Odpowiedzialnos¢ ustawo-
wych przedstawicieli

Organ kierowniczy spdtki jest odpowiedzialny

za sporzadzenie raportu zrownowazonego rozwoju
w zgodnosci z kryteriami wymienionymi w normach
odnosnie sktadania sprawozdan i informacjach
standardowych Global Reporting Initiative (GRI)
oraz zwewnetrznymi dyrektywami.

Ta odpowiedzialnosc obejmuje z jednej strony
wybdr i zastosowanie odpowiednich metod spo-
rzadzania raportu zréwnowazonego rozwoju oraz
dokonywanie zatozen i szacowan dotyczacych
poszczegdlnych danych zréwnowazonego rozwoju,
ktore sa przekonywujace w podanych okoliczno-
Sciach. Z drugiej strony odpowiedzialnosc obejmuje
koncepcje, implementacje i utrzymanie systeméw

i proceséw, jesli maja one znaczenie dla sporza-
dzenia raportu zréwnowazonego rozwoju.

Niezaleznosc i zapewnienie
jakosci spotki audytorskiej

W czasie realizacji zlecenia trzymalismy sie
wymogoéw dotyczacych niezaleznosci oraz innych
przepiséw zwiazanych z prawem zawodowym,
ktore opieraja sie na fundamentalnych zasadach
integralnosci, obiektywnosci, zawodowej kompe-
tencji oraz odpowiedniej starannosci, zachowania
poufnosci, a takze profesjonalnego zachowania.

Nasz system zapewnienia jakosSci opiera sie na kra-
jowych, ustawowych regulacjach i zawodowych
deklaracjach, w szczegolnosci statucie zawodowym
dla biegtych rewidentéw i zaprzysiezonych ksiegowych

oraz na wspolnym stanowisku Izby Biegtych Rewi-
dentéw (WPK) i Instytutu Biegtych Rewidentéw (IDW):
Wymagania dotyczace zapewnienia jakosci w praktyce
biegtych rewidentéw (IDW QS 1).

Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta

Naszym zadaniem jest, na podstawie przeprowa-
dzonej przez nas czynnosci, ztozy¢ opinie o tym,
czy znane byty nam okolicznosci, ktére sktonity
nas do zatozenia, ze:

e wskazniki zawarte w sprawozdaniu spotki za rok
obrotowy 2017, w istotnych sprawach, zostaty
sporzadzone w sposdb niezgodny z kryteriami
wymienionymi w normach odnosnie sktadania
sprawozdan i informacjach standardowych
Global Reporting Initiative (GRI),

o oznaczone haczykiem @ i przedstawione
w raporcie zréwnowazonego rozwoju w rozdziale
.Zarzadzanie" kalkulacje nie zostaty ustalone
zgodnie zwymogami informacji standardowej
GRI103: norm odnosnie sktadania sprawozdan
i informacji standardowych oraz

e oznaczone haczykiem @ dane ilosciowe
w raporcie zréwnowazonego rozwoju spotki
za rok obrotowy 2017, w istotnych sprawach,
nie zostaty sporzadzone zgodnie z kryteriami
kompletnosci, poréwnywalnosci, doktadnosci,
przejrzystosci, aktualnoscii wiarygodnosci
norm odnosnie sktadania sprawozdan i infor-
macji standardowych GRI.

Przedmiotem naszego zlecenia nie byta materialna
kontrola danych odnoszacych sie do produktéw

i ustug zawartych w raporcie zréwnowazonego roz-
woju ani wskazanie na zewnetrzne zrodta dokumen-
tacji lub opinie ekspertéw jak réwniez wypowiedzi
odnoszace sie do przysztosci.

Rodzaj i zakres badania
ekonomicznego

Badanie ekonomiczne przeprowadziliSmy stosownie
do postanowien International Standard on Assurance
Engagements (ISAE] 3000 (Revised) i International
Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3410.
Standardy te wymagaja, aby$my przestrzegali
wymogow etycznych oraz planowali i prowadzili dzia-
tania zgodnie z zasada istotnosci w celu uzyskania,

W naszej opinii, ograniczonej pewnosci.



RAPORT ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU ZA ROK 2017

ZALACZNIK

b4

€ POWROT

SPIS TRESCI
WSTEP
ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC
PRACOWNIKOW

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH

tANCUCHA DOSTAW
OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

e Przedmiot raportu
« Opinia weryfikacyjna
o Indeks tresci GRI

e Raport ewaluacyjny UN
Global Compact (COP)

o Cele zrownowazonego
rozwoju (SDGs)

e Redakcja & Kontakt

W przypadku dziatan weryfikujacych o ograniczonym
zakresie przeprowadzone procedury sa mniej kom-
pleksowe niz w przypadku dziatan weryfikujacych

o0 uzasadnionym stopniu wiarygodnosci i dlatego
uzyskuje sie mniejsza pewnosc.

Wybor procedur zalezy od osadu audytora.

W ramach badania ekonomicznego przeprowadzi-

lismy nastepujace dziatania w zakresie zarzadzania

i strategii, zaréwno w odniesieniu do zaznaczonego
haczykiem @ | jak i kluczowych wskaznikéw:

e Sprawdzenie dokumentow i wytycznych doty-
czacych strategii i zarzadzania zrownowazonym
rozwojem oraz zapoznanie sie ze struktura
organizacyjna firmy

e Ankiety wsrdd pracownikéw Dziatu CR odpowie-
dzialnych za przygotowanie raportu

e Rejestracja procedur i kontrola dokumentacji
systemow i proceséw w odniesieniu do groma-
dzenia informacji na temat zréwnowazonego
rozwoju oraz ich wyrywkowa kontrola

e Ocena analityczna istotnych informacji i danych
zgtoszonych do konsolidacji

o Kontrola wewnetrznych dokumentoéw,
umdéw i faktur/sprawozdan od zewnetrznych
ustugodawcow

o Ocena ogélnej prezentacji wybranych danych
i wskaznikéw dotyczacych wynikow w zakresie
zréwnowazonego rozwoju, ktére wchodza
w zakres przedmiotu naszego zlecenia

o Wizyty na miejscu w wybranych spétkach w celu
oceny danych zrédtowych oraz opracowania
i wdrozenia proceséw walidacji na poziomie
lokalnym i regionalnym

Ocena

Na podstawie naszej kontroli ekonomicznej reali-
zowanej w celu uzyskania ograniczonej pewnosci
nie powzieliSmy wiedzy o zadnych okolicznosciach,
ktore pozwolityby nam stwierdzic, ze:

* koncepcje zarzadcze i strategiczne oznaczone

haczykiem @ i przedstawione w raporcie
zréwnowazonego rozwoju nie zostaty okreslone
zgodnie z wymaganiami standardowych zasad
raportowania GRI 103: oraz standardowych
danych, oraz

o kluczowe wskazniki oznaczone haczykiem @
w raporcie zréwnowazonego rozwoju za rok
obrotowy 2017 nie zostaty sporzadzone pod istot-
nymiwzgledami zgodnie z kryteriami komplet-
nosci, poréwnywalnosci, doktadnosci, jasnosci,
aktualnosci i wiarygodnosci zasad raportowania
oraz standardowych danych GRI.

Przeznaczenie zaswiadczenia

Zaswiadczenie to przygotowujemy na podstawie zamé-
wienia zleconego przez ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG.
Audyt przedsiebiorstwa w celu uzyskania ograniczonej
pewnosci zostat przeprowadzony na potrzeby ALDI
Einkauf GmbH & Co. oHG, a zaswiadczenie ma na celu
jedynie poinformowanie ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG
o wyniku audytu przedsiebiorstwa w celu uzyskania
ograniczonej pewnosci.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Zaswiadczenie nie ma stanowi¢ podstawy do podej-
mowania decyzji przez osoby trzecie. Jeste$my
wytacznie odpowiedzialni przed ALDI Einkauf
GmbH & Co. oHG. Nie ponosimy zadnej odpowie-
dzialnos$ci wobec osdb trzecich.

Essen, dnia 30. czerwca 2018
FlottmeyereSteghaus+Partner

Spotka biegtych rewidentow Spétka doradcow
podatkowych

Ruth Beerbaum
Biegty rewident

Christian Bruun
Biegty rewident
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Indeks tresci GRI

Raport zrownowazonego rozwoju Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord za rok 2017 zostat opracowany zgodnie
z wytycznymi ,GRI Standards, poziom Core” Global Reporting Initiative (GRI). Przedstawiony ponizej Indeks'
stuzy jako skrdcona wersja i bedzie uzupetniony o dodatkowe informacje na stronie cr-aldinord.com/gri.

WSKAZNIKI GRI ORAZ DANE

GRI 102: Wskazniki profilowe 2016

PROFIL ORGANIZACYJNY

WERYFIKACJA

ODSYtACZ DO STRONY | UZUPEENIENIE J§ ZEWNETRZNA

GRI 102- Nazwa organizacji

ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG
dla ALDI Nord

GRI 102-2 Dziatania, marki, produkty i ustugi

NB 5f., 29, GlI @

Lokalizacja siedziby gtdwnej organizacji

Essen, Niemcy

GRI102-4 Siedziby przedsiebiorstwa NB 15, online
Struktura wtasnosci oraz
o NB 61
forma prawna organizacji
Rynki obstugiwane przez organizacje NB 5f., online
GRI102-7 Skala organizacji NB 5f., Gll
GRI1028 Informacje na temat pracownikéw NB 21, 23, Gl

i innych osdb zatrudnionych

tancuch dostaw

NB 5f., 32ff., 36ff., online

Istotne zmiany w organizacji
i jej tancuchu dostaw

NB 32f., 22, 61

Zasada przezornosci lub $rodki ostroznosci

NB 6ff., 32f., 36, 47

0
—
= kN
m
e
>

Zewnetrzne inicjatywy NB 14, online @]
Cztonkostwo w stowarzyszeniach NB 14, online
6RI102-14]  Q$wiadczenie Zarzadu NB 3

ETYKA 1 UCZCIWO0SC

Wartosci, zasady, standardy,
normy zachowania

ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM

NB 5ff., 16, 18, 26, 29, 33, 37, 43, 45,
47,52, 57,58

Struktura zarzadzania

NB 15f,, 18, 22, 24, 24, 26, 29, 33, 36,
43, 45, 47,52, 55, 571.

Szczegdtowe informacje w indeksie tresci GRI (online)

Strona w raporcie zréwnowazonego rozwoju za rok 2017

Online Szczegdtowe informacje na stronie cr-aldinord.com i aldi-nord.de

FP Food Procesing sector Disclosure

"W momencie publikacji raportu zréwnowazonego rozwoju (lipiec 2018) nie byto dostepne oficjalne
ttumaczenie standardéw GRI w jezyku polskim. W zwiazku z tym oznaczenia standardéw GRI
W niniejszym raporcie moga sie réznic¢ od pézniejszych ttumaczen autoryzowanych przez GRI.
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€ POWROT ) WERYFIKACJA
WSKAZNIKI GRI ORAZ DANE ODSYLACZ DO STRONY | UZUPELNIENIE ZEWNETRZNA

SPIS TRESCI

WSTEP ZAANGAZOWANIE INTERESARIUSZY

ZARZADZANIE Lista grup interesariuszy NB 12, 14 @

SZACUNEK WOBEC

PRACOWNIKOW Zbiorowe uktady pracy NB 20

ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH - o - '

L ANCUCHA DOSTAW Identyfikacja i selekcja interesariuszy NB 12, 14

OCHRONA ZASOBOW Podstawy angazowania interesariuszy NB 14, online

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE Lo

& WSPIERANIE DIALOGU Kluczowe zagadnienia i sprawy NB 13ff.

ZALACZNIK SPOSOB PRZYGOTOWANIA RAPORTU

e Przedmiot raportu . ’ .
Podmioty, uwzglednione w skonsolido-

o ) : GRI102-45
* Opinia weryfikacyjna wanym sprawozdaniu finansowym ell
¢ Indeks tresci GRI b defini ] o
roces definiowania tresci
o Raport ewaluacyjny UN raportu i aranic aspektéw NB 12ff. @
Global Compact (COP) P 9 P
* Cele zréwnowazonego Lista istotnych aspektéw NB 13, online @]
rozwoju (SDGs)
* Redakcja & Kontakt Nowe sformutowane informacje NB 61
Zmiany w sposobie przygotowania raportu NB 12ff.
Okres objety raportowaniem NB 61, online
Data poprzedniego raportu Gll
Cykl raportowania NB 61
Osoba kontaktowa udzielajaca .
GRI102-53 ?
odpowiedzi dotyczacych raportu NB 70, online
- Informacje zgtoszone zgodnie
ze standardami GRI NB 61
Indeks treéci GRI NB 64ff.
Weryfikacja zewnetrzna NB 61ff., GlI

Istotne kategorie: GRI 200 Ekonomia, GRI 300 Ekologia, GRI 400 Spotecznosé

GRI 206: ZAOPATRZENIE 2016

Podejscie do zarzadzania NB 29ff., 32ff., 36ff., Gl
Udziat wolumenu zakupowego certyfiko- NB 31, 35f., 40ff., online

wanego wedtug uznanych standarddw.

GRI FP: DOBROSTAN ZWIERZAT

Podejscie do zarzadzania NB 39, Gll, online

NE Strona w raporcie zrownowazonego rozwoju za rok 2017
el Szczegdtowe informacje w indeksie tresci GRI (online)
Online Szczegdtowe informacje na stronie cr-aldinord.com i aldi-nord.de

FP FP Food Procesing sector Disclosure
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SPIS TRESCI
WSTEP
ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC
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tANCUCHA DOSTAW

OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
& WSPIERANIE DIALOGU

ZALACZNIK

e Przedmiot raportu
o Opinia weryfikacyjna
o Indeks tresci GRI

e Raport ewaluacyjny UN
Global Compact (COP)

o Cele zrownowazonego
rozwoju (SDGs)

e Redakcja & Kontakt

WSKAZNIKI GRI ORAZ DANE

GRI 205: ZWALCZANIE KORUPCJI 2016

WERYFIKACJA
ZEWNETRZNA

ODSYLACZ DO STRONY | UZUPELNIENIE

Podejscie do zarzadzania NB 16, GlI
Siedziby dziatalnosci, ktére zostaty Gl

sprawdzone pod wzgledem ryzyka korupcji.

GRI 206: POSTEPOWANIE NARUSZAJACE ZASADY UCZCIWEJ KONKURENCJI 2016

Podej$cie do zarzadzania

NB 16, Gl

Kroki prawne dotyczace przypadkéw
naruszen zasad wolnej konkurencji,
tworzenia karteli, stosowania
praktyk monopolistycznych

GRI 301: MATERIALY 2016

Gll

Podejécie do zarzadzania

NB 42f., 45f., GlI

Zastosowane materiaty w podziale
na wage lub objetos¢

GRI 302: ENERGIA 2016

NB 42f., 45f., 58f., Gll, online

Podejscie do zarzadzania

NB 47ff., 52f., Gl

Zuzycie energii w organizacji

GRI 305: EMISJE 2016

NB 49ff., 53, Gll, online @

Podejécie do zarzadzania

NB 47ff., 52f., Gl

taczne bezposrednie emisje gazéw

cieplarnianych (Scope 1) NB 51, GlI (©)
taczne posrednie emisje gazéw

cieplarnianych zwiazane z energia NB 51, Gll
z zakresu 2 (Scope 2)

GRI 306: SCIEKI | ODPADY 2016

Podejécie do zarzadzania NB 45f., GlI

Odpady wedtug rodzaju odpadu oraz
metody postepowania z odpadem

NB 46, GlI, online

GRI 308: 0CENA DOSTAWCOW POD KATEM ASPEKTOW EKOLOGICZNYCH 2016

Podejscie do zarzadzania

NB 32ff., 36ff., Gl

Podejscie do zarzadzania

GRI 403: BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

NB 32ff., 36ff., Gl

Podejécie do zarzadzania NB 24, GlI
Rodzaj i wskaznik urazéw, chordb
zawodowych, dni straconych i nie-

[6ri403-2] L . NB 24, Gll
obecnosci w pracy oraz wypadkéw '
Smiertelnych zwiazanych z praca

NE Strona w raporcie zrownowazonego rozwoju za rok 2017

el Szczegodtowe informacje w indeksie tresci GRI (online)

Ontine Szczegdbtowe informacje na stronie cr-aldinord.com i aldi-nord.de

FP FP Food Procesing sector Disclosure
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€ POWROT

SPIS TRESCI

WSTEP

ZARZADZANIE

SZACUNEK WOBEC
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OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
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Przedmiot raportu
Opinia weryfikacyjna
Indeks tresci GRI

Raport ewaluacyjny UN
Global Compact (COP)

Cele zréwnowazonego
rozwoju (SDGs)

Redakcja & Kontakt

WSKAZNIKI GRI ORAZ DANE

GRI 404: SZKOLENIA | KSZTALCENIE USTAWICZNE 2016

WERYFIKACJA
ZEWNETRZNA

ODSYLACZ DO STRONY | UZUPELNIENIE

Podej$cie do zarzadzania

NB 18ff., Gl

Srednia liczba godzin szkoleniowych
w roku przypadajacych na pracownika

GRI 405: ROZNORODNOSC | ROWNOSC SZANS 2016

NB 18f., 21, GlI

Podejécie do zarzadzania

NB 18, 22f.,, GlI

Réznorodnos¢ w najwyzszym organie
zarzadzajacym i w kadrze pracowniczej

NB 20f., 22f., GlI

GRI 407: PRAWO DO SWOBODNEGO ZRZESZANIA SIE ORAZ DO ROKOWAN ZBIOROWYCH 2016

Podej$cie do zarzadzania

NB 18ff., 22f., 32, GlI

Przedsiebiorstwa i dostawcy zidentyfikowani

jako mogacy narusza¢ lub stwarzaé
zagrozenie dla prawa do swobody zrze-
szania sie i prawa do sporéw zbiorowych

NB 20, 32, Gl

GRI 412: OCENA POD WZGLEDEM PRZESTRZEGANIA PRAW CZLOWIEKA 2016

Podejécie do zarzadzania

NB 32ff., 36ff., Gl

Znaczace umowy inwestycyjne

i kontrakty, ktore zawieraja klauzule
dotycza praw cztowieka lub ktére sa
sprawdzane pod katem praw cztowieka

GRI 414: OCENA SPOLECZNA DOSTAWCOW 2016

Gll

Podejécie do zarzadzania

NB 32ff., 36ff., Gl

Nowi dostawcy, ktérzy zostali sprawdzeni

pod katem kryteriéw spotecznych NB 32ff., Gl
Negatywne spoteczne odziatywania NB 33, 37ff., online

w tanicuchu dostaw i podjete dziatania

GRI 416: ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO KLIENTOW 2016

Podejscie do zarzadzania

NB 26ff., Gl

Procent istotnych kategorii produktéw
i ustug podlegajacych ocenie ich
wptywu na zdrowie i bezpieczenstwo

NB 26ff., Gll, online

GRI 417: MARKETING | 0OZNAKOWANIE PRODUKTOW | USLUG 2016

Podej$cie do zarzadzania

NB 29ff., 57ff., Gl

Wymogi dotyczace informacji

o produkcie oraz informacji o ustudze NB 29ff., 57ff., GlI
jak réwniez oznakowanie

NE Strona w raporcie zrownowazonego rozwoju za rok 2017

e Szczegdtowe informacje w indeksie tresci GRI (online)

Ontine Szczegdbtowe informacje na stronie cr-aldinord.com i aldi-nord.de

FP FP Food Procesing sector Disclosure
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ZARZADZANIE
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OCHRONA ZASOBOW

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
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ZALACZNIK

e Przedmiot raportu

o Opinia weryfikacyjna

o Indeks tresci GRI

« Raport ewaluacyjny UN
Global Compact (COP)

o Cele zrownowazonego
rozwoju (SDGs)

e Redakcja & Kontakt

Raport ewaluacyjny UN Global Compact (COP)

Zréwnowazony rozwoj stanowi istote systemu wartos$ci naszego przedsiebiorstwa, dlatego latem 2017 r. jako
pierwszy dyskont przystapiliémy do United Nations (UN) Global Compact. W ten sposdb publicznie umac-
niamy nasze zaangazowanie w obszarze dziesieciu fundamentalnych zasad na rzecz bardziej zréwnowazonej
gospodarki.

Niniejszy raport zréwnowazonego rozwoju jest réwniez raportem ewaluacyjnym (Communication on Pro-

gress - COP) Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord w ramach UN Global Compact. Tabela wskazuje miejsca
w tekscie, ktdre informuja o naszej implementacji dziesieciu zasad Global Compact.

ZASADA ODNOSNIK

PRAWA CZLOWIEKA

ZASADA 1 Wspieranie i przestrzeganie praw cztowieka

NB 5ff., 16, 22f., 32ff., 36ff., online
ZASADA 2 Eliminacja przypadkéw tamania praw cztowieka

STANDARDY PRACY

ZASADA 3 Gwarancja wolnosci zrzeszania sie

ZASADA 4 Elimanacja wszelkich form pracy przymusowej

NB 18ff., 22f., 32ff., 36ff.
ZASADA 5 Zniesienie pracy dzieci

ZASADA 6 Wykluczenie dyskryminacji

OCHRONA SRODOWISKA

Wspieranie zapobiegawczego podejscia

ZASADA 7 PP .
do problemdw $rodowiska naturalnego

NB 5ff., 26ff., 29ff., 32ff., 36ff., 42f., 45f,,

ZASADA 8 Propagowanie odpowiedzialnosci $rodowiskowej 47ff., 52f., 57ff., online

ZASADA 9 Upowszechnianie technologii przyjaznej Srodowisku

PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI

PRINZIP 10  Dziatania przeciwko korupcji NB 16

NE Strona w raporcie zrownowazonego rozwoju za rok 2017

Ontine Szczegdtowe informacje na stronie cr-aldinord.com i aldi-nord.de
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Przedmiot raportu
Opinia weryfikacyjna
Indeks tresci GRI

Raport ewaluacyjny UN
Global Compact (COP)

Cele zréwnowazonego
rozwoju (SDGs)

Redakcja & Kontakt

Cele Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs])

Wspieramy cele zréwnowazonego rozwoju Narodéw Zjednoczonych (Sustainable Development Goals -
SDGs) i dazymy do ich osiagniecia. Skupiamy sie przy tym na zréwnowazonym uksztattowaniu naszego
asortymentu marek wtasnych na wszystkich etapach taricucha tworzenia wartosci dodanej, jak réwniez
wspieraniu odpowiedzialnej konsumpcji. Tym sposobem wspieramy miedzy innymi nastepujace cele SDGs:
.Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja “ (cel 12), ,Dziatania w dziedzinie klimatu” (cel 13), ,Wzrost gospo-

darczy igodna praca” (cel 8) oraz . Zycie na ladzie” (cel 15).

SD

@

Koniec z ubdstwem

ODNOSNIK

NB 32ff., online

Zero gtodu

NB 36ff., 45f., 55f., online

SDG 3

Dobre zdrowie i jakos$¢ zycia

NB 32ff., 55f., 58f., online

SDG 4

Dobra jakos¢ edukacji

NB 18ff., 22f.

Réwnos¢ ptei

NB 22f., online

Czysta woda & warunki sanitarne

NB 32ff., online

SDG 7

Czysta & dostepna energia

NB 47ff., 52f., online

Wzrost gospodarczy & godna praca

NB 18ff., 22f., 24, 32ff., 55f., online

Mniej nieréwnosci

NB 18ff., 22f., 55f., online

Zréwnowazone miasta & spotecznosci

online

Odpowiedzialna konsumpcja & produkcja

NB 5ff., 14, 29ff., 32ff., 36ff., 42f., 45f.,
55f., 57ff., online

Dziatania w dziedzinie klimatu

NB 47ff., 52f., online

Zycie pod woda

NB 36ff., 42f., online

Zycie na ladzie

NB 32ff., 36ff., 42f., online

Pokdj, sprawiedliwos¢ & silne instytucje

NB 16, 32ff., online

[y n [y
o o o
@ @ @
~ @ =)

SDG 17

Partnerstwa na rzecz celow

NB 5ff., 14, 55f., online

Online

Strona w raporcie zréwnowazonego rozwoju za rok 2017
Szczegdtowe informacje na stronie cr-aldinord.com i aldi-nord.de
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Redakcja & Kontakt

SPIS TRESCI
WSTEP

WYDAWCA Sarah Mager
ZARZADZANIE ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG Manager Corporate Responsibility
SZACUNEK WOBEC Eckenbergstrafle 16 A 45307 w pionie Spoteczenstwo/Raportowanie
PRACOWNIKOW Essen (Niemcy) ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG
ODPOWIEDZIALNOSC W RAMACH
t ANCUCHA DOSTAW OSOBA ODPOWIEDZIALNA Sibel Seker

Rayk Mende

OCHRONA ZASOBOW Manager Corporate Responsibility

Dyrektor Dziatu Corporate
ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE Responsibility
& WSPIERANIE DIALOGU )

ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG

ZALACZNIK
ZARZADZANIE PROJEKTEM KONTAKT [erttoz-s]

dr Christina Fries-Henrich

w pionie Spoteczenstwo/Raportowanie
ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG

e Przedmiot raportu

cr-gr(@aldi-nord.de

o Opinia weryfikacyjna

Kierownik Corporate Responsibility ZAMKNIECIE WYDANIA
o Indeks tresci GRI S , ’
w pionie Spoteczenstwo/ 31 marca 2018
e Raport ewaluacyjny UN .
slobal Compact (£07) teportowanie KONCEPCJA/REDAKCJA/PROJEKT
+ Cele zréwnowazonego ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG _
rozwoju (SDGs) Stakeholder Reporting GmbH,
o Redakcja & Kontakt Katharina Kiicherer Hamburg (Niemcy)
Manager Corporate Responsibility DOKUMENTACJA ZDJECIOWA
w pionie Spoteczenstwo/ John M. John

Raportowanie
ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG

Wszystkim kolegom oraz innym zaangazowanym osobom, ktdre wspdtpracowaty
przy tworzeniu tego raportu, sktadamy podziekowania za udzielone wsparcie.

ORYGINALNA WERSJA JEZYKOWA RAPORTU

Raport sporzadzono w jezyku niemieckim. Jest on dostepny rowniez w kilku
innych jezykach. W razie rozbieznosci miedzy ttumaczonymi wersjami oraz
pozostatych watpliwosci wiazaca jest niemiecka wersja jezykowa.

cr-aldinord.com

WYKLUCZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Niniejszy raport zawiera wypowiedzi odnoszace sie do przysztego rozwoju Grupy
Przedsiebiorstw ALDI Nord. Wypowiedzi te stanowig oceny dokonane w oparciu o informacje
dostepne ALDI Nord w chwili obecnej. Rzeczywisty rozwdj sytuacji moze odbiegac

Dostepne wersje jezykowe od obecnych ocen. W zwiazku z tym sp6tki Grupy Przedsiebiorstw ALDI Nord nie moga
raportu zrownowazonego odpowiadad za tresci zawarte w raporcie.

rozwoju za rok 2017 (PDF):

Z”gl'ekl_s‘(" RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU ZA ROK 2017 GRUPY PRZEDSIEBIORSTW ALDI NORD'
francuski, Niniejszy raport wraz z dalszymi interesujacymi informacjami, wskaznikami,

ciekawostkami oraz mozliwoscia pobierania dokumentéw znajda

francuski (BE , P . . .
(BE), Panstwo rowniez w internecie na stronie www.cr-aldinord.com.

hiszpanski,
niderlandzki (BE),
niemiecki,

polski,

'0dnoénie prawnej struktury organizacji patrz rozdziat ,,Organizacja”.

portugalski


http://cr-aldinord.com

A

cr-aldinord.com
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